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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Doe 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 2+  /KH-UBND Hai Phong, ngay 05 thangC2ndm 2024
KE HOACH

Té chire cac hoat dong huwdng ing Ngay Quyen clia nguoi tidu ding
Viét Nam nam 2024 trén dia ban thanh pho

Thyc hién Quyét dinh s6 1035/QD-TTg ngay 10/7/2015 ctia Thu tudng
Chinh phi vé& Ngay Quyén cta ngudi tiéu ding Viét Nam; Chuong trinh hanh
dong s 14-Ctr/TU ngay 14/9/2021 ctia Ban Thuong vu Thanh ty thuc hién Chi
thi s6 30-CT/TW ngay 22/01/2019 cia Ban Bi thu vé ting cuong su lanh dao cta
Pang va trach nhiém quan 1y ctia nha nudc ddi voi cong tac bao vé quyen loi
ngudi tiéu ding trén dia ban thanh phd; K& hoach s6 97/KH-UBND ngay
14/4/2021 caa Uy ban nhan dan thanh phd thuc hién Nghi quyét sé 82/NQ-CP
ngay 26/5/2020 cua Chinh phu trién khai thuc hién Chi thi sé 30-CT/TW ngay
22/01/2019 cua Ban Bi thu vé tang cuong sy lanh dao cua Pang va trach nhiém
quéan 1y ctia nha nude déi voi cong tac bao vé quyén loi ngudi tiéu ding trén dia
ban thanh phd;

Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong ban hanh Ké hoach t6 chire cac hoat
déng huéng tng Ngay Quyén cla nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2024 trén dia
ban thanh phé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:

1. Muc dich:

- Khang dinh vai tro, vi tn tam quan trong clia cong tac bao vé quyeén loi
ngudi tidu ding véi sy phat trién on dinh, bén vimg clia xa héi va dat nude,

- Tuyén truyén, gido duc, phd bién phép lugt va cac chinh sach vé bao vé
quyén loi ngudi tiéu dung: tao co s dé huy dong va tap trung su quan tam, huong
g clia toan x& hoi d6i véi cong téc bao vé quyen loi ngudi tiéu diing, gép phan
hudng tmg cudc van dong "Nguoi Viét Nam uvu tién dung hang Viét Nam".

- Nang cao trach nhi¢m, tang cuong phoi hop gitta cac co quan quan ly nha
nudc, cac to chirc xa hoi tham gia bao ve quyén loi nguoi tiéu dung thong qua
viée thuc hién cac hoat dong bao vé quyén loi nguoi tiéu ding, ting bude dua
Ngay Quyén clia ngudi tiéu dung thanh dong luc va diém nhén quan trong trong
doi séng kinh té xa hoi, gép phan xay dung méi truong kinh doanh, tiéu dung lanh
manh cho dat nuée.

2. Yéu cau:

- Céc hoat dong t6 chirc Ngay Quyén cia ngudi tiéu ding Viét Nam nam
2024 phai dam bao muc dich, yéu cau tai Quyét dinh sé 1035/QD-TTg ngay
10/7/2015 ctia Thi tuéng Chinh phi vé Ngay Quyén ctia ngudi tiéu ding Viét Nam.



- Cac hoat dong hucmg ung Ngay Quyén cua nguo} tiéu dung Viét Nam nam
2024 phai dam bao thiét thuc, hiéu qua, sang tao, tiét kiém nham phat huy st
manh, khuyén khich, dong vién sy tham gia cua cac co quan quan ly nha nudc, to

chirc x4 héi, doanh nghiép va ngudi tiéu dung trén toan dia ban thanh pho hé trg
cac doanh nghiép khoi phuc va phat trién cac hoat dong kinh doanh, dong thot, bao
dam an toan stc khoe cho nhiing nguoi tham gia, xay dung va phat trién cac thoi
quen, k¥ ning tiéu dung phu hop vai chuyen d6i sb ctia thanh pho va déat nude.

II. PHAM VI, THOI GIAN TO CHUC VA CHU DE:

1. Pham vi:

Hoat dong huéng tng Ngay Quyén cua nguoi tiéu ding Viét Nam 2024
duogc t6 chic trén dia ban thanh pho.

2. Thoi gian t6 chire:

Hoat dong vi quyén loi ngudi tiéu dung duoc khuyén khich td chirc va thuc
hlen trong sudt ca nim 2024 trong d6 tap trung vao cac khoang tho‘l gian cao diém
vé kinh doanh Va tiéu dung nhu: Tét Am lich, cdc mua mua sam hodc cac ngay
cao diém mua sam trén thi trudng; Tép trung td churc trong théang 3 (thang cao
didm) va kéo dai dén hét thang 5 nam 2024.

3. Chi dé:

Chu dé cho cac hoat dong Ngay Quyén ctia nguoi tiéu dung Viét Nam nam
2024 1a: “Théng tin minh bach - Tiéu ding an toan”.

Il HOAT PONG HUONG UNG NGAY QUYEN CUA NGUOI TIEU
DUNG VIET NAM NAM 2024:

1. Hoat dong hwong téi Ngay Quyén ciia nguoi tiéu dung Viét Nam:

- Hoat dong hudng to1 Ngay Quyfén cia nguoi tiéu dung Viét Nam nam
2024 dugc trién khai tir thang 01/2024 den ngay 29/02/2024. Co quan quan ly nha
nudc, to chirc xa hoi va doanh nghiép cAn chu dong td chirc cic hoat dong hodc
long ghep, dura vao céc hoat ddng chuyén mén, hoat dong kinh doanh nham ting
cudng quyén lgi cho ngudi tiéu dung.

- Céc co quan quan ly nha nudc tang cucmg hoat dong giam sat, kiém tra
thi tru:()'ng, day manh viéc tuyén truyén, pho bién, tiép nhan va giai quyét cac khiéu
nai, yeu cau cua ngudi tiéu dung, kién quyét xir 1y nghlem cac hanh v1 xam pham
quyén va loi ich hop phap cua ngum tiéu dung. Cac t chirc xa hoi can phét huy
rd nét vai trd dai dién va cau nbi gita nguoi tiéu dung vdi cac co quan nha nudc
va cong dong doanh nghiép.

- Céac doanh nghiép can xay dung va duy tri moi quan hé dich vu cham soc
khach hang, cht dong dua trach nhiém dap ung nhanh chong va day du cac yéu
cAu, nguyén vong cua ngudi tiéu dung thanh dong luc phat trién, loi thé canh tranh
ctia doanh nghiép trén thi truong.




- Bén canh hoat dong bao vé quyén loi ngudi tiéu dung trong céc giao dich
theo phuong thtrc truyén thong (tai cic ctra hang, cho, trung tdm thuong mai,...)
cn chd ¥ dén viéc bao vé quyén loi ngudi tiéu dung trong béi canh cude Cach
mang cong nghiép 4.0, (:huyén dbi sb, dac biét ddi véi céac giao dich thuong mai
dién tir, giao dich xuyén bién gidi, giao dich qua cac trang mang xa hdi,...

- Hoat dong hudng to1 Ngay Quyén cla nguodi tiéu dung Viét Nam nam
2024 can duoc to chic thudng xuyén, lién tuc, tao nén tang, co sé cho cac hoat
dong trong Thang cao diém (thang 3) huéng ing Ngay Quyén ciia ngudi tidu ding
Viét Nam. Tuy theo diéu kién thuc té, cdc hoat dong ¢6 thé duoc td chic truc
tuyén hodc tap trung.

2. Hoat dong trong thang cao diéem huéng rng Ngay Quyén ciia nguoi
tieu dung Viét Nam nam 2024:

Hoat dong hudng ung Ngay Quyén cua ngudi tiéu dung Viét Nam nam
2024 duoc td chirc rong khép trén dia ban thanh phé; trong do, cac su ki¢n, hoat
déng chinh bao gom:

2.1. T6 chirc cdc hoat dong tuyén truyén huong tng Ngay Quyén ciia

ngwoi tiéu dung Vict Nam nam 2024: e
a) Hinh thirc tuyén truyén: f"“
- Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chiing: Pai Phat thanh va ;i
truyén hinh Hai Phong, Bédo Hai Phong, Cong Thong tin dién tir thanh phd, Bao ~ * =
Coéng Thuong, cac co quan truyén théng trung vong tai Hai Phong.... -“f

- Tuyén truyén bang hinh thirc treo bing rén, khéu hiéu, pano, ap phich va
thuc hién cac hoat dong tuyén truyén tai tru s co quan nha nudc, t6 chic, co so
s4n xuat, co s& kinh doanh, céc cho, siéu thi, trung tam thuong mai, cdc t‘uyén
phé, dia diém cong cong trén dia ban thanh phé trén giao dién cua cdc san thuong
mai dién tir, cac ctra hang hodc cac hinh thire kinh doanh true tuyén khac.

- Xay dung va phét hanh cac tai liéu, an pham tuyén truyén, phuc vu cho
cac hoat dong hudng (ing Ngay quyén ctia nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2024.

b) N6i dung tuyén truyén:

- Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung 1a trach nhiém chung clia toan xa hdi.

- Thong tin minh bach- Tiéu dung an toan.

- Kinh doanh trach nhiém, tiéu dung bén ving.

- Ngudi tidu dung ¢ quyén duge an toan, khiéu nai va boi thuong.

- Hay bao vé thong tin cua nguoi tiéu dung.

- Chung tay xay dung mot moi truong cong bang, toan dién va dang tin cdy
cho nguoi tiéu dung.

- Béo vé va xay dung thuong hiédu 1a bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding



- Thic day san xuat, tiéu dung bén vimg.

- X4y dung moi truong kinh doanh truc tuyén minh bach, cong bing va an
toan cho nguoi tiéu dung.

- 1800-6838: Tong dai tu van, hd tro nguoi tiéu dung trén toan quéc.

¢) Thoi gian thuc hién: Trong théang 3/2024.

d) Pon vi thuc hién: S¢ Cong Thuong.

e) Pon vi phéi hop: Cac S¢, Ban, nganh, f]y ban nhan dan cac quan, huyén,
Héi do ludmg va bao vé quyén loi ngudi tiéu diing thanh pho, cdc doanh nghiép,
céc td chire chinh tri x3 hoi, cc co s& san xuat, kinh doanh, cac cho, siéu thi, trung
tdm thuong mai. ..

2.2. T6 chire Lé phat dong hudng ing Ngay Quyén ciia nguoi tiéu dung
Viét Nam nam 2024:

- Thoi gian thuc hién: Du kién ngay 15/3/2024.

- Pon vi chu tri: S¢ Cong Thuong.

- Don vi phéi hop thuc hién: Céc So, Ban, nganh, Uy ban nhan dén cac
quén, huyén; Hoi do luong va bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung thanh pho, Hiép
Hoi doanh nghiép nho va vira thanh pho Pai Phat thanh va Truyén hinh Hai
Phong, Bao Hai Phong, Cdng Thong tin dién tir thanh phd.

2.3. T6 chirc Chuong trinh ky két, cam két doanh nghiép san xuit, cung
cap dich vu dam bio an toan, chit lwong vi ngudi tiéu dung:

- Thoi gian thuce hién: Quy 1/2024.

- Pon vi chu tri: S6 Cong Thuong.

- Pon vi phbi hop thuc hién: Cac S, Ban, nganh, Uy ban nhén dan cac
quan, huyén; Hoi do ludong va bao vé quyén loi nguoi tiéu dung thanh phé, Hiép
Hoi doanh nghiép nho va vua thanh pho.

2.4. T6 chirc Hbi nghi pho bién quy dinh cia Nha nudée vé bio vé quyén
loi nguoi tieu dung:

- Thoi gian thue hién: Quy I, Quy I1/2024.

- Pon vi chu tri: So Cong Thuong.

- Pon vi phm hop thuc hién: Cac So, Ban, nganh, Uy ban nhén dén cac
quan, huyén; Hoi do ludng va bao vé quyén loi nguoi tiéu dung thanh phd.

2.5. T chitc “Tuin 1& doanh nghiép tri 4n nguoi tieu dung”:

- Thoi gian thuce hién: Dy kién trong quy 1/2024.

- Dia diém: Tai cdc doanh nghiép san xuat kinh doanh thuong mai, dich vu
trén dia ban thanh phd.



- Noi dung chinh chuong trinh:

+ T6 chite cac hoat dong tri 4n ngudi tiéu dung nhu: To chire céc hoat dong

giao luu két ndi véi nguoi tiéu ding, mién phi tu van nhan dién san pham, mién phi
dung tht san pham, mién phi van chuyén, doi tra hang hoa néu phat sinh 16 cla
nha san xuét trong qua trinh sir dung, ting thoi gian bao hanh san pham, dich vu...

+ Trién khai cac hoat dong tang qua, khuyén mai, tu v&n mua, sir dung hang
hoa, dich vu cho nguoi tiéu dung.

+ Giai quyét khiéu nai cta ngudi tiéu dung trong qué trinh st dung sén
pham hang héa dich vu do don vi san Xudt, cung cap.

2.6. Tang cwong cong tac kiém tra, kiém soat thi trwong hang héa, dich
vu nhim bio vé quyén va lgi ich ciia ngudi tiéu dung:

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

- Don vi cha tri: Cuc Quan 1y thi truong thanh pho.

- Pon vi phéi hop thuc hién: Cac S¢, Ban, nganh, I:Ty ban nhan dan céc
quén, huyén; Hoi do ludng va bao vé quyén loi ngudi tiéu ding thanh ph.

3. Cac hoat dong ti¢p noi thang cao diém va hoat dong t(:)ng két:

3.1. Céc hoat ddng tiép ndi théng cao diém:

- Két thiic thang cao diém, trong céc thang con lai ctia ndm 2024, céc co
quan nha nudc, to chic xa héi, doanh nghiép va ngudi tiéu dung can phat huy
nhitng két qua dat duoc trong thang cao diém, tiép tuc quan tam, to chirc, thuc
hién céac hoat d6ng nham béo dam cac quyén va loi ich hop phap ctia nguoi tiéu
dung tai dia phuong, don vi va trong pham vi, linh vuc hoat dong.

- C#n ¢t theo dic diém, tinh hinh thuc té cic doanh n ghiép, hiép hdi, t6
chire x4 hoi va céc td chirc, ca nhan ¢ lién quan cd thé xdy dung va thuc hién c4c
hoat dong vi quyén loi nguoi tiéu ding theo ngay, tuan, thang dé tap trung vao
nhom nguoi tiéu dung tai dia phuong hoac trong linh vue, pham vi hoat dong.

3.2. Cic hoat dong tong két:

- Thuc hién céc hoat dong tdng két, ddnh gid vé cdc hoat dong bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung da duoc trién khai tai dia phuong, don vi; Bao cdo két qua
thyue hién vé S& Cong Thuong dé téng hop, bédo cao Uy ban nhan dan thanh phé.

- Xay dung va nhan rong céac hoat dong, mo hinh thuc hién t6t va hiéu qua;
Xay dung phuong 4n, ké hoach trién khai cac hoat déng bao vé quyén loi nguoi
tiéu dung trong nam cling nhu cac hoat dong hudng Gng Ngay Quyén clia ngudi
tiéu dung Viét Nam.

- Chu dong dé xuéat hinh thire khen thuéng, dong vién pht hop dbi vai céc
cé nhan, t6 chirc ¢6 cac déng gop tich cuc cho cong tac bao vé quyén loi ngudi
tiéu dung.
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Cac hoat dong huong ung Ngay Quyén ctia nguoi tiéu ding dugc thuc hién .
khéng chi vao thang cao diém (thang 3) ma can dugc quan tam, t6 chire thuc hién
va duy tri thuong xuyén trong nam nhim dam bao céc quyén va loi ich hop phap

ctia nguoi tiéu dung.

Khuyén khich sy phdi hop, 16ng ghép cac hoat dong hudng timg Ngay quyeén
ctia ngudi tiéu ding véi cac hoat dong, chuong trinh theo nhiém vu chuyén mon
clia cac co quan, dia phuong, don vi nham tao su lan téa cua chuong trinh, tiét
kiém ngan sach nha nudc va ngudn luc chung ctia xa hoi.

IV. KINH PHi THU'C HIEN:

Tir ngudn ngén sach nha nudc; déng gop clia cac t6 chuc, ca nhén; tai tro
clia céc td chire trong va ngoai nudc; ngudn von huy dong hop phap khic theo
quy dinh cua phap luat.

V. TO CHUC THU'C HIEN:

1. S6: Cong Thwong:

- La co quan dau mbi, chiu trach nhiém phéi hop v6i cac don vi thude Bo
Cong Thuong, cac S&, Ban, nganh thanh phd dé t6 chi, trién khai thuc hién c6
hiéu qua cac hoat dong hudng ung Ngay Quyén clia nguoi tiéu ding Viét Nam
nim 2023 va céac hoat dong lién quan; huéng dan, don dbc cac S6, Ban nganh,
cac dia phuong, co quan, don vi lién quan tb chic trién khai thuc hién Ké hoach
nay; tong hop, bdo cédo két qua thuc hién gui Bo Céng Thuong va Uy ban nhén
déan thanh pho dung thoi gian quy dinh.

- Chi dao, van dong cac doanh nghiép, co so kinh doanh trén dia ban thanh
phd treo bang ron, khAu hiéu tuyén truyén tai cic tuyén duong chinh, tai cong céc
co quan, doanh nghiép, cac cho, trung tam thuong mai, siéu thi...

- Khuyén khich, kéu goi cac nha san xuét, cac doanh nghiép trén dia ban
thanh pho tham gia hudng ung, cam két thuc hién cac chuong trinh, hoat dong
hudng vé nguoi tieu dung.

2. S¢ Tai Chinh:

Phoi hop, hudng dan S& Cong Thuong, céc don vi c6 lién quan trong cong
tac thanh, quyét toan kinh phi tr ién khai cac nhiém vu dugc giao trong Ké hoach
theo quy dinh.

3. S¢ Thong tin va Truyén thong:

- Phdi hop véi S& Cong Thuong chi dao va cung cap thong tin tuyén truyén,
quang ba cdc hoat dong huong ung Ngay Quyén ctia ngudi Viét Nam nam 2024
tuyén truyén chu truong, chinh séch va phap luat ctia Nha nude vé bao vé quyén
loi ctia nguoi tiéu dung.



- Chi dao céc co quan thong tAn bao chi trén dia ban thanh phd, hé théng
thong tin co s¢ tuyén truyén theo noi dung Ké hoach, dam bao tinh chinh xac,
hiéu qua ctia thong tin tuyén truyén.

4. Cac S&: Vin hoa va Thé Thao, Xay dung, Giao thong van tai:

Phdi hop v6i So Cong Thuong va cac don vi co lién quan thue hién tot cong
tac tuyén truyén, quang c4o, treo bang ron tai cac tuyén dudng theo quy dinh dé
hudng ng Ngay Quyén ctia nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2024 trén dia ban
thanh ph.

5.80Y té:

- Chu tri, phdi hop vm céc nganh, don vi c6 lién quan trong viéc thuc hién
cac hoat dong bao vé quy én loi nguoi tiéu dung trong linh vuc y tL dic biét la cac
vén d& vé sinh an toan thuc pham, dugc pham trang thiét bi y té, dich vu y té va
chim s6c stic khoe trén dia ban thanh pho.

- Xay dung ké hoach dam bao an toan y té va an toan v¢ sinh thuc pham
trong thoi gian dién ra céc hoat dong chinh bao ve quyen loi nguoi tiéu dung.

6. S& Nong nghiép va Phat trién nong thon:

Chu tr1 phéi hop véi S& Coéng Thuong trién khai thue hién cac hoat dong
bao vé quyen loi ngudi tidu dung trong linh vire ndng nghiép, lam nghiép, thuy
san va muoi. Trong do tap trung vao cong tac dam bao chat lucmg vat tu néng
nghiép, an toan thuc pham néng 1am thiy san tir qua trinh san xuét dén khi luu
thong ra ngoai thi truong.

7. S& Khoa hoe va Cong nghé:
Chu tri, phéi hgp véi S& Cong Thuong trong cdc hoat dong bao ve quyén

loi nguoi tiéu dung 11811 quan dén so hitu trf tué, tiéu chuan, do luong, chat lugng; - "

hd tro cac c4 nhén, t6 chic trong viée danh gia va cong b chat luong san pham
hang hoa, dich vu tiéu dung.

8. Cuc Quan ly thi truong thanh pho:

Chu tri, phdi hop véi S& Cong Thuong va cic don vi lién quan xay du’ng‘
va td chie thuc hién cac bién phap kiém tra, kiém soat thi trudong, gidm sat chat
chg, giai quyét khiéu nai va nghiém khac xir 1Y cac hanh vi vi pham quyén loi
nguoi tiéu dung trén dia ban thanh phd.

9. Cong Thong tin dién tir thanh phé, Pai Phat thanh va Truyén hinh
Hii Phong, Biao Hai Phong:

- T chirc'ghi hinh va dua tin tuyén truyén trudc, trong L& phat dong Ngay
Quyén clia nguoi tidu dung Viét Nam nam 2024 trén song truyén hinh va céc
phuong tién thong tin dai ching céc hoat dong chinh theo chudi su kién tai Ké
hoach nay.

- Phéi hop véi S& Cong Thuong va cac don vi lién quan tuyén truyén, quang
ba thong tin cdc hoat dong nhan Ngay Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam nam
2024 va cac hoat dong co lién quan.




10. Uy ban nhin din cac quan, huyén:

- Phéi hop 6 chirc tuyén truyén, quang ba thong tin cac hoat dong vé Ngay
Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2024.

- Van dong, kéu goi cdc co sd san xut, cac doanh nghiép trén dia ban huong
g, thuc hién cac hoat dong hucmg vé ngudi tiéu dung.

- Can ctr tinh hinh thyc té, xay dung Ké hoach va t6 chirc 02 hoat dong
huong timg Ngay Quyen clia nguoi tiéu ding Viét Nam nam 2024 tai dia phuong
(t6 chirc tuyén truyén tai cac cho hang 2, hang 3, mot so tuyén dudng chinh trén
dia ban quén, huyén; t6 chuc ky cam két v&i cac ho tiéu thuong tai cac chg, cdc
co sd san xuat kinh doanh trén dia ban).

11. bé nghi Uy ban Mit trin To quoc Viét Nam thanh pho va cac
t6 chire xa hdi, doan thé trén dia ban thanh phé:

Ph01 hop t6 chiic tuyén truyén chinh sach phap ludt ctia Nha nuge vé bao
vé quyén lgi ctia nguoi tiéu dung va céc hoat dong hudng g Ngay Quyén ctia
ngudi tiéu dung Viét Nam ndm 2024.

12. Hoi do luwong va bio vé quyen loi nguoi tiéu dung thanh pho:

Phéi hop véi S& Cong Thuong t chirc cac hoat dong huong tmg Ngay Quyén
cta ngudi tiéu ding Viét Nam nam 2024 trén dia ban thanh phé; vin dong cac Hoi
vién, cac doanh nghiép tham gia cac hoat dong hudng tmg theo Ké hoach nay.

13. Ché do bao cao:

- Céc 8¢, ban, nganh, dia phuong, don vi lién quan g bao céo két qua trién
khai thuc hién vé S¢ Cong Thuong trude ngay 30/4/2024 (dia chi: S6 09 Lach
Tray, quan Ngo Quyeén; dién thoai: 0225.3951.201; Fax: 0225.3845. 794).

- S6 Cong Thuong c6 trach nhiém téng hop bao cdo tir cac don vi, tong két,
danh gié viéc t chire cac hoat dong hudng ung Ngay Quyen cua ngucn tiéu dung
Viét Nam nam 2024 trén dia ban thanh phé, béo céo két qua gii vé Bo Cong
Thuong, Uy ban nhan dén thanh phd dam béo thoi gian quy dinh.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 ndi dung cAn diéu chinh, bd
sung hoac vuong mac phat sinh, cac S&, ban, nganh, dia phuong, don vi lién quan
kip thoi c6 Vén ban g1 So Cong Thuong dé tong hop, bdo céo Uy ban nhan dan
thanh phd xem xét, chi dao./»

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- B6 Cong Thuong; KT.CHU TICH

-TT TU, TT HBND TP;

- CT, PCT Hoang Minh Cudng; 4Q CHU TICH

- Céc So, Ban, nganh TP;

- CVP, cac PCVP UBND TP;

- UBND céac quan, huyén;

- Cuc QLTT TP;

- Céng TT DT TP, Bao HP; Pai PTTH;

- Cac phong XDGT&CT, TCNS,
NNTN&MT, NC&KTGS;

-CV:CT;

- Luw: VT, XD2. o/ Hoang Minh Cuong
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