
	
	         PHIẾU KHẢO SÁT MỨC ĐỘ HÀI LÒNG CỦA PHỤ HUYNH


  Với mục tiêu đổi mới hoạt động và nâng cao chất lượng giáo dục của nhà trường. Trường Mầm non An Hòa rất mong nhận được những ý kiến của quý phụ huynh qua việc trả lời các câu hỏi dưới đây. Chúng tôi cam kết rằng những thông tin mà quý phụ huynh chia sẻ, cung cấp  sẽ được bảo mật và chỉ được sử dụng cho mục đích nghiên cứu. Xin CMHS vui lòng chia sẻ suy nghĩ  nhận xét về cách chăm sóc giáo dục trẻ của CBGVNV nhà trường  khi CMHS trả lời những câu hỏi sau đây.
   (CMHS đồng ý với ý kiến nào đánh dấu x vào ô ngang bên phải. Nếu có ý kiến bổ sung, ý kiến khác thì ghi vào ô có các dấu chấm. Nếu câu hỏi nào CMHS không có thông tin bổ sung, không có cơ sở để đánh giá thì xin để trống)
     
 I.ĐÁNH GIÁ CÁC HOẠT ĐỘNG CỦA NHÀ TRƯỜNG.
Quý phụ huynh đồng ý với các nhận xét dưới đây như thế nào( Mức độ đồng ý tăng dần từ 1 đến 5 điểm)
1.Rất không hài lòng, 2. Không hài lòng, 3. Bình thường, 4. Hài Lòng,5.Rất hài lòng.
	Nhận xét
	Điểm đánh giá(1-5 điểm)
	Diễn giải lí do (nếu có)

	CÔNG TÁC TUYỂN SINH

	Thông tin hướng dẫn công tác tuyển sinh trực tuyến của nhà trường dễ dàng tiếp cận
	
	

	Quy trình thủ tục nhập học đơn giản
	
	

	Sắp xếp phân lớp theo đúng độ tuổi và khu dân cư
	
	

	VỀ CƠ SỞ VẬT CHẤT.

	Diện tích khuôn viên và các công trình khác đảm bảo
	
	

	 Sân vườn và các khu vực chơi đảm bảo yêu cầu an toàn và sạch đẹp
	
	

	Đầy đủ các phòng học và các phòng chức năng
	
	

	Đồ dùng trang thiết bị đầy đủ theo hướng hiện đại
	
	

	VỀ ĐỘI NGŨ CBGVNV.

	Cán bộ giáo viên nhân viên có thái độ đúng mực niềm nở tác phong sư phạm tốt.
	
	

	Giáo viên có tinh thần tích cực hợp tác với phụ huynh trong công tác CSGD trẻ.
	
	

	 GV nhân viên có kiến thức chăm sóc giáo dục và nuôi dạy trẻ.
	
	

	VỀ CHƯƠNG TRÌNH CHĂM SÓC NUÔI DƯỠNG GIÁO DỤC TRẺ , CÁC HOẠT ĐỘNG TRẢI NGHIỆM

	Chương trình giảng dạy phù hợp, thực đơn hàng ngày được công khai .
	
	

	Các chương trình ngày hội, ngày lễ các hoạt động trải nghiệm được tổ chức và có hiệu quả cao.
	
	

	Chế độ ăn bán trú cho trẻ đảm bảo
	
	

	VỀ CÔNG TÁC TÀI CHÍNH.

	Các khoản đóng góp của phụ huynh được công khai và hợp lý
	
	

	Phương thức đóng đa dạng linh hoạt.
	
	


II:ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ:
2. Hãy cho biết mức độ hài lòng chung của quý phụ huynh về các nhận xét về nhà trường.
	Nhận xét
	Đánh giá
( 1-5 điểm)
	Diễn giải lí do ( nếu có)

	CÔNG TÁC TUYỂN SINH
	
	

	VỀ CƠ SỞ VẬT CHẤT.
	
	

	VỀ ĐỘI NGŨ CBGVNV
	
	

	VỀ CHƯƠNG TRÌNH CHĂM SÓC NUÔI DƯỠNG GIÁO DỤC TRẺ , CÁC HOẠT ĐỘNG TRẢI NGHIỆM
	
	

	VỀ CÔNG TÁC TÀI CHÍNH
	
	


3. Quý phụ huynh nhận thấy còn vấn đề nào bất cập trong hoạt động của nhà trường? Nếu có, biện pháp nào có thể cải thiện, khắc phục để giúp nhà trường khắc phục  và hoạt động có hiệu quả hơn?
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………
III.THÔNG TIN CÁ NHÂN.
4. Giới tính: Nam         Nữ
                                     

5. Độ tuổi: Dưới 25T                25T-34T               35T-49T          50T-60T        Trên 60T


6. Trình độ học vấn: THPT trở xuống           TC                    CĐ                     ĐH


7. Thu nhập: Dưới 10tr/1tháng               Từ 10-20tr                          Trên 20tr


8. Địa chỉ gia đình:………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
[bookmark: _GoBack]………………………………………………………………………………………………………
9. Đánh giá những lý do quan trọng ảnh hưởng tới quyết định của quý phụ huynh khi chọn trường học cho con.

	Vấn đề quan tâm khi chọn trường
	Đánh giá(1-5điểm)
	Diễn giải( nếu có)

	Cơ sở vật chất hiện đại
	
	

	Chất lượng chăm sóc giáo dục trẻ.
	
	

	Được bạn bè giới thiệu.
	
	

	Danh tiếng của nhà trường
	
	

	Lý do khác
	
	


 
Cảm ơn sự hợp tác của quý phụ huynh.















