
 

UBND THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG 

SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do - Hạnh phúc 

Số:             /SGDĐT-VP Hải Phòng, ngày     tháng     năm 2024 

V/v công khai thủ tục hành chính  

 mới ban hành, thủ tục hành chính được 

sửa đổi, bổ sung hoặc thay thế và thủ tục 

hành chính bị bãi bỏ lĩnh vực GDĐT trên 

địa bàn thành phố Hải Phòng 

 

 

Kính gửi:  

- Ủy ban nhân dân các quận, huyện; 

- Trưởng các phòng CMNV Sở. 
 

Thực hiện Quyết định số 4502/QĐ-UBND ngày 02/12/2024 của Chủ 

tịch Uỷ ban nhân dân thành phố về việc công bố danh mục thủ tục hành chính 

(TTHC) mới ban hành, TTHC được sửa đổi, bổ sung hoặc thay thế và TTHC bị 

bãi bỏ lĩnh vực Giáo dục và Đào tạo (GDĐT) trên địa bàn thành phố Hải 

Phòng, Sở GDĐT thống kê TTHC lĩnh vực GDĐT, cụ thể như sau:  

1. TTHC mới ban hành: 13 TTHC, trong đó: 

a) TTHC cấp tỉnh: 10  

- TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND thành phố: 06 

- TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở GDĐT: 04 

b) TTHC cấp Huyện: 03 

2. TTHC được sửa đổi, bổ sung: 23 TTHC, trong đó: 

a) TTHC cấp tỉnh: 16 

- TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND thành phố: 04 

- TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở GDĐT: 12 

b) TTHC cấp huyện: 07 

3. TTHC thay thế: 35, trong đó: 

a) TTHC cấp tỉnh: 20 

- TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND thành phố: 12 

- TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở GDĐT: 08 

b) TTHC cấp huyện: 10  

c) TTHC cấp xã: 05  

4. TTHC bãi bỏ: 19 TTHC, trong đó: 

a) TTHC cấp tỉnh: 14 

- TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND thành phố: 08 
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- TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở GDĐT: 06 

b) TTHC cấp huyện: 05 

(Nội dung cụ thể của thủ tục hành chính được đăng tải trên Cổng thông 

tin điện tử của Sở GDĐT - Chuyên mục Thủ tục hành chính).  

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, Giám đốc Sở GDĐT có ý kiến 

như sau: 

1. Giao Văn phòng Sở: 

- Tổ chức niêm yết, công khai TTHC mới ban hành, TTHC được sửa 

đổi, bổ sung hoặc thay thế và TTHC bị bãi bỏ tại bộ phận một cửa của Sở và 

trên cổng thông tin điện tử ngành GDĐT. 

- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông cập nhật TTHC mới ban 

hành, TTHC được sửa đổi, bổ sung hoặc thay thế và TTHC bị bãi bỏ trên Hệ 

thống giải quyết TTHC thành phố. 

- Phối hợp với các phòng CMNV Sở xây dựng quy trình nội bộ giải 

quyết thủ tục hành chính, quy trình ISO, quy trình điện tử đối với các TTHC 

mới ban hành, TTHC được sửa đổi, bổ sung hoặc thay thế để cập nhật trên Hệ 

thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính thành phố theo quy định. 

2. Các phòng chuyên môn, nghiệp vụ Sở: 

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ của phòng: 

- Xây dựng quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính, quy trình 

ISO, quy trình điện tử đối với các TTHC mới ban hành, TTHC được sửa đổi, 

bổ sung hoặc thay thế gửi về Văn phòng Sở để tổng hợp cập nhật trên Hệ thống 

thông tin giải quyết TTHC thành phố. 

- Chỉ đạo cán bộ tiếp nhận, thụ lý, giải quyết thủ tục hành chính căn cứ 

chức năng, nhiệm vụ được giao thực hiện hướng dẫn người dân, doanh nghiệp 

khi thực hiện thủ tục hành chính đảm bảo đúng quy định; xử lý hồ sơ đúng quy 

trình đã xây dựng đảm bảo tiến độ thực hiện không quá 0% hồ sơ quá hạn. 

3. Bộ phận một cửa Sở GDĐT: 

- Tổ chức niêm yết, công khai TTHC mới ban hành, TTHC được sửa 

đổi, bổ sung hoặc thay thế và TTHC bị bãi bỏ tại bộ phận một cửa của Sở và 

trên cổng thông tin điện tử ngành GDĐT. 

- Hướng dẫn, tiếp nhận hồ sơ khi người dân, doanh nghiệp đến thực hiện 

thủ tục hành chính đảm bảo đúng quy định. 

4. Ủy ban nhân dân các quân, huyện: 

- Phối hợp với Sở GDĐT xây dựng quy trình nội bộ giải quyết thủ tục 

hành chính, quy trình ISO, quy trình điện tử cấp Huyện đối với các TTHC mới 

ban hành, TTHC được sửa đổi, bổ sung hoặc thay thế gửi về Văn phòng Sở để 

tổng hợp cập nhật trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC thành phố.  
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- Tổ chức niêm yết, công khai TTHC mới ban hành, TTHC được sửa 

đổi, bổ sung hoặc thay thế và TTHC bị bãi bỏ thuộc thẩm quyền giải quyết của 

Uỷ ban nhân dân cấp huyện và chỉ đạo các Phòng GDĐT triển khai thực hiện.  

Mọi phản ánh, kiến nghị trong quá trình thực hiện niêm yết, công khai và 

giải quyết thủ tục hành chính đề nghị liên hệ với Văn phòng Sở GDĐT, điện 

thoại: 02253.745.839./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBNDTP (để b/c); 

- Sở Thông tin và Truyền thông; 

- Các Sở, ban ngành thuộc UBND TP; 

- Cổng thông tin điện tử của ngành; 

- Trưởng phòng cơ quan Sở; 

- Phòng GDĐT quận, huyện; 

- Trường THPT, PT nhiều cấp học; 

- Đơn vị trực thuộc; 

- Lưu: VT.                                                                                           

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 

 

Phạm Quốc Hiệu 
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