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cơ bản cho cơ quan nhà nước 

 

 

 

Kính gửi:  

- Đơn vị chuyên trách CNTT/ATTT của các bộ, cơ quan 

ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ; 

- Sở TT&TT các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương; 

- Trung tâm Thông tin, Bộ Thông tin và Truyền thông. 

Triển khai Quyết định số 964/QĐ-TTg ngày 10/8/2022 của Thủ tướng Chính 

phủ phê duyệt Chiến lược An toàn, An ninh mạng quốc gia, chủ động ứng phó 

với các thách thức từ không gian mạng đến năm 2025, tầm nhìn 2030.  

Trước tình hình an toàn, an ninh mạng diễn biến phức tạp, đặc biệt là hiện 

tượng lừa đảo trực tuyến, gây ảnh hưởng tới sự phát triển ổn định của các cơ quan, 

tổ chức và tình hình an ninh an toàn trong xã hội, Bộ Thông tin và Truyền thông 

(Cục An toàn thông tin) triển khai Chương trình đào tạo trực tuyến về an toàn 

thông tin cơ bản cho cơ quan nhà nước, cụ thể như sau: 

I. NỘI DUNG ĐÀO TẠO 

1. Tên Chương trình: Chương trình đào tạo trực tuyến về an toàn thông tin 

cơ bản cho cơ quan nhà nước. 

2. Đối tượng: Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong cơ quan 

nhà nước và trong các tổ chức, doanh nghiệp. 

Việc nâng cao nhận thức, kỹ năng an toàn thông tin là đặc biệt quan trọng khi 

quá trình chuyển đổi số diễn ra nhanh và toàn diện. Do đó, đề nghị tất cả các cán 

bộ, công chức, viên chức, người lao động trong cơ quan nhà nước chủ động tham gia. 

3. Hình thức đào tạo: Triển khai trực tuyến miễn phí thông qua Nền tảng 

học trực tuyến mở đại trà (MOOC) MobiEdu.  

Địa chỉ tham gia học: https://chuyendoiso.mobiedu.vn/ 

4. Thời lượng và nội dung đào tạo:  

- Thời lượng: Khoảng 70 phút, chia thành nhiều chương/bài học, người dùng 

có thể chủ động thời gian bất cứ lúc nào và không bắt buộc học liên tục.  

Việc đào tạo, bồi dưỡng và nâng cao nhận thức an toàn thông tin là quá trình 

thường xuyên và liên tục, đặc biệt trước bối cảnh các mối đe dọa liên tục thay đổi 

và không ngừng gia tăng. Các nội dung đào tạo sẽ được Cục An toàn thông cập 

nhật định kỳ, thường xuyên. 
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- Nội dung đào tạo: Bao gồm các kiến thức kỹ năng an toàn thông tin cơ 

bản cho người dùng cuối giúp mỗi cá nhân có được nhận thức và khả năng nhận 

diện, phòng tránh nguy cơ mất an toàn thông tin mạng, lừa đảo trực tuyến để có 

thể triển khai hoạt động chuyển đổi số và tham gia môi trường mạng an toàn, lành 

mạnh, hiệu quả. 

5. Thời gian triển khai:  

Trong tháng 10, 11 năm 2024 (khóa học bắt đầu mở từ 30/9/2024 đến hết 

30/11/2024) sẽ triển khai đợt 01 năm 2024. 

Cán bộ, học viên phải hoàn thành khóa học và thực hiện bài kiểm tra cuối 

khóa trên Nền tảng MobiEdu MOOCS tại: https://chuyendoiso.mobiedu.vn/. 

II. CÁCH THỨC TRIỂN KHAI 

Đề nghị các đơn vị chuyên trách ATTT/CNTT của các bộ, cơ quan ngang 

bộ, cơ quan thuộc Chính phủ và Sở TT&TT các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung 

ương triển khai Chương trình đào tạo tới toàn bộ, ngành, địa phương: 

1. Triển khai đào tạo thông qua tài khoản MobiEdu  

Việc triển khai đào tạo sẽ được triển khai trên Nền tảng MobiEdu tại địa chỉ 

chuyendoiso.mobiedu.vn (học viên cần có tài khoản để tham gia): 

- Hiện nay, Bộ Thông tin và Truyền thông đã cấp tài khoản cho khoảng hơn 

100.000 cán bộ của các bộ, ngành, địa phương và gán khóa học nêu trên cho các 

tài khoản, các cán bộ này ngay lập tức đã có thể tham gia học. 

- Đối với cán bộ chưa có tài khoản, đề nghị các đơn vị đăng ký và gửi về Cục 

An toàn thông tin trước ngày 07/10/2024 để được hỗ trợ cấp tài khoản (thông tin 

tin đăng ký tại Phụ lục kèm theo). 

- Bộ Thông tin và Truyền thông cũng đã cấp cho mỗi bộ, ngành, địa phương 

01 tài khoản quản trị để theo dõi trên nền tảng MobiEdu để chủ động theo dõi 

tình hình, kết quả tham gia Chương trình đào tạo (tại Công văn số 6106/BTTTT-

CĐSQG ngày 08/12/2023 của Bộ Thông tin và Truyền thông). 

Các cán bộ có tài khoản tham gia học sau khi hoàn thành khóa học sẽ thực 

hiện bài kiểm tra cuối khóa để hoàn thành khóa học. 

2. Về hỗ trợ học viên 

Bộ Thông tin và Truyền thông (Cục An toàn thông tin) đề nghị các đơn vị 

phối hợp để tổ chức triển khai qua các kênh hỗ trợ sau: 

- Tổng đài hỗ trợ học viên: 18001090. 

- Thư điện tử: chuyendoiso@mobiedu.vn. 

- Các nhóm Zalo của các đơn vị lập để triển khai. 

Thông tin đầu mối của Cục An toàn thông tin: Ông Nguyễn Văn Trưởng, 

Phòng Quy hoạch và Phát triển, Cục An toàn thông tin (số điện thoại: 0349729092; 

thư điện tử: nv_truong@mic.gov.vn).  
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Đây là Chương trình đào tạo đặc biệt quan trọng nhằm nâng cao kiến thức 

và kỹ năng bảo đảm an toàn thông tin cho mỗi cán bộ, công chức, viên chức. Kết 

quả sẽ được sử dụng tham khảo để đánh giá mức độ CĐS/ATTT của các bộ, 

ngành, địa phương, đề nghị các cơ quan, đơn vị phối hợp triển khai nghiêm túc 

tại các bộ, ngành, địa phương để khóa học được triển khai chất lượng, hiệu quả. 

Trân trọng./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Thứ trưởng Phạm Đức Long (để b/c); 

- Cục trưởng; 

- PCT Trần Đăng Khoa; 

- Lưu: VT, QHPT.NVT. 

CỤC TRƯỞNG 

 

 

 

 

 

Lê Văn Tuấn 
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Phụ lục 

THÔNG TIN ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN TRÊN NỀN TẢNG MOBIEDU 

(Kèm theo Công văn số        /CATTT-QHPT 

ngày       /       /2024 của Cục An toàn thông tin) 

 

TT Họ và tên Đơn vị công tác Địa chỉ email Số điện thoại 

1      

2      

3      

  


