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Kính gửi:   

 

 Các cơ sở y tế trên địa bàn thành phố 

Thực hiện Công văn số 243/MT-YT ngày 31/5/2024 của Cục Quản lý 

Môi trường y tế - Bộ Y tế về việc thực hiện các biện pháp đảm bảo cung cấp đủ 

nước sinh hoạt trong cơ sở y tế, cơ sở giáo dục, sẵn sàng ứng phó khi có các đợt 

nắng nóng, hạn hán, xâm nhập mặn (gửi kèm theo); Công điện số 397/CT-TTg 

ngày 13/5/2024 của Thủ tướng Chính phủ về việc chủ động triển khai các biện 

pháp cấp bách ứng phó với nguy cơ nắng nóng, hạn hán, thiếu nước, xâm nhập 

mặn và tiếp theo công số 104/MT-SKMT ngày 03/4/2024 về việc dự phòng, bảo 

vệ sức khỏe cộng đồng, người lao động trước tác động của nắng nóng, hạn hán, 

xâm nhập mặn; Sở Y tế đề nghị các đơn vị thực hiện các nhiệm vụ như sau:  

1. Trung tâm Kiểm soát bệnh tật thành phố  

 - Tiếp tục thực hiện Kế hoạch số 96/KH-SYT ngày 28/5/2024 của Sở Y 

tế về việc kiểm tra chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt đối với 

các đơn vị cấp nước hoạt động tốt và bình thường theo Kế hoạch 320/KH-

UBND ngày 13/12/2023 của Ủy ban nhân dân thành phố. 

- Tăng cường thông tin, tuyên truyền, phổ biến, hướng dẫn các biện pháp 

xử trí, phòng chống một số vấn đề sức khỏe thường gặp trong mùa nắng nóng 

theo “Hướng dẫn chăm sóc sức khỏe mùa nắng nóng cho cộng đồng và người 

lao động”, hướng dẫn người dân xử lý nguồn nước sẵn có bằng biện pháp đơn 

giản trong trường hợp không có nước sạch để sử dụng. 

- Thực hiện kiểm tra, lấy mẫu giám sát chất lượng nước tại các đơn vị 

cấp nước khu vực đô thị và các đơn vị cấp nước khu vực nông thôn được đánh 

giá có chất lượng tốt và bình thường.  

- Giám sát các đơn vị thực hiện việc ưu tiên việc cung cấp nước sạch sử 

dụng cho mục đích sinh hoạt cho các cơ sở y tế trên địa bàn, đảm bảo có đủ 

nước để thực hiện các hoạt động chuyên môn chăm sóc sức khỏe người dân. 

- Phối hợp các ban ngành có liên quan định kỳ kiểm tra công tác thau rửa 

thường xuyên các bể nước ngầm, bể nước áp mái để đảm bảo chất lượng và 

tránh rò rỉ, thất thoát nước, có phương án sử dụng nước tiết kiệm, dữ trữ nước 

khi cần thiết để sẵn sàng ứng phó khi có các đợt nắng nóng, hạn hán, thiếu nước, 

xâm nhập mặn. 
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- Thực hiện kiểm tra, giám sát chất lượng nước sạch sử dụng cho mục 

đích sinh hoạt của các đơn vị cấp nước trên địa bàn thành phố; đồng thời nâng 

cao nhận thức, trách nhiệm của các đơn vị cấp nước đối với sức khỏe người dân, 

góp phần vào sự phát triển bền vững của thành phố, từ đó có kiến nghị và đề 

xuất các giải pháp khắc phục, nhằm thực hiện tốt công tác đảm bảo chất lượng 

nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt và nâng cao sức khỏe cộng đồng, gửi 

báo cáo định kỳ về Sở Y tế theo quy định. 

- Phối hợp với Sở Giáo dục và Đào tạo, Ủy ban nhân dân quận, huyện lên 

kế hoạch kiểm tra, hướng dẫn cơ sở giáo dục đảm bảo việc cung cấp nước sạch 

sử dụng cho mục đích sinh hoạt cho các cơ sở giáo dục trên địa bàn, đảm bảo 

sức khỏe cho trẻ em, học sinh. 

- Tổng hợp và báo cáo kết quả thực hiện định kỳ, đột xuất về Sở Y tế, Ủy 

ban nhân dân thành phố và Bộ Y tế theo quy định. 

2. Trung tâm Y tế quận, huyện 

 Thực hiện sự chỉ đạo của cơ quan cấp trên phối hợp với các đơn vị liên 

quan tăng cường thanh tra, kiểm tra chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích 

sinh hoạt của các đơn vị cấp nước để đảm bảo chất lượng nước sạch đạt quy 

chuẩn của Bộ Y tế. Trong quá trình thanh tra, kiểm tra, nếu phát hiện chất lượng 

nước sạch không đạt quy chuẩn theo quy định cần thông báo ngay cho cơ sở cấp 

nước và các đơn vị có liên quan để có các biện pháp khắc phục kịp thời. Xử lý 

hoặc kiến nghị các cấp có thẩm quyền xử lý nghiêm các hành vi vi phạm về chất 

lượng nước sạch theo đúng quy định. 

3. Các cơ sở khám, chữa bệnh trên địa bàn thành phố 

- Cơ sở y tế định kỳ kiểm tra, thau rửa thường xuyên các bể nước ngầm, 

bể nước áp mái để đảm bảo chất lượng và tránh rò rỉ, thất thoát nước, có 

phương án sử dụng nước tiết kiệm, dữ trữ nước khi cần thiết để sẵn sàng ứng 

phó khi có các đợt nắng nóng, hạn hán, thiếu nước, xâm nhập mặn, đảm bảo 

công tác nội kiểm chất lượng nước sạch sử dụng đáp ứng phù hợp với tình hình 

thực tế nhằm phục vụ cho mục đích cung cấp nước sạch đến người bệnh đảm 

bảo sức khỏe, thực hiện các hoạt động chuyên môn chăm sóc sức khỏe người 

dân. 

- Phối hợp với Phòng Giáo dục, Phòng Y tế giám sát đảm bảo việc cung 

cấp nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt cho các cơ sở giáo dục trên địa 

bàn, đảm bảo sức khỏe cho trẻ em, học sinh. 

- Tại khoa Khám bệnh: Tiếp tục duy trì thực hiện tốt Quyết định số 

1313/QĐ-BYT ngày 22/4/2013 của Bộ trưởng Bộ Y tế về ban hành hướng dẫn 

quy trình khám bệnh tại khoa khám bệnh của đơn vị. Rà soát, áp dụng hiệu quả 
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các nội dung đặc biệt là phần A “Hướng đến người bệnh” của Bộ Tiêu chí chất 

lượng bệnh viện như: bố trí đủ ghế ngồi, quạt đảm bảo thoáng mát cho người 

bệnh trong khi chờ khám, lắp điều hòa nhiệt độ (nếu có điều kiện); cung cấp 

nước uống miễn phí cho người bệnh; bố trí đầy đủ bàn khám; sắp xếp cải tiến 

quy trình khám bệnh, tổ chức nhanh chóng sàng lọc người bệnh cấp cứu để giảm 

tối đa thời gian chờ đợi của người bệnh. 

- Tại khoa điều trị: Tùy theo tình hình, đơn vị lắp đặt quạt điện hoặc điều 

hòa nhiệt độ ở những nơi cần thiết đảm bảo cho người bệnh được nằm điều trị 

trong điều kiện thoáng mát; cung cấp nước uống miễn phí, nước sạch cho người 

bệnh. Tăng cường công tác phân luồng, cách ly, kiểm soát nhiễm khuẩn phòng 

lây nhiễm chéo trong bệnh viện. 

- Bảo đảm bố trí đủ phương tiện/cơ số thuốc cấp cứu, giường bệnh, sẵn 

sàng cấp cứu để xử lý kịp thời những bệnh lý thường gặp do thời tiết nắng nóng 

gây ra như: bệnh tim mạch, tai biến mạch máu não, đột quỵ do nắng nóng. Chủ 

động xây dựng kế hoạch tiếp nhận, xử trí, điều trị các bệnh mùa hè như sốt xuất 

huyết, tay chân miệng, viêm màng não do não mô cầu và các bệnh truyền nhiễm 

khác... 

Đề nghị các đơn vị thực hiện. Trong quá trình triển khai, nếu có diễn biến 

đặc biệt, báo cáo về Sở Y tế để được xem xét, giải quyết kịp thời./. 

Nơi nhận:                                                                                       
- Như trên; 
- Cục QLMT-BYT (để báo cáo); 
- UBND TP (để báo cáo); 
- GĐ SYT (để báo cáo); 
- Sở GD&ĐT (để phối hợp); 
- UBND quận, huyện (để phối hợp); 
- Lưu: VT, NVY.                                        

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
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