~ TOM TAT KIENTHUC COBANLOP 11

I. MOT SO VAN PE LUU Y KHI ON THI TOT NGHIEP LOP 12 PHAN LOP 11

- Theo d& minh hoa thi kién thic 16p 11 chi ¢6 8 cau tap trung ¢ 8 chii d&. Nhu vay so véi kién
thirc 16p 10 thi 16p 11 da chiém 20% sb cau trong dé thi tét nghiép. S6 cau dugc trai déu ¢ nhiéu chi
dé. Pay s& 1a kho khin thach thtc Ién déi véi hoc sinh vi cac em can phai 6n tap mot lugng kién thic
kha l6n

- Tuy nhién ciing nhur 10, 16p 11 cc cau hoi chu yéu & dang kién thirc nhan biét va théng hiéu
vi vy trong qua trinh 6n tap gido vién can gilp hoc sinh nam cac kién thic co ban 1a cc em c6 thé
1am duoc 16p 11 dé dang

- Can gilp hoc sinh ndm k§ céc kién thic co ban ciia phan nay dé hoc sinh dé dang lam bai tap

Khéi | Cha dé Vi tri ciu trong dé

11 Chu @8 1: Canh tranh, cung cau trong nén kinh té thi truong | Cau 15

11 Chui dé 2: Lam phét, that nghiép Cau 03

11 Chua @é 3: Thi truong lao dong va viéc lam Cau 14

Chu dé 4: Y tudng, co hoi kinh doanh va cac niang luc can

11 | thiét ciia nguoi kinh doanh

Cau 04

11 Chu @& 7: Quyén binh ding cua cong dan trudc phap luat Cau 05

11 Chu dé 8: Mot s6 quyén tu do co ban ctia cong dan Cau 12
11 Chu @& 8: Mot s6 quyén tu do co ban cia cong dan Cau 13
11 Chir d& 9: Mot s6 quyén dan chii co ban caa cong dan Cau 06

Il. KIEN THUC CO BAN

Chii dé 1: Canh tranh, cung cau trong nén kinh té thj truong

Ngi dung 1: Khainiém nguyén nhan, vai tro va cac biéu hién ciia canh tranh

Khai niém: Canh tranh 13 sy ganh dua giita cac cha thé kinh té nham gianh liy nhimg diéu
kién thuan loi trong san xuat hay luu thong hang hoa, dich vu dé thu dugc nhiéu loi ich nhat cho
minh.

Nguyén nhan: Sy ton tai nhiéu chii so hitu véi tu cach 1a nhitng don vi kinh té doc lap, tu do
trong san xuét, kinh doanh; c6 diéu kién san xuét va loi ich khac nhau.

Vai tro cuaa canh tranh:

+ Poi véi ngwdi san xuat: Canh tranh thuc day nguoi san xuat dua ra cac bién phap dé nang
cao hiéu qua san xuat, kinh doanh.

+ P6i voi ngudi tiéu dung: Canh tranh tao diéu kién cho nguoi tiéu ding thoa man nhu cau
cua minh.

+ P6i véi nén kinh té: Canh tranh thuc day tang truong kinh té, nang cao nang luc canh tranh
va khai thac ti ¢a moi ngudn luc caa quéc gia.

Canh tranh khong lanh manh 1a hanh vi caa doanh nghiép trai véi nguyén tac thién chi,
trung thyc, tip quan thuong mai va cac chuan muc khac trong kinh doanh, gay thiét hai hoic cé thé
gay thiét hai ¢én quyén va loi ich hop phap caa doanh nghiép khac.

- Mt s6 biéu hién ciia canh tranh khdng lanh manh:

+ Xam pham thdng tin, bi mat trong kinh doanh;

+ Cung cap thdng tin khdng trung thuc vé doanh nghiép khac;

+ Gay rbi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép khac;

+ Loi kéo khach hang mat cach bat chinh.

Ngi dung 2: Kh&iniém cung cdu, cac nhanté dnh hweng cung cau va moi quan hé



Cung la sé luong hang ho4, dich vu ma nguoi ban c6 kha nang va sin sang ban & cac muc gia
khéac nhau trong mot thoi ki nhat dinh.

CAc yéu té anh hwéong dén cung: gia ca cac yéu td dau vao dé san xuat ra hang hod, dich vy,
Ki vong cua chua thé san xuat kinh doanh, gia ban san pham, sé luong nguoi tham gia cung tng,...

Cau: 12 s6 luong hang hod, dich vu ma ngudi mua c6 kha niang va san sang mua ¢ cac muc gia
khéac nhau trong mot thoi ki nhat dinh.

Céc yéu to anh hwong dén ciu: gia ca hang hoa, dich vu; thu nhap, thi hiéu, so thich cua
nguoi tiéu dung; gia ca nhitng hang hod, dich vy thay thé; ki vong, du doan cua ngudi tiéu ding vé
hang ho4, dich vu;...

Méi quan hé cung cau:

Cau xac dinh khdi lwong, co cAu cia cung, vi nhu "don dt hang" cua thi truong cho cac nha
san xuat, cung ung. Cung tac dong dén cau, kich thich cau. Nhiing hang ho4, dich vu duogc cung tng
ph hop vai nhu cau, thi hiéu ngudi tiéu ding s& duoc wa thich khién cho cau vé ching tang 1én.

Vai tro caa quan hé cung cau:

) + Nguoi san xuat dua ra quyét dinh mo rong hay thu hep san xuat nham dem lai hiéu qua kinh
té cao.

+ Nguoi tiéu ding lya chon mua hang hoa phii hop véi nhu cau va dem lai hiéu qua kinh té.

Chi dé 2: Lam phat, that nghiép

Ngi dung 1: Khainiém, phan logi, nguyén nhén, hgu qud lam phatva vai tro cua nha nuoc

- Khai niém: Lam phat 1a sy ting mac gia chung cac hang hod, dich vu caa nén kinh té
(thuong tinh bang chi sé gia tiéu dung CP1) mot cach lién tuc trong mot thoi gian nhat dinh.

- Cac loai hinh lam phat:

+ Lam phat vira phai: mac d6 ting cua gia ca & mot con sb hang ndm (0% - dudi 10%).

+ Lam phéat phi ma: Muc d6 tang cua gia ca ¢ hai con sb try 18n hing nam (10% - 1.000%),
gay bat 6n nghiém trong trong nén kinh té.

+ Siéu lam phat: gi4 ca ting 1én véi toc do vuot xa muc lam phat phi ma (>1.000%), nén kinh
té 1am vao khiing hoang.

- Nguyén nhan din dén lam phat

+ Do nhu cau thi truong tang: nhu cau tiéu ding hang hda, dich vu cua thi trudng gia ting mot
cach nhanh chong khién gia ca cac mat hang bi day I&n cao din dén muc gia chung cua hang hoa, dich
vu tang 1én, 1am giam sic mua cua dong tién.

+ Do chi phi san xuat cua doanh nghiép tang: khi gid ca cia mot hogc vai yéu to san xuat (tién
luong, nguyén liéu, nhién ligu, vat licu,...) tang s& lam téng chi phi san xuat caa doanh nghiép tang,
day gia thanh san pham ting va kéo gia ca cua hau hét hang hda, dich vu khac ting theo, 1am giam sirc
mua cua dong tién.

+ Do cung lugng tién luu thong trong nudce tang: khi ngén hang nha nugc mua ngoai t¢, mua
cong tréi, phat hanh tién méi lam lugng cung tién luu thong vuot luong cau tién luu théng, mic gia
chung ting, sirc mua caa dong tién giam.

- Hau qua cua lam phét

+DAi voi nén kinh té: doanh nghi¢p thu hep quy md san xuat - kinh doanh, giam san luong,
lang phi cac ngu0n lyc san xuat, that nghi¢p gia tang,

+ PJi v6i xa hoi: thu nhap thuc té ciia nguoi lao dong giam, doi song kho khin; phan hoa giau
ngheo trong xa hoi tang 1én.

Vai tro ciia Nha mréc trong viéc kiém soat va kiém ché lam phat

+ Chinh sach phat trién san xuat, kinh doanh: gitip doanh nghiép khdi phuc san xuat, ting san
lwong dap tng nhu ciu tang cua th truong;

+ Chinh s&ch tién té chat chg, than trong: bao dam muc cung tién té hop Ii, giam 1ai suat hd tro
doanh nghiép giam chi phi san xuat;

+ Thuc hién chinh sach tai khoa that chat: giam thué, cat giam dau tu cong, giam boi chi ngan
sach nha nude dé giam luong tién trong luu thong va giup doanh nghiép giam chi phi san xuat.

+ Tang cudng chinh séch an sinh x4 hoi: hd tro ho nghéo, hd trg tién thué nha, mua bao hiém
cho cong nhan, gidp gam bét kho khan trong cudc sdng.

Ngi dung 2: Khainiém, phan logi, nguyén nhan, hdu qud that nghiép va vai tré nha nieéc



- Khai niém: That nghiép 1a tinh trang nguoi lao dong mong mudn ¢6 viéc 1am nhung chua
tim duoc viéc lam

- Céc loai hinh that nghiép:

+ Thdat nghiép tam thoi: 1a tinh trang that nghiép xuat hién khi nguoi lao dong thay doi cong
viéc hoic chd 6,... chua xin dugc viéc 1am méi nén tam thoi that nghiép.

+ Thdt nghiép co cau: La tinh trang that nghiép xuat hién do c6 su mat can ddi giira cung va
cau lao dong, su dich chuyén co ciu giira cac nganh trong nén kinh té hoic sy thay d6i phuong thirc
san xuit trong mot nganh.

+ That nghiép chu ki: La tinh trang that nghiép xuat hién do tinh chu ki ciia nén kinh té khi nén
kinh té bj suy thoai hoic khing hoang dan ¢én mac cau chung vé lao dong giam.

+ That nghiép tu nguyén: xay ra do ngudi lao dong khdng mudn 1am viéc do diéu kién lam
viéc va muc luong chua phu hop véi ho.

+ That nghiép khong tu nguyén: xay ra khi nguoi lao dong mong muén di 1am nhung khong
thé tim kiém duoc viéc lam.

- Nguyén nhan din dén that nghiép

+ Nguyén nhan cha quan: bi dudi viéc do vi pham ki luat, tu thdi viéc do khdng hai long véi
cong viéc dang co, do thiéu ki nang lam viéc,...

+ Nguyén nhan khach quan: do co s& san xuat kinh doanh dong ctra, do sy mét can ddi giira
cung va cau trén thi truong lao dong.

- Hau qua ciia that nghiép

+ Doi V6i nguoi bi that nghiép: That nghiép anh huong dén thu nhap caa nguoi lao dong,
khién cho doi séng cua ho gap nhiéu khé khin, anh hudng dén kién tharc chuyén mon, nghé nghiép.

+ P6i vai doanh nghiép: That nghiép tang cao dan dén nhu cau xa hoi bi giam sat, hang hoa va
dich vu khong c6 nguoi tiéu dung, co hdi kinh doanh cua doanh nghiép giam,... nhiéu doanh nghiép
phai thu hep san Xuat hodc dong cua.

+ P4i voi nén kinh té: That nghiép tang gay lang phi nguon luc, 1am cho nén kinh té roi vao
tinh trang suy thoai, tdc do tang truong kinh té glam ngan sach nha nudc suy giam,..

+ P6i vai chinh tri - x4 hoi: That nghiép gia tang 1am cho hién tuong tiéu cuc trong xa hoi phat
sinh nhiéu, gay ra nhitng x4o tron trong xa hoi, trat tu x& hoi khéng 6n dinh, hién tuong lan cong, bai
cong, biéu tinh,... tang 1én.

Vai trd ciia Nha nwéc trong viéc kiém soat va kiém ché that nghiép

- Thuong xuyén thdng tin vé tinh hinh that nghiép, tir ¢6 du bao, dong thoi dua ra cac giai
phép dé kiém soét va kiém ché that nghiép.

- Khi ti I that nghiép tdng cao, Nha nuéc st dung nhiéu giai phap dé kiém soéat va kiém ché
that nghiép nhu: Hoan thién the ché vé thi truong lao dong, thuc hién (dtng phap ludt Ve lao dong;
Khuyén khich cac co s& san xuat kinh doanh mé rong hoat dong san xuat, chuyén déi san xuat dé tao
thém viéc lam cho ngudi lao dong; Thuc hién chinh sach an sinh x4 hoi, chinh sach hé tro cac doanh
nghiép dé giai quyét viéc 1am cho ngudi lao dong.

- Ngoai ra, Nha nude con thuong xuyén quan tam dao tao lao dong trinh do cao, da dang hoa
cac loai hinh truong 16p, hd trg ngudi lao dong ty tao viéc lam.

Chii dé 3: Thi trwong lao dong va viéc lam

Noidung 1: Thi truong lao déng

Khai ni¢ém lao dong: Lao dong la hoat dong c6 muc dich, c6 ¥ thirc cua con nguoi nham tao
ra c4c san pham phuc vu cho nhu cau cia doi séng.

Khai niém thi truomg lao dong: Thi trudong lao dong 1a noi dién ra cac quan hé thoa thuan
gitta nguoi str dung lao dong va nguoi lao dong vé tién lwong, diéu kién 1am viéc trén co s hop dong
lao dong.

Xu hwéng tuyén dung lao ddng cia thi trwong.

- Lao dgng trong ndng nghlep giam; lao dong trong cong nghiép va dich vy tang.

- Lao dong dugc dao tao ngdy mot tang va chiém wu thé so voi lao dong chua qua dao tao
trong tong lao dong xa hoi.

- Téc d6 tang lao dong trong khu vuc dich vu ting nhanh hon téc do ting lao dong trong cac
khu vuc san xuét vat chat.

Noidung 2: Thi truong viéc lam



Khai niém viéc lam: Viéc 1am 1a hoat ¢ong lao dong tao ra thu nhap ma phap luat khéng cam.

Khai nigm thi trweong viéc lam: Thi truong viée lam 1a noi thuc hién cac quan hé thoa thuan
gitra ngudi tao viée lam (nguoi st dung lao dong) va nguoi c6 kha nang dép ung yeu cau cua viéc lam
(nguoi lao dong) vé viéc lam, tién lwong va cac diéu kién 1am viéc trén co so hop dong lao dong.

Mbi quan hé giira thi trwedng lao ddng va thi trwong viéc lam.

Thi trudng viéc 1am va thi truong lao dong c6 mdi quan hé tac dong qua lai chat ché véi nhau.
Khi kha ning cung tng lao ¢ong 16n hon kha ning tao viéc 1am s& dan dén tinh trang that nghiép gia
tang va nguoc lai khi kha ning tao viéc 1am Ién hon kha ning cung ung lao dong s& dan dén téi tinh
trang thiéu hut lao dong.

Chii dé 4: Y twong, co hdi kinh doanh va cac ning luc can thiét cia ngwdi kinh doanh

Ngi dung I: Y tweng kinh doanh

Khai niém: Y tuong kinh doanh 1a diém xuat phat cua qua trinh san xuét kinh doanh, thé hién
su sdng tao cia ca nhan hoic to chic trong viéc lua chon loai san pham, dich vu cung cap cho thi
truong nham thu duoc loi nhuan.

Pic diém cia y twong kinh doanh: Bé c6 mot y tuong kinh doanh tét. cac chu thé san xuét
kinh doanh can phai quan tdm dén tinh vuot troi; tinh maoi mé doc dao; tinh hitu dung; tinh kha thi va
loi thé canh tranh cia san pham, dich vy. C6 hai dang y tuong kinh doanh 1a ¥ tuéng cai tién kinh
doanh va y tuong kinh doanh maéi.

Nguén tao y twéng kinh doanh:

+ Loi thé ndi tai, bao gdom: sy dam mé; hiéu biét, kha ning huy dong cac ngudn luc (tai chinh,
két ndi voi khach hang, nha cung cap dau vao, nha tai trg,...).

+ Co hoi bén ngoai, bao gém: nhu cau san pham trén thi trudng; ngudn cung tmg; su canh
tranh; vi tri trién khai; chinh sach vi mé cua Nha nude. ...

Noi dung 2: Co hoikinhdoanh

Co hgi kinh doanh 1a tap hop cac hoan canh thuan lgi tao ra nhu cdu dbi voi san phém, dich
vu cia mot nhom khach hang dan dén xuét hién co hoi thoa man nhu cau nay, qua do thuc hién duogc
muc tiéu kinh doanh (thu lgi nhuéan).

Mot co hdi kinh doanh tét can phai co tinh hap dan, 6n dinh, ding thoi diém, kha niang duy
tri san pham dich vu va tao ra gia tri cho ngudi tiéu dung.

Noi dung 3: Cdc nang luc cua nguoi kinh doanh

Ning luc chuygn mén, nghiép vu; ning luc t chic, 1anh dao; ning lyc nim bét co hoi kinh
doanh; nang lyc thiét 1ap quan h¢; c6 kha nang phan tich va sang tao, ¢6 tim nhin chién luoc; luén
kién tri v&i muc tiéu, nd luc hét minh véi cong viéc kinh doanh va thuc hién trach nhiém véi xa hoi.

Chii dé 7: Quyén binh ding cia cong dan trudc phap luat

Nogi dung 1: Cong ddn binh dang vé quyen nghia vy va tl’aCh nhiem phap ly

Cong din binh dang vé quyen Bat ki cong dan nao néu c6 du diéu kién theo quy dinh cua
phép luat déu duogc huong cac quyen cdng dan

Cong dan binh dang vé nghia vu nhu tuan theo Hién phap va phap luat. nghia vu bao vé T6
qudc, nghia vu bao V¢ mdi truong, nghia vy Nop thué

Binh ding vé trach nhiém phap 1i 1a bat ki cdng dan nao vi pham phéap luat déu phai chiu
trach nhiém vé hanh vi vi pham cia minh va phai bi xir li theo quy dinh cua phép luat, khéng phan
biét d6 1a ngudi ¢d chuc, co quyen, co dia vi xa hoi hay 1a mot cong dan binh thuong, khdng phan biét
giai tinh, tén giao.

Ngi dung 2. Binh dang gidi

Khai niém: Binh dang gioi 1a viéc nam va nit ¢6 vi tri, vai trd ngang nhau trén moi phuong
dién cua doi séng xa hoi.

Binh dang giéi trong linh vuc chinh tri: Nam, nit binh dang trong tham gia quan li nha nudc
tham gia hoat dong xa hoi trong viéc tu tng cir va duoc giGi thiéu tng cir dai biéu Qudc hoi, dai biéu
Hoi dong nhan dan, vao co quan linh dao cua céc té chuc khac. Nam, nir binh ding vé tiéu chuan
chuyén mon, d6 tudikhi duoc dé bat, bd nhiém vao cuing vi tri quan li, 1anh dao cia co quan, té chic

Binh ding giéi trong finh vue lao ddng: Nam, nit binh ding trong viéc thanh 1p doanh
nghiép, tién hanh hoat dong san Xuit, kinh doanh, quan Ii doanh nghiép, binh dang trong viéc tiép can
thong tin, ngudn vén, thi truéng va ngudn lao dong.



Binh dang gi¢i trong linh vie lao dong: Nam, nit binh dang vé tiéu chuéan, do tudi khi tuyén
dung, dé bat, b6 nhiém, dugc d6i xir binh dang tai noi lam viéc vé viéc lam, tién cong, tién thuong,
bao hiém x& hoi, diéu kién lao dong va cac diéu kién 1am viéc khac.

Binh ding gi¢i trong linh vuc gido duc: Nam, nit binh ding vé do tudi di hoc, dao tao, boi
dudng; binh ding trong viéc lya chon nganh, nghé hoc tap, dao tao; trong viéc tiép can va huong thu
céc chinh séch vé giéo duc, dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu

Binh ding giéi trong linh vue gia dinh: Trong gia dinh, v, chong binh dang véi nhau trong
quan hé dan su va cac quan hé khéc, trong viéc s¢ hitu tai san chung, str dung ngudn thu nhap chung
cia Vo chong, quyét dinh cac ngudn lyc trong gia dinh va ban bac, quyét dinh nhitng van dé chung
khéc cia gia dinh. Con trai, con gai dugc gia dinh cham séc, gido duc va tao dicu kién nhu nhau dé
hoc tap, lao dong, vui choi, giai tri va phat trién. Tat ca cac thanh vién nam, nit déu cd trach nhiém
chia sé cong viéc gia dinh.

Néi dung 3: Binh dang giira cac dan téc va ton gido

Binh dang giira cac dan téc

+ V& chinh tri: Céc dan toc co quyén lam chu dat nudc; tham gia thao luan, gop y cac van dé
chung cua dat nudc; tham gia quan 1i nha nudc va xa hai, tham gia vao bo méay nha nuéc.

+ V& kinh té. Céc dan toc c6 quyén tham gia vao cac thanh phan kinh té, dugc tao co hoi, diéu
kién dé phat trién kinh té.

+ V& vin hoa, giao duc: Cac dan toc cd quyén dung tiéng noi, chit viét ciia minh; duoc giit gin,
phat huy phong tuc, tap quan, gia tri vin hoa tot dep caa dan toc minh; cé co hoi hoc tap va binh dang
trong giao duc..

Binh dang giira cac ton giao

+ Céc ton gido dugc Nha nude cong nhan déu binh dang truéc phap luat, cd quyén hoat dong
ton gido theo quy dinh caa phap luat.

+ Hoat dong tin ngudng, ton gido theo quy dinh cua phap luat dugc Nha nudc bao dam, cac co
so ton giao hop phéap dugc phap lut bao ho, nghiém cam viéc xam pham.

Chi dé 8: Mt s6 quyén dan chii co ban ciia cong dan

Ngi dung 1: Quyén va nghia vu cua cong dan trong tham gia quan [y nha nudc va xa hoi.

Quyen tham gia quan 1y nha mréc va xa hdi 1a quyén cua cong dan trong tham gia bo may
nha nudc vatd chic xa hoi, thao luén cac cong viéc chung cua d4t nuoc, cua dia phuong, cia co quan,
don vi, t6 chuc; quyén kién nghi véi cac co quan nha nudc vé xay dung bd may nha nuéc, xay dung
va phét tricn kinh té - xa hoi ¢ dia phuong va dat nudc.

Coéng dan thuc hién quyen va nghia vy khi tham gia quén ly nha nuwéc va xa hdi thong qua
t6 chuc ty quan cong dong dé quan 1y nhiing Cong Viéc cua cong dong dan cu, giam sat viéc thuc hién
chinh sach phap luat, ¢dam bao an ninh trat tw, gop phan phéat trién kinh té - vin hoa - x& hoi ¢ dia
phuong.

Ngi dung 2: Quyén va nghia vy cua cong dan vé bau Cit, tg Cir

Quyen bau cir 12 quyén cua .cong dan thuc hi¢n quyén lya chon nguoi dai biéu caa minh vao
CO quan quyen lyc nha nudc, bao gom viéc dé cu, gidi thiu nguoi khac tng cir va bo phiéu bau dai
biéu Québc hoi va Hoi dong nhan dan cac cap.

Quyen wng cir 12 quyén cia cong dan khi c¢6 du cac tiéu chuan, diéu kién thi c6 thé thé hi¢n
hguyén vong cua minh duoc Gng cir dai bleu QUOC hoi, ung cu dai bleu Hoi dong nhan dan cac cap.
Cong dan du muoi tam tudi tra 18n c6 quyén bau ctr va du hai muoi mét

Cong dan du mudi tdm tudi tro 18n ¢d quyén bau cir va du hai muoi mdt tudi tré 18n cd quyén
ing ctr vao Qudc hoi, Hoi ¢dng nhan dan mot cach binh dang, khong bi phan biét déi xir, trir nhing
truong hop do phap luat quy dinh.

Cong dan thuc hién quyén bau cir dai biéu Qudc hoi va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap
theo nguyén tic pho thong, binh dang, truc tiép va bo phiéu kin.

Cong dan thyc hién quyén tng cir bang tu ang ctr hoac gisi thiéu nguoi khac ang cir, trir cac
truong hop do phép luat quy dinh.

Cong dan phai ty minh di bo phiéu bau cir, khong dugc nhd ngudi khac bau cir thay, trir nhing
trueong hop do phap luat quy dinh.



Cong dén c6 cac nghia vu vé bau Cwr, &rng cir: tuan thu cac quy dinh cua Hién phép va phap
luat vé bau cir va ung cu, ton trong quyeén cia ngudi khac vé bau ctr va tng cir; khong loi dung quyen
bau ctr, tng ctr dé xam pham loi ich cia Nha nudc, quyen va lgiich horp phép cua ngudi khac...

Ngi dung 3: Quyén va nghia vu cua cong danve khiéu nai, té cao

Ngudi khiéu nai c6 quyén:

+ Tu minh khiéu nai, nho luét su tu van vé phap luat hoic uy quyén cho luat su khiéu nai dé
bao vé quyén, loi ich hop phép caa minh;

+ Tham gia ddi thoai hodc uy quyén cho nguoi dai dién hop phap tham gia ddi thoai;

+ Pugc biét, doc, sao chup, sao chép tai liu, ching cir do nguoi giai quyét khiéu nai thu thap
dé giai quyét khiéu nai, trir thong tin, tai liéu thuoc bi mat nha nudc;

+ Pua ra ching ¢t vé viéc khiéu nai va giai trinh y kién caa minh vé chang cir do;

+ Nhan van ban tra 16i vé viéc thu ly giai quyét khiéu nai, nhan quyét dinh giai quyét khiéu nai,
duoc khoi phuc quyén, lgi ich hop phap da bi xam pham:;

+ Puoc boi thuong thiét hai theo quy dinh ciia phap luat;

+ Khiéu nai lan hai hoac khoi kién vy an hanh chinh tai Toa 4n theo quy dinh ctua Luét T4 tung
Hanh chinh; rat khiéu nai,...

Ngudi to cao c6 quyen:

+ Thuc hién quyén t6 cao theo quy dinh cua phap luat duoc bao dam bi mat ho tén, dia chi, bt
tich va thdng tin ca nhan khac;

+ Puoc thdng bao vé viéc thy ly hozc khéng thu Iy té céo,..;

+ T6 c4o tiép khi c6 can cir cho rang viéc giai quyét to cdo cua co quan, to chic, ca nhan co
tham quyén khong dung phap luat hoac qua thoi han quy dinh ma té cdo chwa duoc giai quyét, rit td
Céo;

+ P& nghi co quan, t6 chiic, ca nhan c6 tham quyén &p dung cac bién phap bao vé nguoi to
Ccéo;

+ Puoc khen thuong, bdi thuong thiét hai theo quy dinh cia phap luat...

Nghia vu ciia cdng dan ve khiéu nai, t6 cao

- Trong qué trinh thuc hién quyén khiéu nai, quyen t6 cao, cong dan co6 nghia vu sau:

+ Trinh bay trung thuc noi dung khiéu nai, t6 cao; cung cap thdng tin, tai liéu lién quan dén noi
dung khiéu nai, t6 cao;

+ Chiu trach nhiém trudc phap luat vé noi dung khiéu nai, té céo;

+ Tuén theo cac quy dinh cia Hién phap va phap luat, ton trong quyén va loi ich hop phép cua
nguoi khac;

+ Khong loi dung quyé-n khiéu nai, t6 cao dé vi pham phap luat, xam hai dén quyén va loi ich
hop phap cua chu thé khac...

Ngi dung 4: Quyén va nghia vu cua cong dan vé baové Té quac

Quyeén cia ccong dan vé bao vé t6 quéc

+ Bao vé T6 qudc la quyén cao quy caa mdi cong dan.

+ Cong dan c6 quyén tham gia luc lugng bao V¢ an ninh qudc gia va thyc hién nhiém vy bao
vé an ninh quéc gia theo quy dinh cua phap luat co quyén to cao cac hanh vi vi pham phap luat vé bao
vé To qudc; co quyén binh dang vé bao vé T6 quéc; co quyen kién nghi véi chinh quyén hoic co quan
chuyén trach bao v¢ an ninh quoc gia khac phuc so ha, thiéu sot trong viéc thuc hién phap luat vé bao
vé an ninh quéc gia

Nghia vu ciia cong dan vé bao vé toé qudc

Bao vé To quoc 1a nghia vu thiéng liéng ciia mbi cdng dan Viét Nam.

Cong dan c6 nghia vy tuan theo cac quy dinh cua Hién phap va phap luat vé bao vé Tb qudc;
thuc hién nghia vu quan su; tham gla dan quan tu v¢, xay dung nén qudc phong toan dan; gitp dd, tao
diéu kién cho co quan va ngudi c6 trach nhiém tién hanh cac bién phap phong ngua, phat hi¢n, ngin
chan, dau tranh véi hoat dong xam pham an ninh qudc gia; van dong, tuyén truyen nguoi than tuan
theo cac quy dinh cua phap luat vé quyén va nghia vu cua cong dan vé bao vé Té qudc......

Chu dé 9: Mot sé quyen tw do co ban cida cong dan

Ngi dung 1: Quyén bat kha xam pham vé than thé.

- Moi ngwoi c6 quyén bat kha xam pham vé than thé:



+ Khong mat ai ¢6 quyén tu y bat, giam, gitr nguoi néu khong thudc trudong hop phap luat cho
phép nhu c6 quyét dinh cua Toa an, Vién kiém sat nhan dan, trir trudng hop ca nhian d6 vi pham phap
luat bi bat qua tang.

+ Tu tién bat ngudi va giam gitt ngudi khong theo quy dinh cua phéap luat 1a hanh vi trai phap
luat, xam pham dén quyén bt kha xam pham vé than thé cia cong dan. Hanh vi d6 tuy theo tinh chat
va muc do vi pham ma bi xir 1 hinh sw, xir phat vi pham hanh chinh, xu Ii ki luat, néu gay thiét hai thi
phai bdi thuong.

- Céc trudng hop dugc phép bat ngudi gom bat ngudi bi giit trong truong hop khan cép, bat
ngudi pham toi qua tang, bt ngudi dang bi truy na, bt bi can, bi cdo dé tam giam, bat ngudi bi yéu
cau dan d9. Trong cac truong hop nay viéc bat, giam gitr nguoi phai dugc thuc hién theo dung trinh tur,
tha tuc do phap luat quy dinh.

Ngi dung 2: Quyen duwoc phap ludt bao hg vé tinh mang, sirc khde, danh di, nhan pham cia
cbng dan

Quyeén dugc phép luat bao ho vé tinh mang, sirc khoe, danh dy va nhan pham co6 nghia la tinh
mang, suc khoe, danh dy va nhan pham ciia con nguoi dugc phap luat bao hd. Moi ngudi ¢o quyen
duoc bao dam an toan vé tinh mang, sic khoe, duoc bao vé danh dir va nhan pham. Khong ai duoc
xam pham tai tinh mang, stc khoe, danh dy va nhan pham ciia nguoi khac.

Xam pham dén tinh mang, stic khoe cua ngudi khac 1a hanh vi ¢d y hodc v y 1am ton hai dén
tinh mang, suc khoe cua ngudi khac nhu hanh vi danh nguoi gy thuong tich, lam chét nguoi, de doa
glet ngudi. Xam pham danh dy va nhan pham ctia ngudi khac 1a hanh vi bia dat diéu xau, tung tin xau,
ndi xau, x(c pham ngudi khac dé ha uy tin va danh dyu cua nguoi dé.

Tinh mang con nguoi dugc phap luat bao hg. Khéng ai bi tude doat tinh mang tréi luat. Phap
luat nghiém cam moi hanh vi d4nh ngudi, tra tan, bao luc, truy birc, nhyuc hinh gdy thuong tich, xam
pham téi tinh mang, 1am ton hai cho sic khoe cia ngudi khéc.

Danh du va nhan pham cta ca nhan duoc ton trong va bao Vé.

Ngi dung 3: Quyén bat kha xam pham vé ché ¢

Xam pham chd & cia nguoi khac 1a hanh vi kham tréi phap luat chd &, dudi trai phap luat
ngudi khéc ra khoi chd & caa ho hoic ¢6 nhitng hanh vi tréi phap luat khac xam pham chd & ciia cong
dan.

Cong dan c6 quyén bat kha xam pham vé chd ¢. Khong ai duoc ty ¥ vao chd & cia ngudi khac
néu khong duoc nguoi do dong y.

Viéc kham xet chd & cua mot ngudi chi duoc tién hanh trong truong hop dugc phép luat cho
phep va phai c6 quyét dinh cia co quan nha nudc ¢ tham quyén. B¢ 1a khi ¢6 can cir dé nhan dinh
chd & d6 dang co cong cu, phuong tién pham toi, tai ligu, db vat, tai san do pham toi ma ¢ hoic dd
vat, tai li¢u lién quan dén vy &n; khi can bt nguoi pham toi qua tang hodc ngudi dang bi truy nd lan
trbn & d6. Viéc kham xét ciing phai tuan theo trinh tu, tha tuc do phép luat quy dinh.

Ngi dung 4: Quyén duot bao dam an toanva bi mdt thuw tin, dién thoai dién tin

Quyén dugc bao dam an toan va bi mat thu tin, dién thoai, dién tin 12 quyén vé bi mat doi tu
cua ca nhan, duoc phap luat ghi nhan, ton trong va bao vé.

+ Thu tin, dién thoai, dién tin ctia ca nhan dugc bao dam an toan va bi mat.

+ Khong ai duoc ty tién boc mo, tiéu huy thu, kiém soat dién thoai, dién tin cia ngudi khac.

+ Nhiing nguoi lam nhiém vy chuyén thu, dién tin phai chuyén dén tan tay nguoi nhan.

- Phap luat nuéc ta nghiém cdm hanh vi xam pham thu tin, dién thoai, dién tin caa ngudi khac.
Trong nhimg trudng hop can thiét, ngudi co tham quyén duoc kiém soat thu tin, dién thoai, dién tin
cua ngudi khac, nhung viéc kham xét thu tin, dién thoai, dién tin cua cdng dan phai dugc tién hanh
dang trinh ty, thu tuc do luat dinh.

Ngi dung5: Quyén va nghia vu cdng dan vé tu do ngén luan

Quyén ty do ngdn luan la quyén caa cong dan duoc ty do phéat biéu y kién, bay té quan diém
cia minh V& tat ca c&c van dé chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi cua dit nude dudi hinh thic bang 1oi
noi, van ban ban di¢n tur (Facebook, Zalo,...), hodc dudi hinh thic khac.

- Cong dan co thé str dung quyén tu do ngdn luan dé:

+Doéng gop ¥ kién véi co quan, truong hoc, khu dan cu, noi sinh song, hoc tap va cong tac,..

+ Viét bai dang bao phat biéu y kién caa minh vé tinh hinh dat nudc va thé gisi;

+ Tham gia y kién vé chua truong, chinh sach ctia Bang va phap luat cia Nha nudc;



+ Gop y kién, phé binh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo trén bao chi véi co quan, to chuc va cé
nhén, can b cdng chirc nha nudc;

+ GOp y kién, kién nghi véi dai biéu Quéc hoi va Hoi dong nhan dan trong nhiing lan dai biéu
tiép xdc vai cir tri.

- Nghia vu cua cong dan khi thuc hién quyén tu do ngon luan:

+ Tuan thu phap luat, thuc hién trong khudn kho quy dinh cia phap luat.

+ Khong ai duoc lam dung quyén tu do ngdn luan dé xam pham loi ich ciia Nha nudc, quyén
va loi ich hop phép cua té chiic va cong dan.

- Nha nudc, cac co quan, to chic va c& nhan c6 trach nhiém ton trong quyén ty do ngdn luan
cua cng dan.

Ngi dung 6: Quyén va nghia vy cong dan vé tir do bao chi

- Quyeén ty do béo chi 1a quyén cua cong dan dugc sang tao tdc pham bao chi, tiép can thong
tin béo chi, cung cap thdng tin cho béo chi, phan hdi théng tin trén bao chi.

- Tu do béo chi 1a mét trong cac quyén co ban cia cong dan, duoc phap luat bao vé, théng qua
phuong tién thong tin dai ching, thé hién y kién, quan diém, tinh cam cia minh truéc cic Van dé
chinh tri, kinh té, van ho4, xa hoi caa dat nudc.

- Bong thoi véi viéc thuc hién quyén, cong dan co nghia vy tuan tha phap luat nham bao veé
ché do xa hoi, bao vé Nha nudc. Chi thuc hién quyén tu do bao chi trong khudn khd phép luat, knéng
duoc loi dung quyén dé xuyén tac sy that, chdng pha Nha nudc, xam pham quyén va loi ich caa Nha
nudc va cong dan.

Ngi dung 7: Quyén va nghia vy cdng dan vé tiép cdn thongtin

+ Puoc tiép can moi théng tin ciia co quan nha nudce (trir thong tin khong duoc tiép can va
thong tin duoc tiép can co diéu kién). Viéc thyc hién quyén nay phai theo Lujt Tiép can thong tin.

+ Dugc tiép can thong tin bang cach tu do tiép can thong tin duoc co quan nha nuéc cong khai
hoic yeu cau co quan nha nudc cung cap thang tin.

+ Puoc cung cap thong tin day du, chinh xac, kip thoi;

+ Khicu nai, khoi kién, to cao hanh vi vi pham phép luat vé tiép can thong tin.

- Khi thuc hién quyén tiép cian thong tin, cong dan c6 nghia vu:

+ Tuan thu quy dinh caa phéap luat vé tiép can thdng tin;

+ Khdng lam sai léch noi dung thong tin da dugc cung cap;

+ Khong xam pham quyén va loi ich hop phap cua co quan, t6 chic hoic cia nguoi khac khi
thuc hién quyén tiép can thong tin.



