UBND QUAN DUGNG KINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO Déc l1ap - Tu do - Hanh phic

S6:84 /GDDPT Duong Kinh, ngay 4 thang 02 nam 2025

VIV téng cudng cong tac tiép cong dan theo
Chi thi s0 15/CT-UBND ngay 28/11/2024
cta UBND thanh pho.

Kinh guri:
- Céc truong MN, TH, TH&THCS, THCS thudc quén ;
- Truong TH&THCS Tan Thanh.

Can cir Cong van sb 474/SGDPT-TTr ngay 24/01/2025 ciia S¢ Gido duc va Pao
tao vé viéc tdng cuong cong tac tiép cong dan theo Chi thi sé 15/CT-UBND ngay
28/11/2024 ctia UBND thanh phd;

Phong Giao duc va Pao tao quan yéu cau cac truong Mam non, Tiéu hoc, Trung
hoc co s¢ thuc hién nghiém tiuc cong tac tiép cong dan theo Chi thi s6 15/CT-UBND
ngay 28/11/2024 ciia UBND thanh phé, cu thé nhu sau:

1. Tap trung thong tin, tuyén truyén, phd bién, quan triét dén toan thé can bo,
cong chirc, vién chire, ngudi lao dong day di ndi dung Chi thi s6 15/CT-UBND ngay
28/12/2024 ctia UBND thanh phé vé ting cudng tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
T c4o, kién nghi, phan 4nh trén dia ban thanh phd Hai Phong (gi+i kém theo).

2. Thue hién viée tiép cong dan theo dung quy dinh. Trong dé can luu y:

- Chu dong nam bt tinh hinh, dam bao an ninh trat tu dip Tét Nguyén dan At
Ty nim 2025 va cac ky hop bat thudng cta Trung wong va Qudc hoi khoa XV.

- Cong khai Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 28/12/2024 ctia UBND thanh phd
vé ting cudng tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, TS cdo, kién nghi, phan 4nh trén
dia ban thanh ph6 Hai Phong theo qui dinh (Chi thi s6 15).

3. Yéu cau

- Hiéu trudng chiu trach nhiém truc tiép phd bién, quén triét cho toan thé can
bd quan 1y, gido vién trong nha truong vé Chi thi s 15

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé tiép cong dan.

- Phéi két hop thudng xuyén, chit ché véi cac to chirc chinh tri - xa hoi, ca
nhan trong va ngoai nha truong vé tiép cong dan.

- Cong khai s6 dién thoai dé tiép nhan t6 cdo, khiéu nai, kién nghi, phan anh

cua cong dan theo quy dinh.



- X1r Iy theo tham quyén hodc kip thoi bao cdo co quan c6 tham quyén xi 1y vi
pham.

4. Cong tdc bao cao: bao cao dinh ky, dot xuét khi c¢6 yéu cdu cia co quan
quan 1y cip trén hodc co dot xuat (néu co).

Pé nghi cac trudng nghiém tac thyc hién./.
Noi nhin:

- Nhu trén;
- Luu: GDDT.
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