HOQC TAP CHUYEN MON
Thoi gian: 10h30, ngay 31/8/2024
Thanh phan: PHT va 36 gido vién
Ngwoi BD: Trinh Thi Phwgng- TTCM

NOI DUNG
1. HUONG DAN TAO TRANG “PADLET”
2. KY NANG TRUYEN THONG VA XU LY CAC TINH HUONG TRONG
CHAM SOC GIAO DUC TRE TAI CO SO GIAO DUC MAM NON

I.  HUONG DAN TAO TRANG “PADLET”

1. DPinh nghia Padlet la gi? Tai sao nén st dung Padlet?

- P/N: Padlet 13 trang web/tmg dung, dé dé hiéu thi né cé thé duge vi nhu 1a mot tam
bang trong 16p hoc. Nhung diéu khién nd dic biét hon khi so véi cac tim bang trén
trudng 16p d6 chinh 1a cho phép ngudi dung thém vin ban, hinh anh, video, duong dan,
¥ tuong.... 1én tim bang nay va chia sé dén 16p hoc, hoi nhém vo cung dé dang.
Padlet 14 Gmg dung phu hop véi gido vién dé xay dung ndi dung bai hoc va nhat 1a cac
ban hoc sinh dung dé hop nhom, 1én y tudng sang tao.
- Téc dung khi su dung Padlet.

« S¢ hitu giao dién dep mat, don gian dé& sir dung.

* Xay dung ndi dung bai hoc thu vi hon.
Tuong thich trén hau hét cac thiét bi bao gdm: Dién thoai, may tinh, laptop, tablet.
Ding ky tai khoan mién phi.
2. Cac budrc cai dat
 Budc 1: Mo trinh duyét Google, Coccoc... Go dong chir Padlet thi xuét hién

trén trang tim kiém phan dau tién https://vi.padlet.com (Chit Vi la trang Padlet

hé tro tiéng Viét)

* Budc 2: Dang nhap vao trang Padlet dé tao duoc kénh béng cach chon muc
dang nhap nhap vao Google.

« Budc 3 : Gb dia chi Gmail va mat khau

 Budc 4: Vao diang nhap > chon toi 1a gido vién = Mién phi
* Budc 7: Panh tiéu dé cua trang Padlet

* Budc 8: Vao chon dinh dang chon Gia—> nhan Xong

« Budc 9: Vao cai dit danh M6 ta & Chon ché hinh nén tuy ¥


https://cellphones.com.vn/mobile.html
https://cellphones.com.vn/laptop.html
https://cellphones.com.vn/tablet.html
https://vi.padlet.com/

* Budc 10: Tao nd1 dung Hang muc va nhiéu hang muc
* Budc 11: Tai anh hodc link, ndi dung.... 1én trénPadlet
* Budc 12: Vao cai dat = Sao chép Link guri 1én nhém zalo, gmai. ...

*Luuy

1. Khi tao trang dé loc cac bai dang khong chuén chi, hodc binh luan khong
thién cam thi ching ta dé Su kiém duyét chon ché d6 Tu dong

2. Muc nhan ban chon Moi nguoi (Néu dé ché d6 quan tri vién thi Link
cua chiung ta moi nguoi s€ khong tai bai nén dugc.

3. Mudn dé phu huynh va gido vién vao binh luan trang thi phan binh
luan bat cho phép ngudi xem binh luan bai dang

4. Dé biét tac gia dang va thoi gian dang ching ta chon phan hién thi

II. KYNANG TRUYF;N TH(:)NG VA XfT”LY CAC TiNH HUC)NG
TRONG CHAM SOC GIAO DUC TRE TAI CO SO GIAO DUC
MAM NON

1. Dinh nghia truyén thong 13 g1?

Truyén thong 13 qua trinh truyén dat, giao tiép va chia sé thong tin giira cac ca
nhan, t6 chirc hodc cong chung thdng qua cac phuong tién va kénh giao tiép. Trong thoi
dai hién dai voi su phat trién nhanh chéng cua cong nghé thong tin va mang internet,
truyen thong dong vai tro vo cung quan trong trong vi¢c truyen tai thong tin.

2. Muc dich ciia truyén thong

Muc dich co ban cia truyén thong 1a truyén tai thong tin tir ngudn thong tin dén
ngudi nhan. Truyén thong ¢ thé duogc sir dung dé tao anh hudng va thuyét phuc ngudi
khac. Truyén thong c6 thé 1am thay d6i quan diém, chia sé thong tin hitu ich, tao dong
luc, tao cdm hirng, tdng cudng nhan thirc hodc tao hiéu tng trong cong chung.

3. Tai sao gido vién MN phai ¢6 k§ ning truyén thong?

- C6 k¥ ning truyén thong dé thuc hién tbt cong tac tuyén truyén pho bién kién
thirc khoa hoc nuoi day tré em cho cha me tré em. Nhiam nang cao nhan thirc ctia cha
me vé tim quan trong cuia viéc phdi hop véi nha truong trong gido duc tré; tao su thong
nhit trong quan diém, phuong phap gido duc tré; hiéu rd hon vé vai tro, trach nhiém cia
cha me trong viéc gido duc tré. Tang cuong su hop tac, phdi hop giita nha trudng va gia
dinh trong CSNDGD tré.



Theo khoan 4 Piéu 27 Piéu 1¢ trudng mam non quy dinh vé nhiém vu cia gido
vién “Tuyén truyén phé bién kién thirc khoa hoc nudi day tré em cho cha me ciia tré em;
chu dong phé'i hop voi gia dinh cua tré em dé thue hién muc tiéu giao duc tré em”.
- Xay dung va duy tri mdi quan hé t6t véi phu huynh hoc sinh (khach hang), kha
nang ling nghe va phan hoi phu hop s& gitp gido vién tao dung long tin véi phy huynh
(d6i tuong giao tiép) hiéu qua hon.
- HO tro hiéu qua viéc cham soc nudi day tré tir phu huynh. Viéc truyen dat thong
tin mot cach chinh xac, dé hiéu gitp gido vién va phu huynh co thé phdi hop thuc hién
t6t viéc cham soc gido duc tre.
- Giup qua trinh giao tiép tro nén hiu qua hon, han ché tinh trang hiéu sai ¥, mau
thuan khong dang c6 trong giao tiép.
- Nho kha ning ling nghe va chia sé Y kién mot cach xay dung, gido vién ¢ thé
tim kiém sy dong thuan ctia ctia phu huynh néu c6 xung dot, sé giai quyét xung dét mot
cach nhanh chong, hiéu qua.
4, Tac dung cua truyen thong
Gi4o vién mam non can trau d01 va rén luyén k¥ nang truyén thong
1. K§ nang giao tiép
2. K¥ nadng sang tao, nhay bén
3. K¥ ning ling nghe

K¥ nang quan sat

Rén luyén k¥ niang ling nghe hiéu qua
Giir giao tiép bang mat tot
Dat cau hoi mé

Hay kién nhan

Tuyét dbi khong duoc ngit 161
Khong phan xét, ap dat
Théu hiéu khi ling nehe

Céch rén luyén k¥ nang quan sat
Phan tich

Co1 mo

Két hop da giac quan

Cha v dén céc chi tiét nho

Tap trung

Khoéng phan xét chu quan

5.Truyén thong ndi dung gi trong CS GDMN?
- Pinh huéng vé tam quan trong cia gido duc mam non trong thoi dai moi:


https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-lang-nghe-la-gi
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-lang-nghe-la-gi
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-lang-nghe-la-gi
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-lang-nghe-la-gi
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-lang-nghe-la-gi
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-lang-nghe-la-gi
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-quan-sat
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-quan-sat
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-quan-sat
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-quan-sat
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-quan-sat
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/ky-nang-quan-sat

+ Gido duc mam non gitp tré phat trién toan dién vé thé chat, nhan thirc, ngdn ngir, tinh
cam, xa hoi va thAm my.

+ Gido duc mam non giup tré hinh thanh nhitng k¥ nang song can thiét dé thich nghi véi
cudc song hién dai.

+ Gido duc mam non giap tré chuén bi tét cho viée hoc tap & cac cép hoc tiép theo.

- Gidi thich nhitng quan diém sai léch vé gido duc mam non:

+ Quan diém cho rang tré chi can choi, chua can hoc tap trong giai doan mam non 12 sai
lam.

+ Quan diém cho rang chi can tré biét doc, biét viét 1a du trong giai doan mam non ciing
1a sai 1am.

+ Quan diém cho rang nha trudong 1 noi duy nhat GD tré em 1 sai lam.

Truyén théng ndi dung gi trong CS GDMN?

- Pinh huéng phy huynh lira chon méi truong gido duc mam non phit hop

+ Lwa chon méi trudng gido duc c¢6 chuong trinh gido duc phu hop véi lra tudi va trinh
d6 phat trién cua tre.

+ Lira chon méi truong gido duc c6 doi ngil gido vién du nang luc, tim huyét.

+ Lua chon moi truong gido duc ¢6 co s vat chit, trang thiét bi hién dai, an toan.

+ Tham gia vao céc hoat dong gido duc cua nha truong.

6. Cach thire truyen thong?
- T ruyen thong truc tzep
+ T6 chirc cac budi hop phu huynh.
+ Gap go ca nhan phy huynh.
+To chure cac budi tur van cho phy huynh.
- Truyén théng gian tiép:
+ Sir dung céc phuong tién thong tin dai chiing, truyén hinh, bao chi, mang internet, ...
dé truyén thong vé vai tro, trach nhiém cta cha me trong viéc phdi hop véi nha truong
gido duc tré.
+ Phat hanh cac tai liéu, sach, bao, ... vé vai tro, trach nhiém ctia cha me trong viéc phéi
hop vé1 nha truong gido duc tré.

7. Phén loai cac tinh hudng:
- Can cik theo Chirong trinh gido duc mam non va thyec tién thi phdan thanh nhitng logi
sau:
+ Tinh hudng giita gido vién véi tré trong cac hoat dong hang ngay
+ Tinh hudng giita gido vién va tré c6 nhu cau gido duc dic biét
+ Tinh hudng giita gido vién v4i cha me tré



+ Tinh huong gilta gido vién voi1 dong nghiép

+ Tinh huong giita gido vién véi truyén thong

+ Tinh hubng lién quan dén vé sinh an toan thyc pham.

Quy trinh xir Iy tinh hudng:

- Buéc 1: Phdt hién va xdc dinh tinh huong:

GV can quan sat, chil y dé kip thoi phét hién cac tinh hudng xay ra.

- Budc 2: Pdnh gid tinh hudng:

Duya vao thong tin thu thap duoc, xac dinh cac yéu td lién quan va du dodn nhiing hau
qua c6 thé xay ra. Xéac dinh rd ban chét, mic d6 nghiém trong cua tinh hudng.

Quy trinh xir 1y tinh hudng:

- Buoc 3: Lwa chon bién phap xur ly:

+ Tuy thudc vao tinh chat, mic do nghiém trong ctia tinh huéng ma lya chon bién phap
xtr ly phu hop.

+ Céan tham khao ¥ kién cua ddng nghiép, ban giam hiéu nha truong dé co bién phap xtr
1y hiéu qua nhat.

- Buoc 4: Thwce hién bién phap xu ly:

+ Ap dung cac bién phap xtr Iy di lwa chon mot cach binh tinh, khéo 1éo va dam bao an
toan cho tré.

+ Luon ghi nhd quyén loi va loi ich t6t nhat cua tré.

- Buéc 5: Theo doi, dinh gid két qua:

+ Sau khi xir Iy tinh hudng, can theo doi, danh gia két qua dé rit kinh nghiém cho nhiing
lan sau.

+ Ghi chép lai cac tinh hubng da xay ra va bién phap xtr Iy dé tham khao trong tuong
lai.

K§¥ ning xir Iy tinh hudng hiéu qua:

- K¥ ning quan sat: Gido vién, nhan vién can quan sat can than, ti mi dé kip thoi phat
hién cac tinh hudng xay ra.

- K¥ nang ling nghe: Can lang nghe can than y kién cua tré, phu huynh va dong nghiép
dé ¢ cai nhin toan dién vé tinh hudng.

- Ky nang giao tiép: Giao tiép coi md, rd rang, dé hiéu dé giai thich tinh huéng va hudng
dan tré, phy huynh cach xu ly phu hop.

- Ky nang giai quyét van dé: Phan tich tinh hudng mot cach logic, sang tao dé dua ra
giai phap hi¢u qua.

- Ky nang kiém so4t cam xuc: Gitr binh tinh, tu tin trong moi tinh hubng dé co thé xur ly
van dé& mot cach sang sudt.

Mét s6 nguyén tic

- Nguyén téc dam bao tinh m6 pham

- Nguyén tac t6n trong nhan cach ddi tuong

- Nguyén tac ddng cam, tin tuong d6i tuong

- Nguyén tac thién chi, dam bao tinh kip thoi



Mt s tinh huéng thwong gap va cach xir ly

1. Tinh hudng xung dot giira tré em: Khi cac tré co xung dot vé d6 choi, vi tri
hoac y klen gido vién can can thiép mot cach nhanh chong va cong bang Piéu nay co
thé bao gom giai thich quy tic, chi dan tré cach giai quyét xung dot bang cach hoa giai
hoic ling nghe cac cau hoi va lo lang cua tré.

2. Phan wng tu tré khi xay ra sw cé' Khi tré gap su ch nhu t¢ ngd, giam dap,
hogc roi vao tinh trang kho chiu, gido vién can tiép can va cung cap su hd tro. Viéc nay
c6 thé bao gom kiém tra va chdm soc stc khoe cua tré, bao vé an toan va cung cap sur
ung ho cam xuc.

Mot s6 tinh hudng thudng gip va cach xir Iy

3. Poi pho véi hanh vi khong thich hop: Khi tré ¢ hanh vi khong thich hop
nhu noi tuc, danh ban hoac dap pha dd choi... GV can can thiép kip thoi dé chi ra hanh
vi khong phu hop va hudng dan tré thay doi hanh vi. Can sir dung cac bién phap nhu
lang nghe, thuyét phuc va thiét lap lai cac quy tic dé dam bao méi truong hoc tip binh
yén va an toan.

4. HO tro tré c6 nhu cau dic biét: Dbi vai cac tré c6 nhu cau dic biét, gido vién
can c6 ké hoach chim séc riéng biét va hd tro phi hop. Diéu nay c6 thé bao gom thyc
hién cac ké hoach hoc tip ca nhan hoa, cung cap hd trg bo sung tir cac chuyén gia, va
tao moi truong than thién va chap nhan.

Mot s6 tinh huong thuong gap va cach xur ly

5. Giao tiép hiéu qua v6i phu huynh: Khi c6 van dé lién quan dén tre, giao vién
can thong bao cho phu huynh mét cach kip thoi va chinh xac. Viée giao tiép hiéu qua
gitip xdy dung su hop tac gitra nha trudng va gia dinh, tir d6 gitp giai quyét vin dé mot
cach nhanh chéng va hi¢u qua.

6. Pam b:o an toan va vé sinh: Luon ludn cht ¥ dén an toan va vé sinh cho tré
trong moi hoan canh. Pay 13 yéu t§ quan trong nhit dé dam bao tré em c6 moi trudng
hoc tép va choi dua an toan va khoe manh.

Mot s6 tinh huong thuong gap va cach xu ly

5. Giao tiép hiéu qua véi phu huynh: Khi c6 van d¢ lién quan dén tre, giao vién
can thong bao cho phu huynh mét cach kip thoi va chinh xac. Viée giao tiép hiéu qua
gitip xdy dung su hop tac giira nha trudng va gia dinh, tir d6 gitip giai quyét van dé mot
cach nhanh chong va hiéu qua.

6. Pam bio an toan va vé sinh: Luon ludn cht ¥ dén an toan va vé sinh cho tré
trong moi hoan canh. Pay 13 yéu t6 quan trong nhit dé dam bao tré em c6 moi trudng
hoc tap va choi dua an toan va khoe manh.

Xt 1y c4c tinh huéng trén mang xa hoi
Mang xa hoi ngay cang tr¢ thanh mot phan khong thé thiéu trong cudc sdng cua
mdi ngudi, mang dén nhiéu loi ich nhung cling tiém 4n nhiéu nguy co. Viéc sir dung
mang xi hoi mot cach thong minh va hiéu qua, dong thoi xur 1y cac tinh hudng trén mang
x4 hoi mot cach khéo 1éo 13 diéu vo cling quan trong.



8. Xir Iy cac tinh hudng trén mang xa hi

a. Ky niing cén thiét:

- K¥ ning tu duy phan bién: Can c6 kha nang phan tich thong tin mot cach logic, khach
quan, tranh tin twéng mu quang vao nhiing thong tin chua dugc kiém chung.

- K¥ ning giao tiép: Giao tiép coi mo, ton trong nhung ciing kién dinh quan diém cia
ban than.

- Ky ning giai quyét van dé: Phan tich tinh huéng mot cach binh tinh, tim kiém giai
phap phul hop va hanh dong mot cach quyét doan.

- K¥ ndng quan ly cam xtc: Git binh tinh, trdnh ndng gian, buc tirc khi gdp nhitng binh
luan ti€u cuc hay khiéu khich.

b. Mot s6 lwu ¥ khi xir Iy tinh hudng trén mang xi hoi:

- Ton trong phép luat va nd1 quy ctia mang xa hoi: Khong dang tai hodc chia sé nhirng
thong tin vi pham phdp luat hay ndi quy cia mang xa hoi.

- Tranh str dung ngon ngir xuc pham, lang ma: Hay st dung ngén ngir lich sy, van minh
trong moi trudng hop.

- Béo vé quyén riéng tu cua ban than va nguoi khac: Khong chia sé thong tin ca nhan
nhay cdm cua ban than hay nguoi khéac trén mang xa hai.

- Can trong voi nhitng thong tin sai léch: Can kiém chung thong tin trudc khi chia s¢ dé
tranh lan truyén thong tin sai léch.

- Tim kiém sy hd tro khi can thiét: Néu ban gip kho khin trong viée xir 1y tinh huéng,
hay tim kiém su hd tro tir ban bé, gia dinh hodc co quan chtic ning.

9. Cach xir Iy mot s6 tinh hudng trén mang xa hoi hiéu qua tai co sé gido duc.

a. Giir gin uy tin va thwong hiéu: Bao v¢ uy tin va thuong hi€u cua truong la vu

tién hang dau. Truong nén dat muc ti€u trong moi hoat dong trén mang XH dé duy tri
va cai thién sy phan hdi tich cuc tir cong ddng, dam bao su hai 10ng va tin tudng tir phia
cong dong va PHHS.
Nha truong phai luu ¥ viéc quan 1y thong tin c4 nhan: Pau tién va quan trong nhat 1a
gido vién can giit thong tin ca nhan cia tré em va gia dinh ctia ho duoc bao mat. Tranh
chia sé théng tin ¢4 nhan nhay cam trén mang xa hoi ma khong c6 sy déng ¥ cta phu
huynh.

b. Giam sat va kiém soat hoat dong trén mang xi hdi: Nha trudng phan cong
nguoi phu trach cung Gido vién nén thuong xuyén theo doi cac hoat dong trén mang xa
héi lién quan dén truong hodc cic cong dong cia phu huynh. Piéu nay gitp phat hién
som cac van dé co thé phat sinh va can thiép kip thoi.

c. Xir Iy phan hoi va binh luén ti€u cwe: Khi phat hién bat ky noi dung hoic
tinh huéng khong mong muén trén mang xa hoi, nha truong nén c6 mot ké hoach dap
ung nhanh chong, chinh xac.



Tim cac bién phap dé dé yéu cau loai bo hodc chinh sira ndi dung khéng phu hop, hoic
thong bao voi cong dong mang vé cac hoat dong khong hop 18,

VD: Néu c6 thong tin sai 1éch hay xuyén tac vé hoat dong ctia truong can cung cap thong
tin chinh x4c ngay 1ap tirc voi co quan c6 tham quyén, c6 ké hoach dé diéu chinh thong
tin.

Trong trudng hop nhan duoc phan hdi tiéu cuc hodc binh luan khong phi hop trén mang
x3 hoi, gido vién nén giir binh tinh va phan hdi mot cach chuyén nghiép. GV c6 thé yéu
cau thém thong tin hodc giai quyét van dé mot cach riéng tu dé tranh lay lan va gia ting
tinh trang xung dot.

VD: Gap riéng phy huynh dé trao doi, lang nghe y kién tir ho voi thai do cau thi, hop
tac. Giai thich vo1 ho vé sy viée xay ra, nhan 16i mot cach chan thanh va cam két s& thay
d6i, diéu chinh néu nhu 18i thudce vé minh hodc mot phan thudc Ve minh (tuy theo mirc
d6 su viéc) dé nghi g& thong tin néu da dua 1én mang, hodc yéu cau ngudi dua thong tin
1én mang phai dinh chinh néu thong tin chua rd rang, khong chinh xac va c6 su hiéu
lam.

d. Huéng din va tao niém tin: Gido vién cin huéng din phu huynh vé cich
st dung mang xa hdi mét cach an toan va dung muc, dac biét 1a khi chia sé thong tin
lién quan dén trudng va cac hoat dong gido duc. Tao ra mot méi trudng mang xi hoi
tich cuc va hd tro 1a diéu can thiét dé giit viig niém tin va sy hop tac gitra gido vién va
phu huynh.

e. Pao tao va ning cao nhén thirc: D6i v6i gido vién va nhan vién, dio tao vé
an ninh mang va quan ly dit liéu 1a rat quan trong. Cac khoa hoc nay giup cai thién ky
nang quan ly va phan tmg trong cac tinh huong khan cap lién quan dén mang xa hoi.
VD: Nha truong c6 thé moi chuyén gia vé trao d01 tap hudn, t6 chure cac khoa hoc, tham
khao cac thong tin trén mang... d& GV, NV nim duoc nhitng van dé thuong xay ra va
c6 k¥ ning xtr Iy hiéu qué cac van dé phat sinh.

f. Hop tac voi phu huynh va cong dong: Thong bao va hop tac voi phu huynh
dé giai quyét cac van dé xay ra trén mang xa hoi 1a rat quan trong. Phy huynh c6 thé
cung cap thong tin bo sung hd tro viéc quan 1y tinh hudng nay, dong thoi cling gitp tao
su dong thuan va ho tro tir cong dong xa hoi
Gi4o vién nén thudng xuyén giao tiép va hop tac chit ché véi phu huynh vé cac hoat
dong va thong tin trén mang xa hdi. Sy hop tac nay gilp tang cudng su nhén thuc va sy
hd tro tir phia phy huynh trong viéc quan 1y va giam sat cac hoat dong truc tuyén cia tré
em.

10. Thyc hién chinh sach va quy dinh rd rang: Truong can thiét 1ap va thuc
hién cac chinh sach va quy dinh rd rang vé viéc st dung mang x4 hoi trong cong dong
giao dyc. Cac quy dinh nay nén duoc phd bién va tuan thi mot cach nghiém ngat dé
dam bao an toan va bao mat cho tat ca cac bén lién quan.

Théng qua cdc cdch tiép cdn nay, gido vién va nhén vién cia co sé gido duc mam
non cé thé xi ly cdc tinh huong trén mang xa hdi mét cach chuyén nghigp va hiéu



qua, dam bdao mai truwong hoc tdp an toan va tich cuc cho tré em va cong dong gidao

duc.

Két thiic: 10h30 phiit ciing ngay
GIAO VIEN

Nguyén Thi Trang

Ky bdi: NGUYEN THI TRANG
Thoi gian ky: 28/08/2024 12:22:50
T6 chuc xac thuc: Viettel-CA RS
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