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HƯỚNG DẪN NỘP HỒ SƠ TRỰC TUYẾN CẤP BẢN SAO VĂN BẰNG, CHỨNG CHỈ TỪ SỔ GỐC 

 TRÊN CỔNG DỊCH VỤ CÔNG QUỐC GIA 

Bước 1: Thực hiện đăng nhập Cổng dịch vụ công Quốc gia: 

1.1 Truy cập trang dịch vụ công Quốc gia tại địa chỉ https://dichvucong.gov.vn/ 

 

 1.2. Bấm đăng nhập: 
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1.3 Thực hiện đăng nhập bằng Tài khoản Định danh điện tử cấp bởi Bộ Công an (VNeID) 
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1.4. Thực hiện đăng nhập bằng tài khoản VNeID hoặc quét mã QR trên ứng dụng VNeID trên điện thoại 

 

 

 

 

Đăng nhập bằng 

tài khoản VNeID 
Đăng nhập ứng dụng 

VNeID trên điện thoại 
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BƯỚC 2. THỰC HIỆN NỘP HỒ SƠ TRỰC TUYẾN: 

2.1 Tại ô tìm kiếm trên Cổng dịch vụ công Quốc gia nhập từ khóa: “Chuyển trường đối với học sinh trung học phổ thông” 

và bấm Tìm kiếm  (biểu tượng ) 

 

2.2. Bấm biểu tượng kính lúp để tìm kiếm  
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2.3. Chọn Cấp bản sao văn bằng, chứng chỉ từ sổ gốc (tại cấp tỉnh) 

 

2.4. Chọn cơ quan thực hiện (gồm: Tỉnh/Thành phố, cấp thực hiện, đơn vị thực hiện): 
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2.5. Bấm “Nộp trực tuyến” 

 

Chọn “Thành phố Hải Phòng” 

Chọn “Sở” 

Chọn “Sở Giáo dục và Đào tạo – TP. Hải Phòng” 

Bấm “Đồng ý” để tiếp tục 
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Bước 3. Nhập thông tin hồ sơ 
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3.1. Tại mục Thông tin người nộp: Người dân điền đầy đủ thông tin người nộp hồ sơ

 

Sau nhập xong thông tin người nộp hồ sơ, bấm “Tiếp tục” để thực hiện bước tiếp theo. 

 

Bấm tiếp tục để thực hiện bước tiếp theo 
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3.2. Tải thành phần hồ sơ: 

 

 

 

 

 

Sau khi cập nhật đầy đủ thành phần hồ sơ; bấm “Tiếp tục” để thực hiện bước tiếp theo 

 

Chụp ảnh/scan từng thành phần hồ sơ sau đó tải 

đính kèm; lưu ý đối với các hồ sơ nhiều trang 

yêu cầu chụp, scan đầy đủ các trang thành phần 
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3.3. Thông tin phí, lệ phí: Công dân tích chọn  mục “Tôi chắc chắn rằng các thông tin khai báo trên là đúng sự thật và 

đồng ý chịu trách nhiệm trước pháp luật về lời khai trên” sau đó điền “Mã xác nhận” để nộp hồ sơ. 
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3.4. Khi hệ thống báo nộp hồ sơ thành công là hoàn thành việc nộp hồ sơ trên cổng dịch vụ công Quốc gia 

 


