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PHU LUC 3
THUC HIEN MO HINH HUONG DAN, HO TRQ NGUOI DAN, DOANH NGHIEP LAP, HOAN THIEN HO SO KHI THU'C HIEN
THU TUC HANH CHINH
STT Tén don vi Tén md hinh (hoiic nhitng hinh thirc h3 trg khac) Thoi lgli:: thye
1. Mb hinh "H9 trg ding ky doanh nghiép" 01/07/2020
) . 2. M6 hinh “HJ tro doanh nghiép FDI chuin bi hd so cip Gidy chimg nhan ding ky dau tu” T10/2022
1 |36 Ke hogch va Bau tu 3. Mo hinh "HS tro nha dau tu trong nudc chuén bi hd so dé nghi chép thuan chu truong dau tu/diéu
, , A T10/2022
chinh chu truong dau tu"
4. M6 hinh "K&t noi thu tyc gidy phép kinh doanh c¢ diéu kién" T1/2023
2 |s¢ Dulich I))(}?g dung bo sung video va s6 tay hudng dan thyc hién TTHC linh vyuc du lich trén cong DVC thanh T6/2024
“Xay dung video hudng dan TTHC Thong bao khuyén mai”’; “Can bd, cong chirc Mot ctra thuc hién
s n hudng dan td chtre, ca nhan thuc hién giai quyét TTHC”; “Xay dung Khu vuc hd tro t6 chire, cong
3 |So Cong Thuong dan ndp hd so truc tuyén va thanh toan phi, 1€ phi khong dung tién mat”; “Xay dung video hudng dan 01/10/2020
thanh toén phi, 18 phi khong ding tién mat”.
, 1. HO tro thuc hién thu tuc hanh chinh T1/2020
4 |S6 Van hoa va Theé thao N
2. H trg thyc hién thi tuc hanh chinh toan trinh T6/2023
5 |Bao hiém xa hoi thanh phd Thé BHYT 5 phut, nhém Zalo hd trg don vi doanh nghiép.
6 |Chi nhanh Ngan hang Nha nuéc TP DAay manh c?ng tac cal.(A:ach hanh 'chln}}, u’rAlg du.nAg chuyén doéi so trong linh vyc Ngan hang gop phan Quy 1/2024
nang cao chat lugng, hi€éu qua giai quyét cong vigc
) 1. Huéng dan ngudi dan 1ap hd so thi tuc hanh chinh thong qua trinh chiéu video huéng dan 01/01/2022
7 S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi — - -
2. T6 ho tro nguoi dan ndp ho so truc tuyén 01/01/2023
p A e A Tao 40 md QR-Code dé giup nguoi dan, doanh nghiép truy cap nhanh chong, thudn lgi vao timg thii
8 |50 Thong tin va Truyén thong tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia So 2023
1. Cong trinh Poan Thanh nién tinh nguyén ngay thir 7. Tu 2017
, , 2. Cong trinh Poan Thanh nién chung tay thuc hién dich vu cong truc tuyén T1/2020
9 [S6 Tu phap : X~ ~ A A X ST ; ; ; O,
3. Hudéng dan cong dan thuc hién thi diém cap Phiéu 1y lich tu phap qua img dung dinh danh qudc gia
VNelD trén dién thoai di dong 01/10/2024
10 |S& Gido duc va Pao tao HO trg thi tuc cép ban sao van béng tbt nghiép T12/2018|




Thoi gian thuc

STT Tén don vi Tén mé hinh (hoic nhirng hinh thirc hd tr¢ khic) hién
1. B6 tri can bd thuong tryc tai by phan mdt cira phuc vu cong tac hudng dan nguoi dan khi dén 1am
, . . DS T1/2021
thu tuc hanh chinh tai bd phin mot cura.
2. Ap dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac xur Iy vi pham hanh chinh tai Tram kiém tra tai trong T7/2021
Xe.
3. Xay dyng trung tdm thong tin dién tir dich vu cong cua S Giao thong van tai Hai Phong hd tro T7/2021
nguoi dan, doanh nghiép thyc hi¢n thu tuc hanh chinh; xay dung téng dai tra 101 ty dong
4. Giai phap thuc hién dich vu cong truc tuyén linh vuc phuong tién nguoi 1ai T3/2021
5. Giai phap xép hang ty dong va danh gia khao sat cht lugng giai quyét TTHC T5/2021
6. Thuc hién thu kinh phi dao tao l4i xe mo 0, 6 to qua quét ma QR T1/2022
7. Cép doi gidy phép lai xe tryc tuyén cap do 4 T5/2022
8. X4y dung tng dung phan mém béo cdo nhanh phuc vu cong tac bao cao chung, bao cdo
T6/2022
CCHC
9. X4y dung kénh youtube phuc vu cong tic tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, doanh nghiép thuc
11 [S¢ Giao thong van tai hi?n thlil tuc hanh chinh tmc tuyén trén Céng dich vu cong qubc gia, Cong dich vu cong thanh phd, 2023
Cong dich vu cong B9 Giao thong van tai
10. Ung dung cong nghé thong tin do dém, diéu tiét phuong tién giao thong tai cac nut giao thong khu
A \ R 2023
vuc trung tam thanh phd Hai Phong
11. Nghién ctru giai phap thi diém tng dung CNTT trong kiém soat, giam sat chong gian lan trong thi 2024
cu, sat hach lai xe
12. Nghién ctru xay dung Gidi phép ung dung CNTT trong sang loc, phan loai dir licu DAT (dir li¢u
giam sat thoi gian va quing dudng hoc thuc hanh 1ai xe 6 to ciia hoc vién) dé phuc vu cong tac xét 2024
duyét ho so thi sinh di diéu kién dy thi sat hach 1ai xe 6 6.
13. Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac nghiém thu khdi lwong hoan thanh va thanh toan 2024
hop dong dit hang dich vu van tai hanh khach cong cong bing xe buyt trén dia ban thanh phd
14. Cai tién cach thic in an SO gidy phép lién van Viét Lao 2024
15. Ung dung cong nghé thong tin trong kiém tra va bao tri cic cau trén dia ban thanh pho 2024
16. Ung dung mi QR-code trén bién lai thu phi sir dung cong trinh két cau ha tang, cong trinh dich vu,
T n , 2 2 Tra: Dl 2024
tién ich cong cong trong khu vuc cura khau cang bién Hai Phong
1. Mb hinh nang cao chat luong giai quyét cong viéc lién quan dén t6 chirc va cong dan, thuc hién co
ché “mot ctra” gin v6i cong tac cai cach hanh chinh, tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, to 2017

12

S¢ Ngoai vu

c4o, kién nghi, phan anh thudc thim quyén giai quyét




Thoi gian thuc

STT Tén don vi Tén mé hinh (hoic nhirng hinh thirc hd tr¢ khic) hién
2. X4y dung video huéng dan cho ngudi dan, t6 chirc ndp hd so TTHC thudc thim quyén cia S& 2024
Ngoai vy, dugc ding tai rng rai trén cac phuong ti€n truyén thong cua S&
13 |So Khoa hoc va Cong nghé Ho tro nguoi dan thyuc hién thi tuc hanh chinh tai BO phan mot cira va trén Céng Dich vu cong 01/01/2023
14 |Ban Quén ly Khu kinh té HP HJ trg doanh nghiép 1ap, hoan thién ho trong giai quyét TTHC T4/2021
15 |S¢é Tai Nguyén va Moi truong Ban sur dyng tién ich 2022
16 |Cuc Hai quan thanh phé Céc T6 tu vin Hai quan - Doanh nghiép tai cdp Cuc va Chi cuc
17 |S¢ Tai chinh Hb tro ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyét TTHC
, 1. Ngay thir 7 cing dan thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh 09/06/2021
18 |Uy ban nhan dan quan Lé Chan : ~ : — -
2. Boan Thanh nién co quan UBND quén ho trg nguoi dan thyc hién dich vu cong tryc tuyén 18/03/2023
1. M6 hinh hudng dan, hd trg cong dan 18p, hoan thién hd so khi thue hién tha tuc hanh chinh, dam
bao "ting ty 18 nguoi dan va doanh nghiép ndp duge hd so hop 1é ngay tir 1an ndp dau tién va giam ty Q3/2020
16 ho so phai stra d6i, bd sung & mirc thdp nhat"
19 Uy ban nhan dan huyén Vinh Bao 2. M6 hinh huéng dan thuc hién thao tac gui, nhan hd so truc tuyén tai BO phan Mot cua
UBND huyén va UBND céc x4, thi tran. Ngay thur 3 va thu 5 hang tuan tai Bo phan mot ctra UBND Q1/2023
huyén, UBND cac x4, thi tran da uu tién bd tri tiép nhan, giai quyét hé so TTHC bang hinh thirc trye
tuyén.
20 |Uy ban nhan dan huyén Kién Thuy Két ndi thu tuc kinh doanh c6 diéu kién
21 |Uy ban nhan dan huyén An Duong Két ndi tha tuc kinh doanh c6 diéu kién
1. HO trg thu tuc hanh chinh tai Bd phan mot cira 15/08/2022
2. Hd tro thanh toan khong ding tién mit 15/08/2022
22 |Uy ban nhan dan quan Duong Kinh 3. Mb hinh Tiép don, huéng dan nguoi dan va doanh nghiép dén lam thu tuc hanh chinh tai bg tai bo
phén mot cua. T8/2023
4. M6 hinh Ngay 1am viéc khong chd d6i v6i tha tuc hanh chinh cap lai va tam ngimg hoat dong ho
kinh doanh. T6/2024
1. M6 hinh: "HO tro cac thu tuc hanh chinh tai bo phan Mot cira” 01/01/2022
2. Mo hinh: "HJ trg ngudi dan thanh toan khong dung tién mat" 01/03/2022
23 |Uy ban nhan dan quén Ngé Quyén 3. M6 hinh: "Poan vién thanh nién hd tro ngudi dan thuc hién ndp hd so truc tuyén" 2022




STT Tén don vi Tén mé hinh (hoic nhirng hinh thirc hd tr¢ khic) Thot lg:él: thye
4. Mo hinh: " Léy s6 tu dong trong thuc hién thu tuc hanh chinh tai bd phan Mot ciia quan Ngb
Quyen" 2022
HO tro ngudi dan va doanh nghiép 1ap, hoan thién ho so khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh. Pay
: h st ich hinh cong ich va thanh toén khong dung tién mit

24 |Uy ban nhan dan huyén An Lio mailn st dung dich vu buu chinh céng ich va fll’l oan khong dung tién ma : 2023
Ho tro nguoi dan va doanh nghié€p hoan thién ho so khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh, thua tuc cap
Gidy chtng nhén kinh doanh tryc tuyén muc do 4 2024

25 |Uy ban nhan dan quan Kién An HO tro cong dan thuc hién DVCTT linh vuc Dang ky kinh doanh ¢6 diéu kién T1/2024
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