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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé 19 /KH-UBND Hai Phong, ngay 28 thangganam 2025
KE HOACH

XAy dung mé hinh “Chinh quyén than thién”
tai xa, phwong, thi tran trén dia ban thanh pho Hai Phong

Cian ctr Nghi quyét s6 16-NQ/TU ngay 30/12/2024 ctia Ban Chap hanh
Dang bo thanh phd vé muc tiéu, nhiém vu, giai phap ndm 2025; Ké hoach sé
173-KH/BDVTU-UBNDTP ngay 26/12/2024 phéi hop thuc hién cdng tac dan
van nam 2025 cia Ban Déan van Thanh ty va Uy ban nhan dén thanh phd va
Quyet dinh s6 129/QD-UBND ngdy 15/01/2025 cta Uy ban nhén dan thanh
phé vé viéc ban hanh danh muc nhiém vu thyc hién céng tac dan van nim 2025
cla co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén céc cip trén dia ban thanh phé
Hai Phong.

Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh K& hoach xay dung mo hinh
“Chinh quyén than thién” tai x4, phuong, thi trén trén dia ban thanh phé Hai Phong,
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) T6 chuc trién khai thuc hién va hoan thanh chi tiéu, nhiém vu di dé ra
tai Nghi quyet s6 16- NQ/TU ngay 30/12/2024 cua Ban Chap hanh Dang bo
thanh pho vé muc tiéu, nhiém vy, gidi phdp nim 2025; K& hoach s 173-
KH/BDVTU-UBNDTP ngay 26/12/2024 ctia Ban Dan van Thanh iy va Uy
ban nhén dan thanh phé va Quyét dinh s6 129/QD-UBND ngay 15/01/2025 ctia
Uy ban nhan dan thanh phé.

b) D6i méi manh mé 18 161 1am viéc ciia chinh quyén co sé tir “ménh 1énh
hanh chinh” sang “phuc vy, huéng dan, van dong, thuyét phuc”; xay dung nén
hanh chinh than thién, phuc vu, hién dai va hiéu qua; xay dung phong céach
“trong dan, gén dan, hiéu dan, hoc dan va cé trach nhiém véi dan”, huéng dén
su hai 1ong ctia nguoi dan.

2. Yéu ciu

a) Viéc xay dung VE:i trién khai mé hinh ‘fChinh quyén than thién” phai duoc
thue hién nghiém tic, chat lugng, hiéu qua, tiét kiém, tranh 1ang phi, hinh thc.

b) Noi dung cong viéc phai gén véi trach nhiém, vai trd cia co quan, don
vi, dia phuong, t6 chirc, cd nhén lién quan duge giao chi tri, phdi hop; cé su
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phéi horp chat ché, thuong xuyén, hiéu qua gita cac s&, nganh, Uy ban nhan dan
céc cAp va cc co quan, t6 chuc lién quan.

II. NOI DUNG

1. Xﬁ)j dung B¢ tiéu chi xa, phuong, thi tran dat chuin md hinh
“Chinh quyén than thién”

v a) N6i dung 1: Xay ‘dl_rng du thao B0 tiéu chi xa, phuong, thi trin dat
chuan md hinh “Chinh quyén than thién”.

- Co quan chu tri tham muu: S& Néi vu.

- Qo quan phdi hop tham’muu: S& Khoa hoc va Céng nghé, S6 Thong tin
va Truyén thong, Van phbr}g Uy ban n‘hﬁn dan thanh pho, cac sg, ngén,h lién
quan va Uy ban nhan dan cap huyén. D& nghi Ban Dan vén Thanh uy phoi hop
thuc hién.

- Thoi gian hoan thanh: Ngay 21/02/2025.

b) Noi dung 2: Uy ban nhﬁq dan thanh phé phéi hop véi Ban Dan vén
Thanh uy t6 chirc Hoi nghi lay ¥ kién t‘ham gia xy dung bg ti€u chi xa, phuong,
thi tran dat chuan md hinh “Chinh quyén than thién”.

- Co quan chu tri tham muu: S& Néi vu.

- Co quan phéi hop tham muu: Vin phong Uy ban nhén‘ dan thanh phd,
S& Tai chinh, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Thong tin va Truyén thong.

- Thanh phan:

+ Pai dién 13nh dao Uy ban nhan dan thanh phé, Ban Dan van Thanh udy;

+ Pai dién lanh dao Ban Dan van Thanh ty, Tinh Uy mot sb dia phuong
(dé nghi Ban Dan van Thanh uy lua chon gitp);

+ Pai dién lanh dao mat sd s, nganh lién quan;

+ Pai dién lanh dao Thanh ty, Uy ban nhan d4n thanh phé Thiy Nguyén;
dai dién 1anh dao Quén uy, Huyén uy, Uy ban nhéan dan cdc quén, huyén;
Truéng ban Ban Dan vén, Truéng phong Noi vu thanh phd Thiy Nguyén va cac
quz_?m,’ huyén; Bi thu Pang ty, Chu tich Uy ban nhan ddn mét s6 x4, phuong,
thi tran.

- Thoi gian hoan thanh: Ngay 04/3/2025.

¢) Noi dung 3: Uy ban nhan dan thanh phé va Bap Dan van Thanh uy phéi
hop hoan thién B0 tiéu chi x3, phuong, thi tran dat chuan mé hinh “Chinh quyén
than thién”.

- Co quan chu tri tham muu: S& Néi vu.

- Co quan phdi hop tham muu: Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd.

- Thoi gian hoan thanh: Ngay 07/3/2025.



2. T chite trién khai thye hién mé hinh “Chinh quyén thén thién” &
xa, phwong, thi tran

a) Uy ban nhan dan thanh phd phdi hop véi Ban Dan van Thanh Uy trién
khai thyc hién mé hinh “Chinh quyén than thién” & x3, phuong, thi trAn bao
gdm: Chi tiéu can dat va 16 trinh thuc hién; cong tac thong tin, tuyén truyén, Bo
tiéu chi x3, phuong, thi trin dat chudn mé hinh “Chinh quyén than thién”, quy
trinh dé4nh gi4, thim dinh, xét duyét, cong nhén, biéu duong, khen thudng; td
chirc khao sat, 14y y kién cta nguoi dan vé két qua thuc hién mé hinh “Chinh
quyén than thién” & x3, phuong, thi tran. ..

b) Co quan thuc hién, phéi hop thuc hién

- Co quan cht tri tham muu phdi hop: S& Noi vu.

- Co quan phéi hop tham muu: Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé,
cac s@, nganh lién quan.

c) Thoi gian hoan thanh: Ngay 15/3/2025.

III. TO CHU'C THUC HIEN

1. Cac sé nganh, co’ quan, don vi ¢6 lién quan

a) Quan triét, chi dao va to chuc trién khai thuc hién c4c ndi dung cé lién
quan cua K& hoach nay tai co quan, don vi bao dam theo quy dinh.

b) Phén cong bo phéan chirc ndng hodc can bg, cong chirc 1am dau moi d¢
chu tri tham muu t6 chire thuc hién cac nhiém vu ¢4 lién quan. 7

c) Phéi hop véi S& Noi vu don dbe, theo doi, kiém tra, gidm sat céc CZL}
quan, don vi, to chic dia phuong trong viéc trién khai thuc hién céc nhiém V'
lién quan dén nganh, linh vuc; danh gi4 két qua thyuc hién, chidm diém cac tleu z
chi va dé xuét cong nhan x4, phuong, thi trin dat chudn mo hinh “Chinh quyé
than thién”.

d) Téng hop cac vuéng méc, khé khan trong qua trinh thuc hién bao cao
Uy ban nhan dan thanh phd.

2. S& Noi vu

a) Huéng dan, kiém tra, don ddc viéc trién khai thuc hién cta cac co quan,
don vi, t6 chirc, dia phuong; téng hop két qua thuc hién Ké hoach dinh ky hang
nim va theo yéu cau dot xuét.

b) Chu tri, phéi hop véi céc s&, nganh, don vi ¢ lién quan xay dung, hoan
thién Bo Tiéu chi.

c) Chu fri tong hop két qua danh gia, thAm dinh cac tiéu chi mé hinh
“Chinh quyen than thién”, béo cdo Uy ban nhan dén thinh phd xem xét, quyét dinh.
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d) Chi tri tham muu thuc hién so két, tdng két két qua thuc hién K& hoach
nay; Tham muu, @& xuét cdp c6 thim quyén xem Xét, quyét dinh khen thuéng )
voi cac tap thé, c4 nhan cé thanh tich.

3. Viin phong Uy ban nhan dan thanh phd

Phoi hop vai S& Noi vu trong viéc td churc cac Hoi nghi, Hoi thao; trinh
ky céc van ban do 1anh dao Uy ban nhén dan thanh phd ky lién quan dén viéc
tridn khai thuc hién K& hoach nay.

4. S6¢ Tai chinh

Téng hop du toan kinh phi thuc hién nhiém vu céc co quan, don vi trinh
cép c6 thdm quyén phan bd kinh phi trién khai thuc hién. Cin ctr Quyét dinh
phan bd kinh phi cta cép c6 thdm quyén, cic co quan, don vi st dung va quyét
toan kinh phi thuc hién md hinh “Chinh quyén than thién” theo quy dinh.

5. Pé nghi Ban Dan vin Thanh iy: Phéi hop xay dung, hoan thién B
Tiéu chi x3, phuong, thi trén dat chudn m6 hinh “Chinh quyén than thién”; trién
khai thuc mo6 hinh “Chinh quyén than thién” & xa, phuong, thi tran; t6 churc
khao sat, 14y ¥ kién cta ngudi dan v& két qua thuc hién mo hinh “Chinh quyén
than thién” & x&, phuong, thi tran...

6. Uy ban nhan dén cap huyén

a) Quan triét, trién khai xay dung va thyuc hién Ké hoach x4y dung md
hinh “Chinh quyén than thién” tai cac xa, phuong, thi trdn bao dam thiét thuc,
hiéu qua, dung thoi gian quy dinh.

b) Tap trung cac bién phap, giai phap nham dam bao dat dugc Bo Tiéu chi
mo hinh “Chinh quyén than thién” tai xa, phuodng, thi tran.

¢) Chi dao, huéng dan viéc ding ky, 1ap hd so dé nghi thim dinh cong nhén
x4, phuong, thi trdn dat chudn mé hinh “Chinh quyén than thién” theo quy dinh.

Sau khi ¢6 quyét dinh cta co quan cb thdm quyén vé viéc thanh 1ap, hop
nhét, sdp xép cac co quan, t chirc trong hé théng chinh tri thanh phé thi nhiém vu
dugc giao tai K& hoach nay duoc chuyén giao tvong tmg vé don vi méi thyuc hién.

Trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh vudng méc, cic co quan, don vi bao
c4o vé Uy ban nhan dén thanh phd (qua S& Noi vu) dé téng hop, giai quyét./ e

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TTTU; o P

- CT, cac PCT UBND TP;

- VPTU, Ban Tuyén gido - Dan van TU;

- Céc s0, ban, nganh thanh phd;

- Uy ban MTTQ Viét Nam va céc t6 chirc doan | - N ¢ A TR /

thé CT-XH thanh phd; NS A i S
- UBND quén, huyén va thanh ph Thiy Nguyén;  / =f
- CVP, cac PCVP UBND TP;

- Luu: VT, KSTTHCiW

ouyen Van Tung
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