UBND THANH PHO HAIPHONG ~ CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6:2386/SGDDT-TTr Hdi Phong, ngay 21 thang4  ndam 2025
V/v huéng dan xac minh thong tin
cong dan thyc hién khiéu nai, té cao
trén HE thong Co so dir licu qudc gia
vé khiéu nai, t6 cdo

Kinh gui:
- Ban Giam ddc S&;
- Trudng phong T chirc - Hanh chinh;
- Chanh Thanh tra So;
- Truéng phong chuyén mon, nghiép vu co quan S¢;
- Truong phong Gido duc va Bao tao quén, huyén;
- Hiéu truéng trudng THPT, Pho thong nhiéu cap;
- Thu truéng don vi truc thudc;
- Trung tdm GDTX Hai Phong.

Thue hién chi dao ciia Uy ban nhan dan thanh phd tai Van ban sé 2779/
VP-TCD ngay 14/4/2025 vé viéc huéng din xac minh thong tin cong dan thuc
hién khiéu nai, t6 cdo trén Hé théng Co sé dir liéu quéc gia vé khiéu nai, t6 cdo
(gui kem theo), S& Giao duc va Dao tao yéu clu cac co quan, don vi thyc hién
cac ndi dung sau:

1. T6 chire phé) bién, quan triét dén can bo, cong chuc st dung H¢ théng co
s& dir liéu quéc gia vé khiéu nai, t§ cdo thuc hién nghiém tic mot s6 noi dung
Sau:

- Khong thuc hién cac hanh vi ¢ v gay thié¢t hai, mat mat, 10 lot thong tin
trong Co s& dit liéu qudc gia vé dan cu. Khong tu ¥ truy cap, thuc hién cac chirc
ning nam ngoai quyén han, khai thac, tin cong hodc loi dung cac van dé, diém
yéu an ninh trong két ndi dén Co s dit liéu qudc gia vé dan cu.

- C6 trach nhiém bao vé€ cac thong tin trong khi sur dung, luu tri, truyén tai
trude cac hanh dong truy cap, st dung trai phép.

- Chiu trach nhiém dam bdo an toan cho nhiing thong tin nhan duogc, khai
thac dugc tir Co s& dit liéu qudc gia vé dan cu, c6 bién phap bao dam thong tin
khong bi tiét 19, st dung, luu trtt, m6 phong hoac sao chép phuc vu cho muc
dich ca nhan.

- Thong béo ngay cho Cong an thanh phd khi phat hién cac van dé c6 gay
mat an ninh, an toan thong tin va bao mat dé tong hop, bdo cao Cuc Canh sat
Quan 1y hanh chinh vé trat ty xa hoi - BO Cong an.

2. Nang cao trach nhiém cua thu trudng co quan, don vi trong cong tac tu
kiém tra viéc thyc hién va thi hanh phéap luat, kip thoi phat hién nhimng ton tai,



han ché, sai sot, vi pham dé chén chinh, xu 1y, khic phuc theo quy dinh va thuc
hién bao cao kip thoi, chinh x4c khi ¢6 yéu cau cia cac cip.

Trong qué trinh trién khai thuc hién néu c6 vudng mac, dé nghi kip thoi
phan anh vé S¢ Gido duc va Pao tao (qua Thanh tra S&) dé tong hop va dé xuat
v6i cap c6 tham quyén theo quy dinh./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Vu Phap ché-Bo GDDT;

- UBND thanh phd;

- Thanh tra thanh phé;

- Cong an thanh phd;

- S6 Khoa hoc va Céng ngh¢ ;
- Luu: VT, TTr.
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