UBND THANH PHQ HA‘I PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

$6:5021 /SGDDT-GDTXGDNN&DPH Hai Phong, ngay 28 thang 7 nam 2025
VIV trién khai thanh toan truc tuyen 1€ phi dang ky
Xeét tuyén dai hoc nam 2025

Kinh gui:
- Céc truong THPT, THPT nhiéu cap trén dia ban thanh phd;
- Trung tdm Giéo duc thuong xuyén Hai Phong;
- Trung tdm GDTX - Ngoai ngit, Tin hoc Hai Duong;
- Céc Trung tm GDNN — GDTX trén dia ban thanh phé:
- Truong Trung cdp VHNT va Du lich thanh phé;

Thuc hién Cong van sé 4336/BGDDT- KHCNTT ngay 25/7/2025 cua Bo
Gido duc va Pao tao vé viéc trién khai thanh toan truc tuyén 1¢ phi dang ky xét
tuyén dai hoc va cao dang nam 2025, S¢ Gido duc va Pao tao dé nghi cac don vi
thuc hién mot sé noi dung sau:

1. Tuy@n truyén, phd bién, huéng dan thi sinh

Céc don vi t6 chuc phd bién rong rai dén toan thé thi sinh da dang ky xét
tuyén dai hoc, cao dang vé:

- Thai gian hd trg thanh toan truc tuyén trén Hé thdng cua thi sinh Thanh
phd Hai Phong (Bao gém thanh phé Hai Phong va Hai Duong cii): Tir 00h ngay
30/7/2025 dén 17h ngay 31/7/2025.

- Nhic nho thi sinh chuan bi cac diéu kién dé tham gia thanh toan truc
tuyén.

- Pho bién, huéng dan thi sinh vé céch thic nop 18 phi xét tuyén trén Hé
thdng, cu thé:

+ Danh sach cac kénh thanh toan dugc chap nhan (gom 19 kénh: cac kénh
ngan hang, céc to chuc trung gian thanh toan, céc vi dién tir va kénh thanh toan di
dong).

+ Céch thuc thao tac nop 1é phi trén He thdng dang ky xét tuyén.

+ Céc tinh hudng c6 thé phat sinh va cach xt ly trong qué trinh nop 18 phi
nhu: khong thay nat “Thanh toan”, chua c6 tai khoan ngan hang/vi dién tur; co tai
Khoan ngan hang nhung chua dang ky dich vu ngan hang dién tu...

(Sao guri khuyén nghi va lieu y ciia B Gido duc va Pao tao dai véi thi sinh
khi theee hién nép 1¢ phi dang ky xét tuyén dai hoc, cao dang niam 2025 theo hinh
thirc truc tuyén kém theo)



2. Phan cong gio vién h trg thi sinh

M®di don vi bd tri gido vién (uu tién nguoi ¢d chuy@n mon vé CNTT) truc
tai truong hoic ho tro tir xa dé:

- Giai dap thic mac, hd trg k¥ thuat cho thi sinh trong qué trinh thao tac.

- Hudng dan cach kiém tra lai giao dich néu chua thay xac nhan thanh toan.

- Sén sang hd trg thanh toan gitp thi sinh (trén giao dién phan mém thanh
toan cua thi sinh) trong truong hop thi sinh khong thé thuc hién duoc, dic biét 1a
cac thi sinh c6 hoan canh khoé khan, thi sinh ¢ vung sau, vung xa.

3. Tai liéu hd tro va s dién thoai lién hé

- Cé4c tai liéu huéng dan thao tac (video clip, huéng dan bang hinh anh)
duoc B Gido duc va Pao tao dang tai tai dia chi: https/bit.ly/hdttnv2025.

- Céc kénh thong tin hd tro khi gap van dé can hoi:

+ Khi can hd trg chung: Lién hé tong dai hd trg Hé théng xét tuyén:
18008000 nhanh s 2.

+ Khi can hd tro trong luc thuc hién mot s6 kénh thanh toan cu thé: Lién hé
s6 Hotline hién thi trén trang thanh todn cua kénh d6 hoic lién hé Tong dai hd tro
Cong dich vu cdng Quéc gia: 18001096.

S¢ Gido duc va Pao tao dé nghi cac don vi nghiém tic trién khai thuc hién
dé dam bao tat ca cac thi sinh duoc hd tro kip thoi, day du, thuc hién viéc thanh
toan 1& phi xét tuyén dai hoc, cao dang nim 2025 an toan, thuan loi, dung quy
dinh. Trong qud trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khin, vuéng mic vuot qué
tham quyén xt 1y dé nghi lién hé voi déng chi Cao Chién Thang — Chuyén vién
phong Gido duc thuong xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc, S& Gido duc va
Dao tao, SDT: 0902.215.886 dé dugc hudng dan kip thei./.

KT. GIAM bOC
Noi nhgn: FIQ GIAM POC
- Nhu trén; ~
- Lanh dao So;

- Luu: VT, GDTXGDNN & DH.

Pinh Minh Tuin
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