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SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

 

Số:              /SGDĐT-VP 

V/v triển khai Thông tư số 18/2025/TT-

BGDĐT hướng dẫn về công tác tư vấn    

học đường và công tác xã hội trong    

trường học 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Hải Phòng, ngày        tháng       năm 2025 

 

 

  Kính gửi: 

    - Các phòng chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Sở; 

    - Các cơ sở giáo dục trên địa bàn thành phố1. 

 

 Căn cứ Thông tư số 18/2025/TT BGDĐT ngày 15 tháng 9 năm 2025 của 

Bộ GDĐT hướng dẫn về công tác tư vấn học đường và công tác xã hội trong 

trường học (sau đây gọi tắt là Thông tư số 18/2025/TT-BGDĐT) và Công văn số 

9102/VP-XV ngày 22 tháng 9 năm 2025 của Ủy ban nhân dân thành phố Hải 

Phòng về việc thực hiện Thông tư số 18/2025/TT BGDĐT; 

 Căn cứ Quyết định số 2655/QĐ-BGDĐT ngày 22 tháng 9 năm 2025 của 

Bộ GDĐT về việc Phê duyệt Tài liệu hướng dẫn nhận diện, đánh giá khó khăn 

tâm lý của học sinh trong trường học; 

 Để tổ chức thực hiện thống nhất, hiệu quả Thông tư số 18/2025/TT- BGDĐT 

nhằm nâng cao chất lượng công tác tư vấn học đường và công tác xã hội trong trường 

học, Sở GDĐT đề nghị các phòng chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Sở, Hiệu trưởng/Thủ 

trưởng các cơ sở giáo dục nghiêm túc triển khai thực hiện các nội dung sau: 

 1. Tổ chức phổ biến, quán triệt nội dung Thông tư số 18/2025/TT-BGDĐT 

và Quyết định số 2655/QĐ-BGDĐT ngày 22/9/2025 của Bộ Giáo dục và Đào tạo Phê 

duyệt Tài liệu hướng dẫn nhận diện, đánh giá khó khăn tâm lý của học sinh trong 

trường học (gửi kèm Công văn này) đến toàn thể cán bộ quản lý, giáo viên, nhân 

viên và học sinh, sinh viên, học viên đang theo học tại các cơ sở giáo dục (sau đây 

gọi chung là người học) để hiểu rõ mục đích công tác tư vấn học đường và công 

tác xã hội trong trường học.  

Hướng dẫn cán bộ, giáo viên, nhân viên, giảng viên vận dụng kiến thức, kỹ 

năng, nguyên tắc chuyên môn về tâm lý, hướng nghiệp, kỹ năng sống và một số lĩnh 

vực khác để tư vấn, hỗ trợ người học nhằm nhận diện, tiếp cận, phát hiện sớm, đánh 

giá ban đầu các chỉ báo/dấu hiệu/biểu hiện của học sinh có nguy cơ/ đang gặp phải 

khó khăn tâm lý, từ đó có các biện pháp can thiệp kịp thời giúp người học phòng ngừa 

                                           
1 Các trường: Tiểu học, Trung học cơ sở, Trung học phổ thông; Trường phổ thông nhiều cấp; Trung tâm giáo dục 

nghề nghiệp, giáo dục thường xuyên; Trung tâm giáo dục thường xuyên – Ngoại ngữ - Tin học Hải Dương; Trường 

trung cấp, cao đẳng, đại học; Trường chuyên biệt. 
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và giải quyết những khó khăn đang gặp một cách chủ động, tích cực và tạo môi trường 

học tập an toàn, thân thiện, lành mạnh. 

2. Triển khai công tác tư vấn học đường và công tác xã hội trong trường 

học đảm bảo nguyên tắc quy định tại Điều 4 Thông tư số 18/2025/TT-BGDĐT 

phù hợp với điều kiện thực tế của cơ sở giáo dục và nhu cầu của người học. 

3. Người đứng đầu các cơ sở giáo dục thành lập Tổ/ bộ phận Tư vấn học 

đường và công tác xã hội trong trường học; tham mưu, đề xuất với cơ quan có 

thẩm quyền bố trí viên chức chuyên trách hoặc ký hợp đồng lao động hoặc bố trí 

giáo viên kiêm nhiệm đáp ứng đầy đủ các tiêu chuẩn theo quy định để tư vấn học 

sinh; bố trí phòng Tư vấn học đường và công tác xã hội trong trường học và thực 

hiện các nhiệm vụ quy định tại Điều 27 Thông tư số 18/2025/TT-BGDĐT đảm 

bảo hiệu quả, phù hợp với điều kiện thực tế. 

 4. Các phòng chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Sở căn cứ chức năng, nhiệm vụ 

được giao chủ động tham mưu, đề xuất với lãnh đạo Sở triển khai thực hiện các nhiệm 

vụ thuộc trách nhiệm của Sở Giáo dục và Đào tạo quy định tại Điều 25 Thông tư số 

18/2025/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo.  

Sở GDĐT kính đề nghị Uỷ ban nhân dân các xã, phường, đặc khu quan tâm 

phối hợp chỉ đạo tới các cơ sở giáo dục trên địa bàn quản lý.  

Yêu cầu hiệu trưởng/thủ trưởng các cơ sở giáo dục cập nhật, nghiên cứu kỹ 

Thông tư và tổ chức triển khai hiệu quả; chủ động phối hợp với Ủy ban nhân dân 

xã, phường, đặc khu, các cơ quan, đơn vị liên quan (công an, y tế, các tổ chức xã 

hội …) trong công tác hỗ trợ, bảo vệ người học; báo cáo, phản ánh các khó khăn, 

vướng mắc (nếu có) trong quá trình thực hiện về Sở GDĐT (qua phòng chuyên môn 

phụ trách cấp học) để được hướng dẫn, tháo gỡ kịp thời, bảo đảm triển khai thống nhất, 

hiệu quả trong toàn ngành./. 
 

Nơi nhận: 

- Như trên (để t/h); 

- Lãnh đạo Sở (để c/đ); 

- Các phòng chuyên môn thuộc Sở (để c/đ); 

- UBND các xã, phường, đặc khu (để p/h); 

- Lưu: VT, VP. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Uông Minh Long 
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