UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN AN DUONG DPoc lap - Tw do - Hanh phc

S6: 128 /KH-UBND An Duwong, ngay3o thang 5 nam 2023

KE HOACH ,
Nang cao hi¢u qua, tang ty 1€ sir dung dich vu cdng truc tuyen,
dam bao dé sir dung, than thién véi nguwdoi dung huyén An Dwong nam 2023

Thuc hién Ké hoach s6 160/KH-UBND ngay 23/5/2023 caa Uy ban nhan
dan thanh phé vé viéc nang cao hiéu qua, tang ty & sir dung dich vu cdng truc
tuyén, dam bao dé sir dung, than thién véi nguoi dung thanh phé Hai Phong;
Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké& hoach tb chuc trién khai thuc hién, cu thé
nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Nang cao hiéu qua, tang ty 1& sir dung dich vu cong truc tuyén (DVCTT),
dam bao dé str dung, than thién véi nguoi ding.

- Nang cao nhan thic, trach nhiém cua nguoi dung dau cac phong, ban,
nganh, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran; nang cao chat lugng doi ngii can bo cong
chuc, vién chuc trong cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC).

- Can b, cong chuc, vién chic phai 1a nguoi di dau va van dong, hudng
dan ngudi than trong gia dinh khi thuc hién TTHC 100% trén moi truong dién ti.

- Lay ngudi dan 1am trung tdm va dong luc, wu tién cac giai phap nham ting
cudng sy tham gia cua ngudi dan, doanh nghiép va céc to chire xa hoi trong trién
khai thuc hién va giam sat qua trinh TTHC trén moi truong di€n ti cua co quan
hanh chinh nha nuéc cac cap.

CAac chr tiéu:

- 100% TTHC du diéu kién theo quy dinh cua phép luat duoc cung cap dudi
hinh thitc DVCTT toan trinh; 40% DVCTT toan trinh duoc tich hop, cung cap
trén Cong Dich vu cbng quéc gia.

- 100% két qua giai quyét TTHC duoc sé hoa; 50% hd so TTHC duoc
ngudi dan, doanh nghiép thuc hién truc tuyén tir xa.

- 30% thanh toén truc tuyén trén Céng Dich vu cdng quéc gia trén tong so
giao dich thanh toan cua dich vu cdng; 60% TTHC c6 yéu cau nghia vy tai chinh
dugc thanh toan tryc tuyén trén cong Dich vu cong qubc gia.
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- 100% ngudi dan va doanh nghiép sir dung dich vu truc tuyén dugc dinh
danh va xéac thuc théng sudt, hop nhat trén tit ca cac hé thong cua cac cap chinh
quyén tir trung wong dén dja phuong.

- Phan dau ty 1¢ dan s truang thanh co tai khoan DVCTT trén 60%.

2. Yéu cau

Véi muc tiéu “Chuyén doi sé phai lay nguoi dan lam trung tdm va dong
lyc” va trang bi k¥ ning dén ting ngudi dan huéng téi tré thanh “Cong dan s6”
trong twong lai, phat huy trach nhiém quan tam cia ngudi dimg dau chi dao don
vi, dia phuong tich cuc cha dong, nhan rong sang kién ap dung cach 1am hay,
phin dau dat cac chi tiéu dugc giao tai Ké hoach nay.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Pay manh sit dung DVCTT

- Tang cuong tuyén truyén vé viéc nang cao hiéu qua, tang ty 1¢ s dung
DVCTT, dam bao dé sir dung, than thién véi nguoi dung dén doi ngii can bo, cong
chtec, vién chirc va nguoi dan, doanh nghiép c6 nhu cau giai quyét TTHC.

- Néng cao nhan thirc va hiéu qua hoat dong, phat huy vai tro tich cuc, chu
d6ng cua nguoi dimg dau co quan, don vi trong qué trinh chi dao, trién khai thuc
hién; xac dinh cu thé c&c nhiém vu, giai phap thuc hién va trach nhiém cua ting
can bg, don vi trong tang ty ¢ s dung DVCTT.

- Pua noi dung gidi thiéu, huéng dan DVCTT, thanh toan truc tuyén khi
giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, thuc hién ky s c& nhan (néu c6
yéu cau ky sb) vao cong tac tuyén truyén chuyén doi sé timg dia phuong, don vi,
t6 chirc, co quan, trudng hoc.

2. Tiang cwong thanh toan truc tuyén khéng dung tién mit

- Trién khai chinh sach giam phi, 1& phi khi giai quyét TTHC qua DVCTT
dé khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép giai quyét TTHC hoan toan trén mai
truong dién tir khi thanh phé ban hanh.

- C4c phong, nganh, dja phuong, co quan, don vi day manh tuyén truyén
thanh toéan truc tuyén khdng ding tién mit qua céc hinh thac gigi thiéu, hudng
dan cach lam, loi ich vé tiét kiém thoi gian, theo dbi tién d6 giai quyét qua cac
phuong tién thong tin dai ching.

3. S6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC

- Tang ty 1& hd so tryc tuyén chinh 1a viéc ty 16 sé hoa hd so giai quyét
TTHC, do d6 can tiép tuc thuc hién dam bao chi tiéu duoc giao vé ty 18 hd so truc
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tuyén tai Ké hoach 128/KH-UBND ngay 31/5/2022 ctia Uy ban nhan dan thanh
phd; Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 06/6/2022 ctua Uy ban nhan dan huyén.

- Céc don vi, dia phuong triét dé thuc hién ky sb két qua va dinh kém két
qua giai quyét TTHC khi tra két qua cho ca nhan, t6 chic.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran.

- T6 chuc thyuc hién cac nhiém vu duogc giao trong Ké hoach (tai Phu luc 1
danh muc nhiém vu giai phap, chi tiéu thuc hién, Phu luc 2 chi tiéu DVCTT nam
2023) va chiu trach nhiém trudc Cha tich Uy ban nhan dan huyén vé két qua trién
Khai tai co quan, don vi, dia phuong.

- Phéat huy trach nhiém cua nguoi dung dau, chi tiéu (tai Phu lyc 1 danh
muc nhiém vu giai phap, chi tiéu thuc hién, Phu luc 2 chi tiéu DVCTT nam 2023)
duoc tinh 1a mét trong cac ndi dung xem xét mae @6 hoan thanh nhiém vu.

- Cén bo, cong churc, vién chirc phai 1a nguoi di dau trong thuc hién TTHC
st dung DVCTT toan trinh, thanh toan truc tuyén khi giai quyét TTHC c6 phét
sinh phi/lé phi.

- Tiép tuc duy tri, cdng khai, niém yét danh muc TTHC thi diém thuc hién
bang hinh thic chi tiép nhan hé so truc tuyén (theo danh séach tai Phu luc 3 danh
muc TTHC thi diém thuc hién bang hinh thac chi tiép nhan hd so truc tuyén) tai
bo phan Mat cira hozc hinh thire ¢dng khai phu hop khéc; khuyén khich cac don
vi, dia phuong thyc hién thi diém Ngay vu tién tiép nhan ho so tryc tuyén; nghién
ctru, dé xuat, thyuc hién cac giai phap dé khuyén khich, tao diéu kién cho nguoi
dan, doanh nghiép thuc hién TTHC qua DVCTT, dich vu buu chinh cong ich déi
Vvé6i cac TTHC do co quan, don vi minh cung cap.

- Cac co quan, don vi cung cap DVCTT thuc hién cong tac tuyén truyeén,
huéng dan, bé tri nguon luc hd tro nguoi dan, doanh nghiép nop ho so truc tuyén,
thanh toan truc tuyén khi giai quyét TTHC cd yéu cau nghia vu tai chinh.

- Tha truéng céc phong, ban, nganh, doan thé huyén, Chu tich Uy ban nhan
dan céc x4, thi tran, doanh nghiép va don vi trén dia ban huyén dua noi dung sir
dung DVCTT vio tiéu chi dé danh gia thi dua, khen thuong tap thé, ca nhan hoan
thanh nhiém vu cong tac nam.

- Cac phong, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran chu dong st dung
kinh phi duoc bé tri trong du toan nim 2023; 16ng ghép céc hoat dong thudc linh
vuc nganh, don vi quan 1y dé trién khai thuc hién.
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- Téng hop két qua trién khai thuc hién K& hoach nay tai co quan, don vi
bao cao Uy ban nhan dan huyén (qua Phong Vin héa va Théng tin tong hop).

2. Phong Vian héa va Thong tin

- Tiép nhan tai liéu hudng dan do S¢ Thdng tin va Truyén théng bién soan
va cung cap cho cac don vi, dia phuong thuc hién tuyén truyén, huéng dan.
Thudng xuyén phdi hop Véi cac co quan lién quan té chuc thuc hién cong tac
tuyén truyén, phé bién vé viéc str dung, cac tién ich mang lai cia DVCTT va day
manh thanh toan khdng dung tién mat khi giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vu
tai chinh.

- Theo d&i, d6n dbc, kiém tra tinh hinh trién khai va nam bét kip thoi viéc
thuc hién Ké hoach nay; tham muu, dé xuat Uy ban nhan dan huyén thao g& vudng
méc, kho khin trong qua trinh thyc hién.

- Duy tri ché do bao cao dinh ky hang thang, quy, nam vé tinh hinh khai
thac, van hanh Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

3. Van phong HDND&UBND huyén

- Phéi hop véi cac phong, ban, nganh, dia phuong ting cudng cong tac
théng tin tuyén truyén, nang cao trach nhiém nguoi ding dau don vi trong viéc
to6 chuc trién khai thuc hién nghiém tdc nhiém vu, chi tiéu duoc giao tai Ké
hoach nay.

- Phéi hop, huéng dan vé kiém soat TTHC cho cac phong, ban, nganh, Uy
ban nhan dan cac x4, thj tran.

4. Phong No§i vu

- Pua ndi dung thuc hién cac tiéu chi dugc giao tai Ké hoach nay cua cac
co quan, don vi, dia phuong 13 tiéu chi dé xem xét danh gia thi dua, khen thuong
tap thé, ca nhan hoan thanh nhiém vu cong tac nam.

- Hang nam, 16ng ghép néi dung td chirc khao sat diéu tra xa hoi hoc, 13y y
kién cua nguoi dan, doanh nghiép vé khai thac st dung DVCTT dé c6 giai phap
cai thién nham phuc vu tot hon cho ca nhan, té chicc khi thuc hién giai quyét
TTHC trén dia ban huyén.

5. Phong Giao duc va Pao tao

- Xay dung, trién khai ké hoach tuy@n truyén, gioi thiéu, huéng dan st dung
DVCTT, thanh toan truc tuyén khi giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh,
thuc hién ky s6 ca nhan (néu c6 yéu cau ky sd) vao chuong trinh ngoai khoa cho
hoc sinh sinh hoat chuyén d¢, cho doi ngii can b, gido vién, nguoi lao dong cac
cap pho théng.



5

- B4o céo két qua thuc hién, dam bao ty 1é gido vién, vién chic, nguoi lao
dong trong cac don vi su nghiép giao duc dat 100% co tai khoan DVCTT.,

6. Phong Tai chinh - Ké hoach

- Trén co s& dé xuit cia cac co quan, don vi va kha ning can ddi ngan sach;
tham muu bd tri kinh phi tir ngan sach Nha nuée dam bao thuc hién Ké hoach
theo phan cp ngan sach nha nudce hién hanh.

7. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam huyén va cac té chirc
doan thé huyén

- Tham gia thuc hién tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dén cac nhom déi
tugng thudc pham vi quan ly, ndng cao nhan thirc cia doan vién thanh nién trong
viéc tiép can théng tin st dung DVCTT, thanh toan truc tuyén khi giai quyét
TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, thuc hién ky s ca nhan (néu c6 yéu cau ky
s6); phdi hop cac don vi trién khai cac nhiém vu.

8. Poan TNCS Hd Chi Minh huyén

- Quén triét, phd bién, tuyén truyén, giéi thiéu, huéng dan sit dung DVCTT,
thanh toan truc tuyén khi giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, thuc
hién ky s6 ca nhan (néu c6 yéu cau ky sd) cho doan vién thanh nién dam bao 100%
doan vién thanh nién c6 tai khoan trén Cong DVCTT qudc gia.

9. Buu dién huyén

- Nang cao chat luong dich vu, thuc hién viéc tiép nhan diang ky hen gio,
huéng dan ké khai, tiép nhan ho so va tra két qua TTHC tai nha qua hé théng buu
chinh cong ich theo yéu cau cua té chirc, ca nhan; B4 tri can bo thuc hién tiép
nhan ho so va tra két qua ngoai gio hanh chinh cho cong dan theo quy dinh va phi
hop véi thuc té.

10. Trung tAm Viin héa - Thong tin va Thé thao huyén, Cong thdng tin
dién tir huyén

- Xay dung chuyén muc DVCTT, giai quyét TTHC nham day manh cong
tac tuy@n truyén, giéi thiéu, huéng dan st dung DVCTT, thanh toéan truc tuyén
khi giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, thuc hién ky s c& nhan (néu
c6 yéu cau ky s6), viéc cong khai tién do giai quyét TTHC, danh gia muc do hai
long ddi véi t6 chuc khi thuc hién TTHC.

11. Té Cong nghé so cong dong

- Thuyc hién tuyén truyén, gisi thiéu, huong dan st dung DVCTT, thanh
toan truc tuyén khi giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, thuc hién ky
sb ca nhan (néu co yéu cau ky s6), viéc cong khai tién do giai quyét TTHC, danh
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gia mtrc d6 hai long ddi véi to chic khi thuc hién TTHC... dén véi ngudi dan.
Thanh vién t6 céng nghé s 1a nguoi di dau trong viéc sir dung tai khoan VNelD,
dang nhap va sir dung DVCTT trén cac Cong dich vu cong; di tirng ngd, go ting
nha, hudng dan, hd tro timg ngudi dan tu st dung DVCTT dé dam bao mdi ho
gia dinh c6 it nhat 01 nguoi biét cach sir dung tai khoan VNelD, diang nhap va s
dung DVCTT trén cac Cong dich vu cong.

12. P& nghi cac treong Cao dang Du lich, Cao ding Giao thong van tai
Trung wong I1, cac treong THPT trén dia ban huyén

- Xay dung, trién khai ké hoach tuy@n truyén, gidi thiéu, huéng dan si dung
DVCTT, thanh toan truc tuyén khi giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vy tai chinh,
thuc hién ky s6 ca nhan (néu c6 yéu cau ky sd) vao chuong trinh ngoai khoa cho
hoc sinh, sinh vién sinh hoat chuyén d¢, cho d6i ngii can b, gido vién, ngudi lao
dong; dam bao 100% hoc sinh, sinh vién cé tai khoan DVCTT.

Trén day 1a Ké hoach nang cao hiéu qua, ting ty 1é s dung dich vu cong
truc tuyén, dam bao dé& sir dung, than thién véi ngudi dung huyén An Duong nim
2023. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khin, vudng méc phat sinh, cac don
vi, dia phuong kip thoi phan 4nh vé Phong Vin héa va Thong tin dé tong hop, béo
cao Uy ban nhan dan huyén xem xét, chi dao./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DA
- CT, cac PCT UBND huyén; ?
- Céc phong, ban, don vi, doan thé huyén;

-TT VH-TT&TT huyén; Cong TTDT huyén;

- Cong an huyén; Kho bac huyén; Buu dién huyén;
- Cac truong CB, THPT, THCS trén dia ban huyén;
- UBND c4c x4, thi tran;

- Luu: VT.

Luong Thé Quy
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. Phulycl
NHIEM VU GIAI PHAP, CHI TIEU THUC HIEN

/KH-UBND ngay  /

/2023 cua UBND huyén An Duong)

. e, . s £ Theot gian . 2
STT | Nhiém vu, giai phap , Cha tri Phoi hop thurc hién San pham
Trién khai chinh sach khuyén
khich nguoi dan, doanh nghiép st Céc phong, nganh
1 |dung DVCTT theo chi dao cua| Phong VH&TT | huyén; UBND cac | Quy 11/2023
thanh pho va huéng dan cua S¢ Xa, thi tran
Thong tin va Truyén théng.
Bao cao thuc hién:
100% can bo, cong chuc, vién| -, ‘ 100% cén bo, cobng
, .. X , Céc phong, ban, ) A , >
chac, nguoi lao dong sur dung naanh huven: chuc, vién chuce, nguoi
2 | DVCTT va tuyén truyén, hudng g yen, Nam 2023 |lao dong cO tai khoan
x i A o UBND cac xa, 9 N,
dan nguoi than su dung DVCTT, thi trén VnelD, dang nhap va su
han ché nop ho so truc tiep ' dqng DVCTT trén céac
Cong dich vu cong
40% DVCTT toan trinh dugc tich Van phong 'rll'gongvkg_rl_(retto%lﬁ]a trtllr?E
3 | hop, cung cap trén cong Dich vu | Phong VH&TT | HDND&UBND Nam 2023 e ) o
N I . trén Cong dich vu cong
cOng quoc gia huyén I
Quoc gia
g4 | TUYEN TTEN ong DIch vu cong 1Y€ HPND&UBND | Quy 11/2023 | Hé théng theo dai Céng
quoc gia trén tong so giao dich | huyén; UBND . . A L
huyén dich vu cbng quoc gia

thanh toan cua dich vu cong

cac x4, thi tran




Bao cao thuc hi¢n: Danh
muc TTHC c6 yéu cau
nghia vu tai chinh duogc

nghiia vy tai chinh duoc trién khai A HPND&UBND | Quy 11/2023 | Tuc tuyen duot thict fap
, 1 huyén; UBND . thong tin thanh toan truc
thanh toan tryc tuyen T L x huyén X A
cac x4, thi tran tuyén phuc vu nguoi dan
thuc hi;f:n thanh toép
truc tuyen khi giai quyet
TTHC
Diy mar_wh tong s0 TTHC gang Céac Johong Khovbac h‘uy¢n, Théng ké két qua trén
trien khai thanh toan truc tuyén co chuyén mon Vian phong Nim 2023 | Hé théng theo dai Cén
phét sinh giao dich thanh todn | huyén: UBND | HDND&UBND ¢ thong theo ol .-ong
X N Lk . dich vu cong quoc gia
truc tuyen cac x4, thi tran huyén
70% hé so TTHC (c6 yéu ciu cﬁzgépnh(r)nnc“?n Kh\‘,’é?laghhé“g’g@”’ Théng ké két qua trén
ng,hla vu ta1£ chinh) duogc thanh huyén: UBND HDPND&UBND Nam 2023 H.e_: thongAtheo d9| C_ong
toan truc tuyen T . dich vu cdng quoc gia
Cac x4, thi tran huyén
100% nguoi dan va doanh nghiép Thong ké giao dich khai
st dung dich vu truc tuyén dugc , . . thac 03 churc nang ket
: s A z Céac phong, nganh Zioen Lga ghA A
dinh danh va xac thuc thong suot, A A NS . g noi tr Hé thong thong
Lo oo Al T g Cong an huyén | huyén; UBND cac | Nam2023 |, ... X B
hop nhat trén tat ca cac hé thong X e X tin giai quyét TTHC véi
Y ., N x4, thi tran e LiA I
cua cac cap chinh quyén tir trung Co s¢ dir liéu quoc gia
uvong dén dia phuong. vé dan cu
Cac phong Van phong 2 A LA  on
100% két qua giai quyét TTHC | chuyénmon | HDND&UBND | Thong ke ket qua trén
I o . O Nam 2023 | Hé thong theo d6i Cong
duoc so6 hoa huyén; UBND huyén; Phong dich va e6na audc aia
c4c XA, thi trén VH&TT ich va cong quoc g




‘ , Cac phong Vén phong Théng ke két qua trén
50% h so giai quyét TTHC dwoc | chuyén mon | HPND&UBND _ 1ong qua u
10 Y o R Nam 2023 | Hé thong theo d6i Cong
so hoa huyén; UBND huyén; Phong dich vu c6na auéc aia
c4c x4, thi tran VHETT 1ch Vi €ong quot g
100% két qua giai quyét TTHC o C
duoc ky sé (trr nhitng tha tuc Cac phong Van phong Théng ké két qua trén
N A ) chuyén mon HDND&UBND < A Lh xi N2
11 | khong cé két qua hoac quy dinh o N Nam 2023 | Hé thong theo d6i Cong
n S A LA . .. | huyén; UBND huyén; Phong ) R L.
khong dugc ky so két qua giai Y dich vu cong quoc gia
X cac x4, thi tran VH&TT
quyet TTHC).
50% ho so TTHC duge ngudi | "oobrod Théng ke két qua trén
12 | dan, doanh nghi¢p thuc hi¢n truc hu é%_ UBND Phong VH&TT Nam 2023 | H¢ thong theo ddi Cong
tuyen tu xa. dyen, BN dich vu cong quoc gia
cac x4, thi tran ’ ’
Ty 1€ ho so truc tuyen: Céc ohon Théng ké ket qua tyén
+ Céc don vi, dia phuong dat chu épn mgn Hé thong theo déi,Céng
13 | >=80%: co0 gang phan dau duy tri. Ay_ Phong VH&TT Nam 2023 | dich vu cbng quoc gia
, 2T huyén; UBND S
+ Céc don vi, dia phuong dat cAc XA thi tran (Chi tiét tai Phu luc 2
<80%: toi thicu dat 80%. P kém theo)
Phan dau ty lé dan so truong C
thanh c6 tai khoan DVCTT trén | CEND cacxd Nim 2023
thi tran
60%.
Gii thigu, huong dan sir dung
DVCTT th?nh toan truc tuyen Phong VH&TT:
khi giai quyét TTHC vao chuong RN
trinh ngoai khoa, sinh hoat UBND cac x3, thi K& hoach trién khai
14 : ’ | Phong GD&DPT | tran; céac truong Nam 2023 ;

chuyén dé cho hoc, gi&o vién cac
truong mam non, tiéu hoc, trung
hoc co sd, sinh hoat chuyén dé
cho giao vién

Mam non, Tiéu
hoc, THCS

Bao cao thyc hién
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100% hé thong truyén thanh co so
tai cac dia phuong, co s& gido duc
thuc hién tuyén truyén cac noi
dung huéng dan st dung
DVCTT, thanh toan truc tuyén
khi giai quyét TTHC va thyc hién
ky sb c& nhan (néu c nhu cau) téi
thiéu phat thanh 01 lan trong tuan

UBND cac Xa,
thi tran; cac
truong hoc

Phong GD&DT,
Phong VH&TT

Nam 2023

Long ghép vao Ké
hoach  truyén thanh
thuong ky. Cung cap
danh muc tén bai tuyén
truyén, thoi luong tin
bai, thoi diém phét
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Phu luc 2

CHI TIEU DICH VU CONG TRUC TUYEN NAM 2023
[ 12023 cua UBND huyén An Duong)

/KH-UBND ngay

Ty 18 ho so tft.rc tuyén dat dwoc 04 théng dAu nim 2023 Ty & ho 1
STT Pon vi . . nan‘Al 2022 . ‘ . tr}rc tuyen
: Tong so Ho so' TV 16 % Tong so Ho so TV 16 % giao nam
hdso | tructuyén | 'Y '€ hdso | tructuyén | 'Y 2023

| | CAP HUYEN

1 | Huyén An Duong 7.967 4543 57,0% 2.521 1.933 76,7% 80%

Il | CAP XA, THI TRAN

1 | X& An Hung 5.278 3.655 69,2% 771 763 99,0% 99,0%
2 | Xa An Bong 10.936 9.313 85,2% 1.766 1.744 98,8% 98,8%
3 | X4 Lé Loi 3.600 2.383 66,2% 237 237 100,0% 100%
4 | Xa Pang Cuong 3.207 2.540 79,2% 1.141 1.138 99,7% 99,7%
5 | X4 An Hong 3.808 3.117 81,9% 745 745 100,0% 100%

6 | X4 Hong Thai 8.441 5.948 70,5% 450 440 97,8% 97,8%
7 | X&Bic Son 2.514 1.742 69,3% 833 833 100,0% 100%
8 | Xa Qudc Tuan 4,561 3.424 75,1% 424 405 95,5% 95,5%
9 | XaNam Son 5.894 4.175 70,8% 1.041 1.029 98,8% 98,8%
10 | X4 bong Thai 6.806 5.056 74,3% 1.032 982 95,2% 95,2%
11 | X4 An Hoa 5.079 3.759 74,0% 1.518 1.517 99,9% 99,9%
12 | Xa Hong Phong 3.194 2.388 74,8% 2.022 2.022 100,0% 100%
13 | Thi trdn An Duong 4.234 3.071 72,5% 657 656 99,8% 99,8%
14 | Xa bai Ban 2.130 1.655 77,7% 729 729 100,0% 100%
15 | X4 Tan Tién 3.803 3.228 84,9% 884 884 100,0% 100%
16 | X4 Lé Thién 1.623 1.207 74,4% 634 617 97,3% 97,3%
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Phu luc 3

DANH MUC DICH VU CONG TRUC TUYEN THI PIEM CHI TIEP NHAN HO SO TRUC TUYEN
(Ban hanh kém theo Ké hoach so: /KH-UBND ngay [ 12023 cua UBND huyén An Duong)

STT Don vi Tén thu tuc

A |CAP HUYEN
| [PHONG TU PHAP
1. |[Linh vuc Tu phap Cép ban sao trich luc ho tich , 7 7 ‘ ,
> Chig thuc ban sao tir ban chinh gidy td, van ban do co quan, t6 chirc c6 tham quyén cua Viét Nam cap

hoac chirng nhan

PHONG KINH TE VA HA TANG

Linh vuc Xay dung

Cép gidy phép xay dung nha ¢ riéng 1é

PHONG LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

Linh vuc Lao dong

Thu tuc hd trg chi phi mai tAng phi cho ddi tuong bao tro xa hoi (dugc tro gitip x4 hoi thuong xuyén tai
cong dong)

IV PHONG TAI CHINH - KE HOACH

5. |anhvwe BEhOACh pang kg thanh 1ap ho kinh doanh

6. Piang ky thay d6i ndi dung ding ky ho kinh doanh

7. Cham dut hoat dong ho kinh doanh

8. Cép lai gidy ching nhan ding ky ho kinh doanh

9. Thu tyuc dang ky hop tac xa

V [PHONG NOI VU
10. [Linh vuc Noi vu  (Tang Giéy khen cua Chu tich iy ban nhan dan cép huyén vé thanh tich thi dua theo dot, chuyén dé
11. Tang Giéy khen cua Chu tich uy ban nhan dan cép huyén vé thanh tich thuc hién nhiém vu chinh tri
12. Tang danh hi¢u Lao dong tién tién
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13. Tang Gidy khen ctia Chu tich @iy ban nhan dan cip huyén vé khen thuong ddi ngoai
14, Tang danh hiéu Chién sy thi dua co so
15. Tang danh hi¢u Téap thé lao dong tién tién
16. Tang Gidy khen ctia Chu tich iy ban nhan dan cap huyén vé thanh tich dot xuét
VI [PHONG VAN HOA VA THONG TIN
18. [Linh vuc Vin hoa [Xét ting Gidy khen Khu dan cu vin hoa
19. X¢ét ting danh hiéu Khu din cu van hda hang ndm
B XA, THI TRAN
1. Cép ban sao trich luc ho tich
2. Dang ky khai sinh
3. Cép gidy x4c nhan tinh trang hon nhan
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