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V/v hướng dẫn hoạt động các Trung tâm 
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      Hải Phòng, ngày      tháng      năm 2023 

  
 Kính gửi:   

- Phòng GDĐT quận, huyện; 

- Trường Trung học phổ thông; 

- Trung tâm Ngoại ngữ; Ngoại ngữ, tin học; Tin học;  

Giáo dục kỹ năng sống; Hoạt động giáo dục NGCK; 

-Trung tâm hỗ trợ phát triển giáo dục hòa nhập.   
 

Căn cứ Nghị định số 46/2017/NĐ-CP ngày 21/4/2017 của Chính phủ quy 

định về điều kiện đầu tư trong lĩnh vực giáo dục; Nghị định số 135/2018/NĐ-CP 

ngày 04/10/2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 

46/2017/NĐ-CP ngày 21/4/2017 của Chính phủ quy định về điều kiện đầu tư trong 

lĩnh vực giáo dục; Thông tư số 21/2018/TT-BGDĐT ngày 24/8/2018 của Bộ Giáo 

dục và Đào tạo ban hành quy chế tổ chức, hoạt động của trung tâm ngoại ngữ, tin 

học; Thông tư số 11/2022/TT-BGDĐT ngày 26/7/2022 của Bộ Giáo dục và Đào 

tạo ban hành quy định về liên kết tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ 

của nước ngoài; Thông tư số 04/2014/TT-BGDĐT ngày 28/02/2014 của Bộ Giáo 

dục và Đào tạo ban hành quy định quản lý hoạt động giáo dục kỹ năng sống và 

hoạt động giáo dục ngoài giờ chính khóa; Thông tư số 03/2018/TT-BGDĐT ngày 

29/01/2018 của Bộ Giáo dục và Đào tạo quy định về giáo dục hòa nhập đối với 

người khuyết tật; Thông tư số 20/2022/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo 

Ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Trung tâm hỗ trợ phát triển giáo dục 

hòa nhập. Nghị định số 86/2018/NĐ-CP ngày 6/6/2018 của Chính phủ quy định về 

hợp tác, đầu tư của nước ngoài trong lĩnh vực giáo dục; Quyết định số 

28/2019/QĐ-UBND ngày 09/8/2019 của Ủy ban nhân dân thành phố ban hành 

quy chế phối hợp quản lý lao động nước ngoài làm việc tại Hải Phòng… và các 

văn bản khác, Sở Giáo dục và Đào tạo (GDĐT) hướng dẫn việc tổ chức, hoạt động 

đối với các Trung tâm Ngoại ngữ; Ngoại ngữ, tin học; Tin học; Giáo dục kỹ năng 

sống; Hoạt động giáo dục ngoài giờ chính khóa; Trung tâm hỗ trợ phát triển giáo 

dục hòa nhập (sau đây gọi là Trung tâm) như sau: 

A. Việc tổ chức và hoạt động của các Trung tâm 

- Trung tâm ngoại ngữ, tin học tổ chức và hoạt động theo Nghị định số 

46/2017/NĐ-CP ngày 21/4/2017 của Chính phủ quy định về điều kiện đầu tư trong 

lĩnh vực giáo dục; Nghị định số 135/2018/NĐ-CP ngày 04/10/2018 của Chính phủ 

sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 46/2017/NĐ-CP ngày 21/4/2017 



  

của Chính phủ quy định về điều kiện đầu tư trong lĩnh vực giáo dục; Thông tư số 

21/2018/TT-BGDĐT ngày 24/8/2018 của Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành quy 

chế tổ chức, hoạt động của trung tâm ngoại ngữ, tin học; Quyết định số 

28/2019/QĐ-UBND ngày 09/8/2019 của Ủy ban nhân dân thành phố ban hành 

quy chế phối hợp quản lý lao động nước ngoài làm việc tại Hải Phòng và các văn 

bản hướng dẫn khác. 

- Trung tâm hoạt động giáo dục kỹ năng sống và hoạt động giáo dục ngoài 

giờ chính khóa tổ chức và hoạt động theo Nghị định số 46/2017/NĐ-CP ngày 

21/4/2017 của Chính phủ quy định về điều kiện đầu tư trong lĩnh vực giáo dục; 

Nghị định số 135/2018/NĐ-CP ngày 04/10/2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung 

một số điều của Nghị định số 46/2017/NĐ-CP ngày 21/4/2017 của Chính phủ quy 

định về điều kiện đầu tư trong lĩnh vực giáo dục; Thông tư số 04/2014/TT-

BGDĐT ngày 28/02/2014 của Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành quy định quản lý 

hoạt động giáo dục kỹ năng sống và hoạt động giáo dục ngoài giờ chính khóa và 

các văn bản hướng dẫn khác. 

- Trung tâm ngoại ngữ, tin học có vốn đầu tư nước ngoài tổ chức và hoạt 

động theo Nghị định số 86/2018/NĐ-CP ngày 6/6/2018 của Chính phủ quy định 

về hợp tác, đầu tư của nước ngoài trong lĩnh vực giáo dục; Thông tư số 

21/2018/TT-BGDĐT ngày 24/8/2018 của Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành quy 

chế tổ chức, hoạt động của trung tâm ngoại ngữ, tin học và các văn bản hướng dẫn 

khác. 

- Trung tâm hỗ trợ phát triển giáo dục hòa nhập tổ chức và hoạt động theo 

Thông tư số 20/2022/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo Ban hành Quy chế 

tổ chức và hoạt động của Trung tâm hỗ trợ phát triển giáo dục hòa nhập và các văn 

bản hướng dẫn khác. 

- Đơn vị có hoạt động liên kết tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ 

của nước ngoài thực hiện theo Nghị định số 86/2018/NĐ-CP ngày 06/6/2018 của 

Chính phủ quy định về hợp tác, đầu tư nước ngoài trong lĩnh vực giáo dục; Thông 

tư số 11/2022/TT-BGDĐT ngày 26/7/2022 của Bộ Giáo dục và Đào tạo qui định 

về liên kết tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ của nước ngoài; Công 

văn số 5871/BGDĐT-QLCL ngày 08/11/2022 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về việc 

tăng cường quản lý liên kết tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ nước 

ngoài và các văn bản hướng dẫn khác. 

Sở GDĐT đã có các văn bản hướng dẫn về tổ chức và hoạt động và đã cung 

cấp các văn bản đến các Trung tâm, Sở GDĐT đề nghị các Trung tâm nghiêm túc 

thực hiện.    

B. Hoạt động liên kết  

Để hoạt động liên kết giữa Trung tâm và các cơ sở giáo dục đạt chất lượng, 

hiệu quả tốt, Sở GDĐT yêu cầu các Trung tâm; Trường trung học phổ thông; 



  

Phòng GDĐT quận, huyện chỉ đạo các đơn vị giáo dục thuộc thẩm quyền quản lý 

thực hiện nghiêm một số nội dung sau: 

I. Đối với các trung tâm có hoạt động liên kết 

1. Giáo viên của Trung tâm, đặc biệt giáo viên thực hiện giảng dạy liên kết 

trong nhà trường phải đảm bảo đúng các yêu cầu về chuyên môn, nghiệp vụ tại các 

văn bản: Thông tư số 21/2018/TT-BGDĐT ngày 24/8/2018 của Bộ Giáo dục và 

Đào tạo ban hành Quy chế tổ chức, hoạt động của trung tâm ngoại ngữ, tin học; 

Thông tư số 04/2014/TT-BGDĐT ngày 28/02/2014 của Bộ Giáo dục và Đào tạo 

Ban hành Quy định Quản lý hoạt động giáo dục kỹ năng sống và hoạt động giáo 

dục ngoài giờ chính khóa; Quyết định số 28/2019/QĐ-UBND ngày 09/8/2019 của 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố về Ban hành Quy chế phối hợp quản lý lao 

động nước ngoài làm việc tại Hải Phòng và các văn bản có liên quan khác. Trung 

tâm và Đơn vị giáo dục có hoạt động liên kết phải có trách nhiệm rà soát điều kiện 

về giáo viên và phải chịu trách nhiệm trước cơ quan quản lý các cấp.   

 2. Việc liên kết đào tạo, giảng dạy tăng cường bổ trợ kỹ năng giao tiếp, kỹ 

năng nghe nói đối với ngoại ngữ; khả năng tin học và giáo dục kỹ năng sống phải 

đảm bảo chất lượng đã cam kết và không ảnh hưởng đến hoạt động dạy học và giáo 

dục học sinh chính khóa của đơn vị giáo dục. 

3. Thực hiện chế độ công khai, đặc biệt công khai, minh bạch về học phí và 

các khoản thu đối với người học trên cơ sở phù hợp, thỏa thuận và tự nguyện đóng 

góp. Việc thu chi, quản lý học phí và thu nhập của giáo viên tăng thêm và các 

khoản khác phải tuân thủ đúng các quy định về tài chính hiện hành. 

II. Đối với các đơn vị giáo dục có tổ chức hoạt động liên kết 

1. Việc tổ chức liên kết với Trung tâm phải được sự thống nhất trong tập thể 

lãnh đạo, giáo viên nhà trường và đồng thuận của cha mẹ học sinh trên tinh thần tự 

nguyện để đáp ứng nhu cầu chính đáng của học sinh. 

2. Trung tâm và các đơn vị giáo dục có liên kết phải có hợp đồng giữa hai 

bên và chịu trách nhiệm thực hiện theo hợp đồng đã ký. Hợp đồng phải quy định rõ 

về nội dung dạy học, kinh phí, đội ngũ giáo viên, huấn luyện viên, hình thức dạy học, 

địa điểm tổ chức và trách nhiệm của mỗi bên… Sau khi ký kết hợp đồng phải báo cáo 

với cơ quan quản lý trực tiếp và Sở GD&ĐT; đặc biệt phải thực hiện nghiêm túc các 

quy định và hướng dẫn có liên quan của các cấp quản lý. Đơn vị liên kết và Trung 

tâm gửi hợp đồng về Phòng GDĐT quận, huyện theo phân cấp quản lý (trường 

MN, TH, THCS) và về Phòng GDTX&ĐH, Sở GD&ĐT khi 2 bên thực hiện liên 

kết. 

3. Việc phân công và quản lý đối với giáo viên của nhà trường thuộc thẩm 

quyền quản lý của Hiệu trưởng nhưng phải đảm bảo các quy định về chuyên môn 

và các quy định hiện hành khác.  



  

4. Lưu ý việc sắp xếp thời khóa biểu đảm bảo nguyên tắc việc tăng cường 

bổ trợ kiến thức không làm ảnh hưởng đến hoạt động chính khóa của nhà trường 

và bảo đảm chất lượng giáo dục. 

III. Việc sử dụng lao động là người nước ngoài 

1. Trung tâm và đơn vị giáo dục chỉ được sử dụng giáo viên, đặc biệt người 

nước ngoài nếu đáp ứng đầy đủ các tiêu chuẩn, điều kiện đã được quy định trong 

các văn bản hướng dẫn. Trung tâm và đơn vị giáo dục nghiêm túc thực hiện đúng, 

đầy đủ các quy định tại các văn bản, hướng dẫn có liên quan đến quản lý người 

nước ngoài theo quy định hiện hành. 

2. Yêu cầu cán bộ, giáo viên và học sinh nghiêm túc trong quan hệ ứng xử 

với giáo viên của Trung tâm, đặc biệt với người nước ngoài; tránh những trường 

hợp xung đột về văn hóa. Các hoạt động của người nước ngoài do Trung tâm và 

nhà trường liên kết tổ chức phải được báo cáo và có sự hỗ trợ của giáo viên người 

Việt.  

IV. Trách nhiệm quản lý của Phòng GDĐT quận, huyện 

Phòng GDĐT quận, huyện thực hiện chức năng quản lý các đơn vị giáo dục 

có tổ chức hoạt động liên kết, các Trung tâm đóng trên địa bàn quận, huyện (được 

quy định trong Thông tư số 21/2018/TT-BGDĐT ngày 24/8/2018 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo ban hành Quy chế tổ chức, hoạt động của trung tâm ngoại ngữ, tin học; 

Thông tư số 04/2014/TT-BGDĐT ngày 28/02/2014 của Bộ Giáo dục và Đào tạo 

Ban hành Quy định Quản lý hoạt động giáo dục kỹ năng sống và hoạt động giáo 

dục ngoài giờ chính khóa và các văn bản khác). 

Phòng GDĐT quận, huyện hướng dẫn, quản lý các đơn vị giáo dục có tổ 

chức hoạt động liên kết về giáo viên, nội dung chương trình, giáo trình, tài liệu, 

chuyên môn và các điều kiện khác để đảm bảo hoạt động liên kết diễn ra trong 

đơn vị giáo dục đạt được hiệu quả, đáp ứng nhu cầu học tập chính đáng của học 

sinh ... Tuy nhiên, tránh phát sinh thêm quy định rườm rà, giấy phép con không 

cần thiết để ảnh hưởng, cản trở hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp...   

Phòng GDĐT quận, huyện thực hiện các chức năng, nhiệm vụ đã được quy 

định để quản lý các Trung tâm đóng trên địa bàn quận, huyện. 

Phòng GDĐT quận, huyện tham mưu UBND quận, huyện để quản lý tốt các 

Trung tâm trên địa bàn. 

V. Trách nhiệm quản lý của các Phòng chuyên môn của Sở 

- Phòng Giáo dục thường xuyên và Đại học tham mưu trong công tác quản 

lý các Trung tâm hoạt động ở ngoài nhà trường. 

- Các phòng chuyên môn theo cấp học tham mưu trong công tác quản lý 

hoạt động liên kết đối với các trường có hoạt động liên kết tương ứng với cấp học 

được phụ trách. 



  

- Thanh tra Sở có trách nhiệm kiểm tra, thanh tra các hoạt động theo quy 

định. 

C. Chế độ báo cáo 

Trung tâm báo cáo kết quả hoạt động liên kết gửi bản cứng có dấu đỏ về Sở 

GDĐT (qua Phòng GDTX&ĐH); báo cáo trực tuyến tại địa chỉ www.dangky.store 

chọn mục Báo cáo hoạt động liên kết trong nhà trường, đồng thời gửi về Phòng 

GDĐT quận, huyện theo phân cấp quản lý (trường MN, TH, THCS). Các báo được 

thực hiện định kỳ trước 17 ngày cuối cùng các tháng 1, 5, 9 hàng năm theo hình thức 

như đã nêu ở trên. 

Sở GDĐT kính đề nghị Ủy ban nhân dân quận, huyện phối hợp chỉ đạo 

Phòng GDĐT quận, huyện căn cứ Nghị định số 46/2017/NĐ-CP ngày 21/4/2017 

của Chính phủ về quy định về điều kiện đầu tư và hoạt động trong lĩnh vực giáo 

dục; Nghị định số 135/2018/NĐ-CP ngày 04/10/2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ 

sung một số điều của Nghị định số 46/2017/NĐ-CP ngày 21/4/2017 của Chính 

phủ quy định về điều kiện đầu tư trong lĩnh vực giáo dục; Thông tư số 

21/2018/TT-BGDĐT ngày 24/8/2018 của Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành Quy 

chế tổ chức, hoạt động của trung tâm ngoại ngữ, tin học; Thông tư số 04/2014/TT-

BGDĐT ngày 28/02/2014 của Bộ Giáo dục và Đào tạo Ban hành Quy định Quản 

lý hoạt động giáo dục kỹ năng sống và hoạt động giáo dục ngoài giờ chính khóa; 

Quyết định số 28/2019/QĐ-UBND ngày 09/8/2019 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

thành phố về Ban hành Quy chế phối hợp quản lý lao động nước ngoài làm việc 

tại Hải Phòng; Công văn số 6357/UBND-VX ngày 12/10/2020 của Ủy ban nhân 

dân thành phố về việc tăng cường công tác quản lý các trung tâm ngoại ngữ, tin 

học, hoạt động giáo dục kỹ năng sống và hoạt động giáo dục ngoài giờ chính khóa 

trên địa bàn thành phố và các văn bản chỉ đạo khác để thực hiện các nhiệm vụ 

quản lý các trung tâm theo thẩm quyền đã được phân cấp. 

Văn bản này thay thế các văn bản: văn bản số 1159/SGDĐT-GDTX ngày 

18/9/2017; văn bản số 2947/SGDĐT-GDTX-CN&ĐH ngày 22/10/2020; văn bản 

số 95/SGDĐT-GDTX-CN&ĐH ngày 14/01/2022 của Sở GD&ĐT và văn bản số 

754/SGDĐT-GDTX-CN&ĐH ngày 12/4/2022 của Sở GD&ĐT. 

 Sở GD&ĐT yêu cầu Thủ trưởng các đơn vị giáo dục, Giám đốc trung tâm 

nghiêm túc thực hiện./.   

  

Nơi nhận: 

- Như kính gửi; 

- UBND thành phố; 

- UBND quận, huyện; 

- GĐ, các PGĐ Sở;  

- Các phòng thuộc Sở; 
- Lưu: VT, GDTX&ĐH. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 
Đỗ Thị Hòa 
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