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Chuyén do6i s6 thanh ph6 Hai Phong nim 2023

PHAN I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2022

Uy ban nhan déan thanh phdé Hai Phong di c6 bao cao sd 406/BC-UBND
ngay 13/12/2022 vé két qua nhiém vu chuyén d6i s6 thanh phd Hai Phong nim
2022 gii Bo Thong tin va Truyén thong theo quy dinh (gii kém bdo cdo sé
406/BC-UBND).

PHAN I

NOQI DUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 52-NO/TW ngay 27/9/2019 ciia B6 Chinh tri vé mét sé chii
truwong, chinh sach chu dong tham gia cuoc cach mang cong nghiép lan thu tu;

- Nghi quyét s6 50/NO-CP ngay 17/4/2020 ciia Chinh phit ban hanh Chirong
trinh hanh dong thue hién Nghi quyét so 52-NQ/TW;

- Quyét dinh sé 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 ciia Thii twéng Chinh phii phé
duyét Churong trinh chuyén doi so quoc gia den nam 2025, dinh huong nam 2030,

- Quyét dinh s6 942/0D-TTg ngay 15/6/2021 ciia Thii twéng Chinh phii phé
duyét Chién luoc phat trien Chinh phu dién tuw huong toi Chinh phu so giai doan
2021-2025, dinh huong den nam 2030,

- Quyét dinh s6 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 ciia B truong Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tur Viet Nam,
phién ban 2.0; Kién truc Chinh phu dién tu/Kién truc Chinh quyén dién tw cua
bo/tinh;

- Quyét dinh s6 146/0P-TTg ngay 28/01/2022 ciia Thii tudng Chinh phii phé
duyét Dé an "Nang cao nhan thirc, phé cdp ky nang va phat trién nguon nhan luc
chuyén doi so quoc gia dén nam 20235, dinh huong déen nam 2030";

- Quyét dinh s6 411/0D-TTg ngay 31/3/2022 ciia Thii tuwéng Chinh phit Phé
duyét Chien luoc quoc gia phat trién kinh té so va xa hoi so dén nam 2025, dinh
huong den nam 2030,



- Quyét dinh s6 505/0P-TTg ngay 22/4/2022 cia Thi twong Chinh phii vé
Ngay Chuyén déi sé quoc gia;

- Quyét dinh s6 27/0D-UBQGCPS ngay 15/6/2022 cia Chi tich Uy ban
quoc gia vé Chuyén doi sé Ban hanh Ké hoach hoat déng ciia Uy ban Quoc gia vé
chuyén doi s6 nam 2022;

- Quyét dinh s6 964/0D-TTg ngay 10/8/2022 ciia Thii téng Chinh phii phé
duyét Chién lirge An toan, An ninh mang quoc gia, chi dong iing phéd véi cdc thdch
thikc tir khéng gian mang dén niam 2025, tam nhin 2030;

- Can cir Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 ciia Ban Thuong vu
Thanh ity vé Chuyén déi s6 thanh pho Hai Phong dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

- Can cir Quyét dinh sé 284/0P-UBND ngay 24/01/2022 vé Churong trinh
hanh dgng thuc hién Nghi Quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cua Ban
Thirong vu Thanh uiy vé chuyén doi sé thanh phé Hai Phong dén nam 2025, dinh
hwéng dén nam 2030.

Il. MUC TIEU

Tap trung chi dao, uu tién ngu@)n luc dé dat duoc cac chi tiéu quan trong
thudc Nghi quyét sé 03-NQ/TU ngay 26 thang 10 nim 2021 cta Ban Thudng vu
Thanh ty vé Chuyén d6i s thanh phd Hai Phong dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030; Quyét dinh s6 284/QD-UBND ngay 24/01/2022 vé Chuong trinh
hanh dong thuc hién Nghi Quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 ctia Ban
Thudng vu Thanh ay vé chuyén doi sé thanh phd Hai Phong dén nim 2025,
dinh hudng dén nam 2030; tao diéu kién, nén tang ting toc chuyén doi sé thanh
phé trong giai doan méi, cu thé:

1. Phat trién Chinh quyén s

- 100% thi tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cta phap luat duoc
cung cap dudi hinh thirc dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- 100% nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duoc
dinh danh va xéc thuc thong sudt, hop nhét trén tit ca cac hé thdng cua cac cap
chinh quyén tir trung wong dén dia phuong.

- 70% hd so cong viée tai cac co quan thanh phd; 60% hd so cong viée tai
cap huyén va 40% ho so cong viée tai cip xa duoc xir 1y trén moi truong mang
(trur hod so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- 80% cong tac bao cdo dugc thuc hién trén hé théng thong tin bdo céo
quéc gia; hd so duoc tao, luu gift, chia sé dir li¢u di¢n tir theo quy dinh. Co quan
nha nude thanh phd c6 nén tang phan tich, xu 1y dit liéu tong hop tap trung, c6



ung dung tri tu¢ nhan tao dé tbi wu hoa hoat dong.
2. Phat trién Kinh té s6
- Phan d4u Kinh t€ s6 chiém 15% GRDP.
- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc dat tdi thiéu 11%.
- Nang suét lao dong hang nim tang toi thiéu 15%.
3. Phat trién Xa hoi s6

- Ha tAng mang bang rong cap quang phi 90% ho gia dinh, 95% X4,
phuong, thi tran.

- Pho6 cap dich vu mang di dong 4G/5G;

- Phin dau pho cap dién thoai di dong thdng minh, ty 1¢ dan sb c6 tai khoan
thanh toan dién tir trén 50%, cung cap danh tinh sb trén nén tang di dong cho toi
thiéu 30% ngudi dan song va 1am viéc trén trén dia ban thanh phd Hai phong.

1. NHIEM VU

1. Nhan thic s6

1.1. Ngay Chuyén déi sé

Ban hanh Ké hoach huéng img Ngay Chuyén d6i sé qudc gia nim 2023;
hudng tmg va phd bién Thang 10 - Thang tiéu dung sb.

K& hoach trién khai bao dam tiét kiém, hiéu qua, tuyét ddi khong pho truong,
hinh thire, mang lai loi ich thiét thuc cho nguoi dan thanh phé.

1.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi sé

T6 chuc cac hoat dong tim kiém nhiing sang kién, cach 1am, mé hinh dién
hinh vé chuyén dbi s6 ciia co quan nha nudc, ctia doanh nghiép, cia ngudi dan &
chinh trén dia ban dé thyc hién tuyén truyén, phd bién, nhan rong.

1.3. Kénh truyén thong “Chuyén doi so quoc gia” trén Zalo

Céc sd, nganh, Uy ban nhan dan cac quan, huyén chi dao can bd cac cép
tham gia vao kénh truyén thong chuyén d6i s6 qudc gia dé dugc cap nhat kip thoi
thong tin mé&i nhat vé chuyén doi sb phuc vu cong tac. Viéc tham gia chi don gian
bang cach sir dung Zalo va thyc hién quét ma QR.

2. Thé ché so

- Cac co quan, don vi, dia phuong ra soat, dé xuét stra doi, bod sung h¢
théng vin ban quy pham phap luat vé cong nghé thong tin va truyén thong,
doanh nghi¢p, khoi nghiép doi mai sang tao, s& hiru tri tu¢, thuong mai, dau tu,
kinh té chia sé, mdi trudong thir nghiém cong nghé mdi, mé hinh kinh doanh
méi...dé tao diéu kién thuén loi cho qua trinh chuyén ddi s6 va phat trién cac



san phém, dich vy, m6 hinh kinh doanh méi dya trén cong nghé s6, Internet va
khong gian mang.

- Céc co quan, dia phuong ra soat, dé xuit, kién nghi ddi véi cac co quan
c6 tham quyén diéu chinh, bo sung cic quy dinh phap luat lién quan dén cong
tac dén bu, giai phong mit bang ddi véi cac cong trinh ha tang vién thong; cac
quy dinh bd tri dat cong xay dung cong trinh ha tang vién thong.

- Nghién ctru, danh gia, phan tich co ché chinh sach, kinh nghiém, cach
lam hay trong thuc hi¢n Chuyén doi s6 & cac co quan, don vi khac dé co thé van
dung phu hop véi diéu kién cua don vi minh.

- Xay dung bod tiéu chi dé danh gia mirc do Chuyén ddi sd cac don vi, dia
phuong theo b tiéu chi DTI do Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh.

- Xay dyng tiéu chi chuyén doi s6 trd thanh mot trong cac chi s6 thanh phan
danh gia cac chi s6 Par Index, SIPAS, DGI dbi véi cac so, nganh, dia phuong.

- Thuc hién, trién khai cac phuong phap thong ké va cac so liéu chi tiéu phu
hop v&i thay doi trong moi truong so; thong ké céac chi so 1ién quan dén moi truong
sO0 nhu nang suat lao dong, tang trudng kinh te so, so6 lugng doanh nghiép so...

- Trién khai thuc hién nhiém vu théng ké cac chi tiéu vé chuyén ddi sb, gém
nang suat lao dong, dong gép GRDP, s6 lugng doanh nghiép s0...

3. Ha tang s

- Tiép tuc Phat trién ha tang vién thdng xoé cac vung, khu vuc 18m song
bang thong rong trén dia ban thanh phd, phat trién ha tang mang 5G tai cac mot
s6 khu d6 thi trung tam. Trién khai cac giai phap dé pho cap dién thoai di dong
thong minh trén dia ban.

- Nang cap, mé rong mang truyén s liéu chuyén dung trong cic co quan
nha nudc.

- Xay dung Trung tam tich hop dit liéu thanh phé trén nén tang dién toan
dam may phuc vu chinh quyén s sb.

4. Dir liéu so

Hoan thién, dua vao khai thac co s dir liéu qudc gia vé dan cu thanh phd
Hai Phong, két ndi chia sé dung chung trong cac co quan nha nuéc.

Xay dung, trién khai Kho dir liéu (Data Warehouse) tap trung, ding
chung dam bao cho phép thu thap, tong hop, chuan hoa, 1am sach va phan tich,
xu ly dix liéu tir cac nguon di liéu caa thanh phd va ngoai thanh phd.

Xay dyng Cong dit liéu mo, tao 1ap va cung cap/cong bd dix liéu mo cua
thanh phdé qua Cong dit liéu mé dé cac co quan nha nudc, cong dan, doanh
nghiép c6 thé truy cap, khai thac, sir dung khi can thiét theo quyén han (uu tién



Co so dir liéu dat dai; Co sé dir liéu quan Iy can b, cong chire; Co so dir ligu
quan Iy cac sang kién, dé tai, nhiém vu khoa hoc; Co s& dir liéu doanh nghiép,
doanh nghiép khoa hoc cdng nghé...); dinh huéng cung cap cho ngudi dan va
doanh nghiép kip thoi theo phuwong thac mot lan khai béo, tron vong doi phuc
vu, thuc day phat trién cac dich vu sé trong nén kinh té; c6 kha nang két néi,
chia sé dit liéu dén Cong di lisu mo québc gia.

Xay dung, phét trién CSDL chuyén nganh, tich hop vao kho di liéu ding
chung, cong dir licu mé thanh phd, cung cap dir liéu mo phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép.

5. Nén tang sb

Xay dung Trung tam tich hop dir liéu thanh phé trén nén tang dién toan
dam may phuc vu chinh quyén so.

Phat trién nén tang tich hop, chia sé thanh phd (LGSP), bao dam két ndi
véi nén tang tich hop, chia sé di lidu qudc gia (NDXP).

Trién khai nén tang hoc truc tuyén Haiphong.onetouch. edu.vn do Bo
Théng tin va Truyén thdng cung cap.

6. Nhan luc s6

- Xay dung, t6 chirc khoa dao tao ki niang sd cho 100% céan bd cong chirc,
vién chirc va nguoi lao dong trong hé thong chinh trj clia co quan, don vi.

- Xay dung chuong trinh dao tao vé chuyén do6i sd dé gido vién va hoc
sinh ¢6 cac k¥ ning sb trong d6, phan dau 100% doi ngii can bo quan 1y, giang
day tur bac tiéu hoc trd 1én duge dao tao, bdi dudng vé chuyén ddi sb, co ky nang
s6 dé tré thanh lyc luong nong c6t gop phan hinh thanh cong dan sd.

- Tiép tuc phdi hop B Thong tin va Truyén thong to chirc tap huan cho
30.000 cong chre, vién chirc toan thanh phd trén nén tang hoc truc tuyén.

7. An toan théng tin mang

7.1. Bdo dam an toan thong tin theo cdp do

S& Thong tin va Truyén théng cha tri, phdi hop cting so, nganh, quéan, huyén
hoan thanh phan loai, x4c dinh, phé duyét dé xut cép do an toan hé théng thong tin
va phuong 4an bao dam an toan hé thong thong tin theo cip do phu hop véi quy
dinh ciia phap lut va tiéu chuan qubc gia vé an toan hé thong thong tin theo cap
d0; trién khai day du phuong 4n bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do
cac hé thong thong tin dang van hanh trudc thang 6 nam 2023.

7.2. Nguyén tic bdo dam an toan thong tin mang

T6 chiic pho bién, quén triét hai nguyén tic bao dam an toan thong tin mang,
cu thé 1a hé théng chua két luan bao dam an toan thong tin mang chua dua vao st



dung va hé théng thir nghiém, co dir liéu that thi phai tuan thu day du quy dinh nhu
hé thong chinh thic.

7.3. Trang thiét bi, gidi phdp bdo dam an toan thong tin mang

- Xay dung va dua vao van hanh Trung tim kiém soét an toan thong tin
mang (Security Operation Center - SOC); Hé théng phong chéng ma doc tap trung
thanh phd.

- T6 chuc trién khai day du cac nhiém vy bao dam an toan thong tin mang,
cu thé 1a phan mém noi bd do don vi chuyén nghiép phat trién, tuan thi theo quy
trinh Khung phat trién phdn mém an toan; hé théng thong tin trién khai day du
phuong 4n bao dam an toan thong tin theo cip do; hé thong thong tin duge kiém
tra, danh gia an toan thong tin mang trudc khi dua vao str dung, khi nang cap, thay
d6i, dinh ky theo quy dinh; hé théng thong tin duoc quan 1y, van hanh theo mé hinh
4 16p theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07 thang 6 nim 2019 ctia Thu tuéng Chinh
phu.

7.4. Ké hoach ndng cao ndng lyc bdo dam an toan thong tin

- Xay dung va trién khai ké hoach t6 chirc tuyén truyén, nang cao nhan thurc
va pho bién kién thure, k¥ nang bao dam an toan thong tin cho cac can bd, cong
chure, vién chirc, nguodi lao dong va nguoi dan.

- Xay dung va trién khai ké hoach to chitc dao tao hodc cir nhan su chuyén
trach/phu trach vé an toan thong tin/céng nghé thong tin tham gia cac khoa dao tao
vé quan 1y, k¥ thuat vé an toan thong tin.

- Xay dung va trién khai cac quy dinh, ké hoach vé tmg pho su ¢6; cic hoat
dong cua ddi g cltru sy cd, viée tham gia hoat dong cuia mang ludi ing ctru sy cd
an toan thong tin mang thanh phd. Té chirc ti thiéu 01 cudc dién tap thuc chién
bao dam an toan thong tin mang trong ndm 2023.

- Giam sat, phat hién va céng bd hanh vi vi pham quy dinh phép luat cta
Viét Nam trén cic nén tang sb thudc pham vi quan 1y; giam sat, phat hién va xu 1y
hodc phéi hop véi cac co quan chie ning c6 tham quyén xur 1y tin gia, thong tin vi
pham phép luat trén khong gian mang thudc pham vi quan ly.

- T4 chire dao tao, tap huén, dién tap vé an toan thong tin mang.

8. Chinh quyén sb

8.1. Phét trién, nang cap ha tang mang LAN, WAN, mang Internet ctia cac
co quan, két ndi mang TSLCD, bao dam véan hanh 6n dinh, hiéu qua, c6 tinh dy
phong va sin sang cao khdng bi gian doan két néi va duoc Kiém soat dén timng nit
mang. Chuyén ddi Ipv6 trong co quan nha nudc thanh ph Hai Phong giai doan
2021-2025, tap trung chuyén d6i mang I8i caa Trung tam tich hop dit liéu thanh



phd va hé théng Chinh quyén dién tir. Nang cap thiét bi CNTT, co s vat chit tai
cac co quan, don vi tir cap thanh phé dén cap xa va dam bao cac trang thiét bi dau
cubi (may tinh, may in...) dap tng yéu cau chuyén doi s6. Duy tri, nang cap hé
théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén trén co s& bao dam cho phép sir dung trén
moi truong web, ¢6 kha nang két ndi véi hé théng hop khdng gidy to.

8.2. Cung cap dich vu cdng truc tuyén, dich vu thdng minh, tién ich phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép: Xay dung Kho luu trit dir liéu dién ta vé t6 chuc,
c4 nhan va co quan nha nudc; Hién dai hda trang thiét bi phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong giai quyét TTHC (nang cap dudng truyén, b sung céac thiét
bi CNTT, ngoai vi, thiét bi quét ma vach tich hop véi hé thong phan mém mot
ctra dién ta...).

8.3. Phét trién, hoan thién cac hé thong théng tin nham nang cao hiéu qua
hoat dong, chi dao, diéu hanh cuaa hé thdng chinh tri toan thanh phé: Phat trién
hé thong thu dién tr, quan 1y van ban diéu hanh va tac nghiép cua cac co quan
khdi dang, chinh quyén dam bao chuan hoa, dién tir hda cac quy trinh xt 1y hd
so trén moi trudng mang, biéu mau, ché do béo co giira cac co quan quan ly
nha nudc, c4c t6 chuc chinh tri - x& hoi; Phét trién, hoan thién hé théng théng tin
bao cao dé bao dam 100% ché do bao cao, chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va
bao cdo théng ké vé kinh té - xa hoi, bao cdo nganh, linh vuc tir cip xa dén cip
thanh phé phuc vu su chi dao, diéu hanh cua thanh phé.

8.4. S6 hoa va sir dung dit liéu hiéu qua trong hoat dong cua cac co quan
dang, mat tran t6 quéc, t6 chirc doan thé va cac cap chinh quyén: Sé hoa két qua
thu tuc hanh chinh con hiéu luc; S6 hda toan bo cac vin ban chi dao diéu hanh,
quan 1y, luu trit, hd so cua cac co quan dang, nha nudéc, t6 chirc, doan thé tir ndm
2010 trd lai day.

8.5. Xay dung va van hanh hiéu qua Trung tim Giam sat, diéu hanh d6 thi
théng minh (10C) thanh phé Hai Phong phuc vu céng tac chi dao, diéu hanh caa
thanh phd.

9. Kinh té s6

9.1. Phat trién nganh céng nghiép ICT va cac doanh nghiép cong nghé
s6: Xay dung co ché wu dii cho cac doanh nghiép va cac khu céng nghiép tich
hop c6ng nghé hién dai vao cac linh vuc cng nghiép c6 anh huong 16n dé cai
thién nang suét trén quy mo I6n va khai mé céc gia tri kinh té chua thuc hién
dugc trude ddy. Cha trong ddy manh tng dung nén tang s trong san xuat cong
nghiép, dic biét 1a cdng nghiép ché bién ché tao. Xay dung, trién khai hé théng
quan ly théng minh trong cac KCN, KKT.

9.2. Thiic ddy chuyén doi sé trong doanh nghiép: Khuyén khich, thic day
doanh nghiép kién tao va sir dung giai phap s6 (khuyén khich cac doanh nghiép



CNTT trén dia ban thanh phd phat trién cac ung dung, giai phap sb). HS trg cac
doanh nghiép trong phat trién, hop tac vé TMDT (T6 chuc két néi gitta doanh
nghiép TMDT (online) véi doanh nghiép phan phéi truyén thdng (offline), nha
san xuat; Xay dung va trién khai cac chuong trinh hd trg doanh nghiép trong
hoat d6ng nghién cttu va tng dung céng nghg, thuc hién chuyén doi sé.

9.3. Dinh hurdng chuyén doi sé mét sé nganh kinh té chinh cuia thanh pho:

- Khuyén khich cac doanh nghiép sb hd trg, thiic day st dung tng dung
cong nghé s trong nganh dién. Thu hat dau tu cac du an ning luong st dung
céng nghé 4.0, cdng nghé sach, cong nghé cao tap trung vao céng nghiép dién
khi. Xay dung, trién khai hé théng quan 1y, diéu hanh thong minh trong linh vuc
nang lugng.

- Xay dung va thyc thi cac co ché, chinh sach wu dai chuyén doi sb trong
linh virc néng nghiép; hd tro va thuc day cac co sd san xuat va kinh doanh san
pham ndéng nghiép ung dung céng nghé sé dé tu dong hoda cac quy trinh san xuat
va cac ky thuat canh tac ndng nghiép; Quang ba, tuyén truyén cac san pham
nong nghiép trén cac san thuong mai dién tir.

- Tiép tuc xay dung hé thdng thong tin quan Iy giao théng théng minh trén
nén tang s6, két ndi, tich hop trung tim giam sat, diéu hanh thong minh cua
thanh phd; sé hoa ha ting giao thong dam bao két ndi, chia sé¢ dir lieu. Xay
dung, trién khai Cong théng tin giao théng truc tuyén tich hop vai san giao dich
dién tir phuc vu doanh nghiép, nguoi dan va du khach.

- Tiép tuc xay dung hé thng théng tin quan ly vé cang bién, hau can cang
bién, kinh té bién va dich vu logistic Pua toan b hoat dong kinh té Xuat nhap
khau tai cira khau cang bién 1én méi truong sé két ndi véi hé théng logistic dé
hd tro lién két ving trong d6 sir dung lién két sb toan dién théng qua Digital 1D,
QRCode;

- Xay dung Cong thdng tin du lich thong minh cho du khach trén dia ban
thanh phd.

10. XA hoi s6

10.1. Chuyén déi sé trong Y té: Chiam soc stc khoe, phét trién md hinh
bénh vién thdng minh, trién khai bénh an dién tir, s6 theo ddi suc khoe dién ti.. .

10.2. Chuyén doi sé trong Gido duc va Pdo tao: DS méi noi dung va
chuong trinh gido duc, phéat trién gido duc STEM, gi4o duc k¥ ning s, gido duc
d6i mai sang tao, tan dung céng nghé sé dé gia ting kha ning tiép can giéo duc
cho moi déi tuogng, nhit 1a nguoi dan ¢ vang kho khan. Trién khai hoc ba dién
tir, nén tang gido duc truc tuyén.

10.3. Chuyén dsi sé trong Béo chi truyén thong: Tiép tuc Nang cip hé



thong truyén thanh ki thuat s cho cac xa, phuong, thi tran trén dia ban thanh
phd dé dam bao thuc hién tét cong tac tuyén truyén dén ting nguoi dan dac biét
tai cac xa vung sau, vung xa trung tdm va hai dao.

10.4. Tiép tuc nghién ctu xay dyng bo tiéu chi vé van hoa sb cua nguoi
Hai Phong van minh, lich sy trén méi trudng so.

(Cdc nhiém vu cu thé kém theo phu luc gui kem)
IV. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac truyén théng, nang cao nhan thic, ki ning so,
tang cwong twong tac voi ngwoi dan, doanh nghiép

- Cac S&, nganh va Uy ban nhéan thanh phd cic quan, huyén, xd, phuong,
thi trin trién khai ngay cong tac nghién ctru, quan triét noi dung Nghi quyét sd
03-NQ/TU ngay 26 thang 10 nim 2021 cta Ban Thuong vu Thanh uy vé
Chuyén dbi s thanh phd Hai Phong dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030
trong toan thé doi ngli can bd dang vién, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong
thudc thim quyén quan 1y lam chuyén bién nhan thirc va quyét tim cao cla céc
nganh, cac cap.

- Cong tac tuyén truyén can duoc tién hanh véi quy mo siu rong véi
nhiéu hinh thtrc da dang, phong phu, hdp dan va phu hop voi timg ddi tuong, két
hop voi viée tuyén truyén thuc hién Nghi quyét Dai hoi Pang bo thanh phd gin
vo1 tung giai doan, tao nhéan thic sau sdc vé co hoi, thun loi, thach thic, cling
nhu nhiing yéu td tiém nang, loi thé, vi thé cua Thanh phé dé tiép tuc tao ra su
but pha méi ciia thanh phdé Hai Phong trong nhitng nam téi.

- Tang cudng va ning cao hiéu qua tng dung coéng nghé truyén thong
moi, mang x3 hoi trong cong tac quan triét, tuyén truyén, phd bién thong tin va
trién khai thuc hién Nghi quyét.

- T6 chire tuyén truyén vé chuyén doi s, tmg dung sb, k¥ niang sd cho
ngudi dan trén cac nén tang truyén thong cta thanh ph.

2. Phat trién ciAc mé hinh két hop giita cic co quan nha nwéc, doanh nghiép

Bao gdm cac hoat dong nhu: phdi hop doanh nghiép dé cung cip dich
vu cong (thong qua mang buu chinh cong cong, mang xa hdi, ng dung cua
doanh nghiép); tao diéu kién, hd tro doanh nghi¢p gidi thi€u, cung cép san
phém, dich vu sb;...

3. Nghién ctru, hop tac dé lam chi, ng dung hiéu qua cac cong nghé

Bao gdm cac hoat dong nhu nghién ctru, ddy manh tng dung céc cong nghé
sO vao trién khai chuyén d6i sb s6 nhu dién toan dam may, dit liéu 16n, tri tué nhan
tao, chudi khdi,. ..
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4. Thu hat ngudn luc CNTT

Bao gém cac hoat dong nham thu hat, da dang hoa ngué)n luc (tai chinh va
nhan lyc) dé chuyén doi sé va bio dam an toan thong tin mang,

Ngudn luc duoc coi 14 giai phap quan trong, c6t 18i dé thuc hién nhiém vu
chuyén d6i s6 nham thuc hién thanh cong muc tiéu chuyén dbi sé ciia qubc gia. Do
do, bo, nganh, dia phuong can uu tién, co phai phéap cu thé bao dam ngué)n luc,
nhat 14 tai chinh dé thuc hién thanh cong muc tiéu ké hoach.

5. Tang cwdng hop tac quoc té

Bao gdm cac hoat dong hop tac qudc té trong chuyén ddi s6 va bao dam an
toan thong tin mang (tham quan, hoc tap, chia s¢ kinh nghiém; tham gia cac t6 chirc
qudc té, cac sang kién quéc té; ting cudng méi quan hé hop tac qudc té, dong thoi
quang ba, tao thi truong cho cac san phrfun, dich vu Chinh phu sO cua cac doanh
nghiép s6 Viét Nam;...).

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Ngan sach thanh phd bao dam kinh phi cho cac viéc trién khai thyc
hién cac nhiém vu chuyén déi sb cho cac ing dung dung chung cta thanh phd.

2. Uy ban nhan déan cac quan, huyén chi dong bb tri kinh phi dé trién khai
cac nhiém vy chuyén doi sb tai dja phuong, phu hop chu truong, dinh hudng cia
thanh phd.

3. Huy ddng nguén luc cua cac doanh nghiép, td chirc, ca nhan va céc
nguon kinh phi hop phéap khac thong qua céc chinh sach khuyén khich, thu
hut doanh nghiép cong nghé sé dau tu phat trién chuyén ddi sé dé thuc hién
K¢ hoach.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Chi dao Chuyén ddi s6 thanh phé

- Chi dao, kiém tra viéc thyc hién Ké hoach Chuyén d6i sé thanh phd Hai
Phong nam 2023. Dinh hudéng trién khai cac nhiém vu trén dia ban thanh phd,
thuc hién phat trién Chuyén doi s, d6 thi thdng minh va bao dam an toan thdng
tin mang trén dia ban thanh phé.

2. S& Thong tin va Truyén théng

- Chu tri, d6n ddc, huéng dan, kiém tra va phdi hop véi céc cap, cac
nganh thuc hién Ké hoach nay.

- Chu tri, phdi hop Vvéi cac co quan lién quan tham muu cho Ban Chi dao
Chuyén dbi s6 thanh phd, chi dao, to chirc thuc hién cac nhiém vu vé chuyén doi
sb, do thi thdng minh va bao ¢am an toan thong tin mang trén dja ban thanh phé.
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- Chu tri, cing S& Tai chinh, cic co quan lién quan tham dinh céc nhiém
vu g dung cdng nghé théng tin, chuyén d6i sé thuoc tham quyén quyét dinh
dau tu caa Cha tich Uy ban nhan dan thanh phé tir nguon vén chi thuong xuyén,

3. S& Ké hoach va Pau tu

- Chu tri, phéi hop voi S& Thong tin va Truyén thong cling cac s, nganh
lién quan dé xudt Gy ban nhan dan thanh phd b tri ké hoach von dau tu cong
cho cac du 4n ung dung cong nghé thong tin trién khai Chuyén d6i sé thanh ph
d3 duoc cp c6 tham quyén phé duyét.

- Phéi hop voi S& Théng tin va Truyén thong dén déc cac co quan, don vi
trién khai cac dy an dau tu bang ngudn vén dau tu cong dam bao ding tién do.

4. So Tai chinh

Phéi hop véi S¢ Thong tin va Truyén thong, tham muu Uy ban nhan dan

thanh phé bé tri kinh phi chi thuong xuyén dé thuc hién cac nhiém vy duoc giao
tai K& hoach theo quy dinh, phu hop véi kha niang can ddi ngan sach thanh phé.

5. Sé Noi vu

- Chu tri phéi hgp véi S¢ Thong tin va Truyén théng té chic xay dyng va
thuc hién céc giai phap nham két hop chat ch& viéc trién khai Ké hoach nay voi
Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc thanh phd. Bay manh viéc trién khai
thuc hién @ng dung cong nghé théng tin trong thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thdng tai cac co quan hanh chinh nha nuéc trong thanh phé.

- Phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thdng xay dung ké hoach dao tao,
bdi dudng doi ngil can bo lanh dao phu trach cong nghé théng tin cac cap; xay
dung cac chuong trinh nang cao nhan thic, phd cap kién thic vé cong nghé
théng tin va khai thac thoéng tin trén Internet cho cac can bg, cong chuc, vién
chtc cua thanh phé.

- Chu tri xdy dung quy dinh vé thi dua khen thuéng: Pua két qua trién
khai tmg dung cong nghé thong tin cua co quan nha nudc la mot trong nhitng
ti€u chi xét thi dua hang nam.

6. Cac S&, ban, nganh thanh phd, iy ban nhan dan cac quéan, huyén

- Chu dong té chic thuc hién cé hiéu qua Ké hoach Chuyén d6i sb thanh
phd, dam bao thuc hién tét cac muc tiéu di dit ra. Trén co s chirc nang, nhiém
vy, quyén han cia nganh, don vi, dia phuong, xay dung Ké hoach Chuyén doi
s6 cho don vi, dia phuwong minh, hoan thanh trong quy 1/2023.

- Trién khai hiéu qua hoat dong Td cong nghé sb cong dong va TH cong
tac dé an 06/CP tai don vi, dia phuong dé phé) cap k¥ nang s6 cho nguoi dan
thue hién chuyén d6i sb, phat trién kinh té - xa hoi. Trudc hét, giap nguoi dan
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biét cach sir dung dich vu cdng truc tuyén; biét mua, ban cac san pham, dich vu
qua mang; biét thanh toan khéng dung tién mit; biét st dung céc dich vu sb thiét
yéu phuc vu cudc séng (y té, gido duc, lién lac, di lai, du lich, doc sach, gidi
tri,...; biét 4p dung cac giai phap an toan, bao mat théng tin co ban dé tu bao veé
minh va bao vé dir liéu ca nhan trén khdng gian mang.

- Phéi hop chat ché véi So Théng tin va Truyén thdng xay dung, nang cap
ha tang ky thuat va ang dung céng nghé thdng tin cta don vi; trién khai cac hoat
dong ung dung cdng nghé théng tin sir dung ngudn von ngan sach nha nudc bao
dam tuan thu quy dinh tai Nghi dinh s6 73/2019/NB-CP ngay 05/9/2019 cua
Chinh pha. B6i véi cac nhiém vu phai 1ap du an, giao cac co quan chu tri nhiém
vu lap bao cdo dé& xuat chi truong dau tu, bao cao ty ban nhan dan thanh phé
trong quy 11/2023 va thyuc hién cac tha tuc vé dau tu theo quy dinh caa phap luat.

- Van hanh, khai thac hiéu qua hé théng thdng tin ding chung, chuyén
nganh caa thanh phd va cac co quan, don vi.

Uy ban nhan dan thanh phé yéu cau cac co quan, don vi chiu trach nhiém
trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay. Trong qua trinh
thuc hién, néu c6 khé khin, vuéng mac béo céo Uy ban nhan dan thanh phd
(qua So Thong tin va Truyén thong dé tong hop) xem xét, chi dao giai quyét./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- BO TTTT (dé blc); KT. CHU TICH
- TTTU, TTHDTP; PHO CHU TICH

- CT, cac PCT UBNDTP;

- Cac Sd, ban, nganh thanh phé;

- UBND cac quan, huyén;

- UBND céc x4, phuong, thi trin;

- CVP, cac PCVP UBND TP;

- Cac Phong, don vi: KSTTHC, TCNS,
NC&KTGS, TTTTTH;

- CV: KSTTHCES; \ . 5
- Luu: VT. Hoang Minh Cuong
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