UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN HAI AN Poc lap - Tu do - Hanh phic
VAN PHONG HPND - UBND

S6: 05/BC-VP Hai An, ngay 31 thang 3 nam 2022

) BAO oCA(?) ]
Tinh hinh, két qua thye hi¢n chuyén doi so trén dia ban quan Hai An
(Tinh dén ngay 30/3/2022)

Cin ctr Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cua Ban Thudng vu
Thanh ty; Quyét dinh s6 284/QB-UBND ngay 24/01/2022 ciia Uy ban nhan dan
thanh ph6 ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sd 03-
NQ/TU vé chuyén doi s6 thanh phd Hai Phong dén nim 2025, dinh hudng dén
nam 2030 va thuc hién cac Ké hoach cua Uy ban nhan dan quan: s6 55/KH-
UBND ngay 10/3/2022 vé trién khai thyc hién chuyén d6i sé dén nam 2025,
dinh huéng dén nim 2030 trén dia ban quan; sé6 64/KH-UBND ngay 17/3/2022
truyén thong vé chuyén doi sé quan Hai An giai doan 2022 - 2025.

Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quin bao cdo tinh
hinh, két qua thuc hién chuyén doi 6 trén dja ban quan, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Uy ban nhan dan quan da quyét dinh thanh 1ap Ban Chi dao vé chuyén doi
s6 quan trén co so kién toan va do6i tén Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién
tor quan (Quyét dinh sé 2894/0P-UBND ngay 27/12/2021); thanh lap To cong
tac gitp viéc Ban Chi dao vé chuyén doi sé (Quyét dinh s6 534/0P-BCP ngdy
10/3/2022); ban hanh Ké hoach vé trién khai thyc hién chuyén doi s6 quin Hai
An dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030 (Ké hoach sé 55/KH-UBND ngay
10/3/2022).

ij ban nhan dan quan ciling kip thoi ban hanh Ké hoach s 64/KH-UBND
ngay 17/3/2022 trién khai cong tac truyén thong vé chuyén doi sb trén dia ban
quéan giai doan 2022 - 2025.

Tinh dén thoi diém bao céo, cac phudong da hoan thanh viéc thanh 1ap Ban
Chi dao chuyén doi sd, xay dung ké hoach chuyén doi s6 giai doan 2022 - 2025 va
ké hoach truyén thong vé chuyén doi sb trén dia ban phuong (riéng Uy ban nhan
dan phudng Dong Hai chua ban hanh ké hoach vé truyén théng chuyén doi so).

Trong thang 3/2022, Uy ban nhan dan quin di t6 chic L& ky két Thoa
thuan hop tac toan dién véi Viettel Hai Phong vé chuyén doi sd trén dia ban
quén giai doan 2022 - 2025.



Ngay 30/3/2022, Uy ban nhan dan quan di t6 chirc Hoi nghi quan triét,
trién khai Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cta Ban Thudng vu Thanh
ty; Quyét dinh s6 284/QD-UBND ngay 24/01/2022 cua Uy ban nhan dan thanh
phé ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sé6 03-NQ/TU vé
chuyén dbi s6 thanh phé Hai Phong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030
v6i gan 300 dai biéu du tai Hoi trudng trung tim quén. Tai Hoi nghi dong chi
Ph6 Chu tich Uy ban nhin dan thanh phé Hoang Minh Cudng da phat biéu chi
dao, quéan tri¢t; lanh dao S& Thong tin va Truyén thong phé bién, gi61 thi¢u mot
s6 noi dung trong tAm, co ban vé chuyén ddi sb.

2. Cong tac thong tin, truyén thong

- Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan d3 xay dung chuyén
muc "Chuyén doi s6" trén Cong thong tin dién tir quan deé kip thoi cap nhat cac
van ban chi dao, dang tai day du céc tin, bai vé chuyén doi so.

- C6 1/8 phuong (phuong Péng Hai 1) di xdy dung chuyén muc "Chuyén
doi1 s0" trén Cong thdng tin dién tir phuong, 07 phuong con lai chua thuc hién.

- Trung tdm Vin hoa - Thong tin va Thé thao d3 x4y dung chuyén muc
"Chuyén dbi s6" dé phat song céc tin, bai vé ndi dung chuyén doi sd trén hé
théng phét thanh, truyén thanh quan, phuong dam bao 01 chuong trinh/thang,
phat lai 03 1an/thang.

- P bude dau thuc hién chia sé, dang tin, bai, hinh anh vé cac hoat dong
chuyén doi so6 cua thanh phd, quan, phuong thong qua cac ing dung mang xa
ho1 nhu: zalo, facebook,...

3. Mot s6 két qua chii yéu
3.1. Vé thwce hién dich vu cong truc tuyén mirc dp 3, 4:
Tinh tir ngdy 01/01 dén ngay 30/3/2022 (cé biéu chi tiét kém theo):

a) Cap quan: Tong sd ho so tiép nhan 14 1.671 hod so (tiép nhdn mdi 1.432
hé so; ton trude 239 hé so). Pa giai quyét 1.476 ho so, dang giai quyét 195 hd
so, khong c6 hd so qua han; trong d6 tiép nhan va giai quyét 990 hd so' truc
tuyén, dat 59,2%.

b) Cip phuong: Tong s6 hd so tiép nhan 1a 914 hd so (tiép nhdn méi 905
hé so; ton trude 09 hé so). Pa giai quyét 903 ho so (882 ho so ding han, 21 ho
so qud han), dang giai quyét 11 hd so (05 ho so trong han, 06 hé so qud han);
trong d6 tiép nhan va giai quyét 700 ho so true tuyén, dat 76,6%.

¢) Uy ban nhan dan quin di chi dao ra soat cac thu tuc hanh chinh truc
tuyén muc do 4 co6 phi, 1¢ phi dé mo tai khoan kho bac phuc vu viée thanh toan
truc tuyén va di co Cong van s0 399/UBND-VP ngay 17/3/2022 tong hop gui
S& Thong tin va Truyén thong dé tich hop tinh nang thanh toan tryc tuyen trén
Cong dich vu cong truc tuyén thanh phd, hién nay S& Thong tin va Truyén théng
dang trién khai thuc hién.



3.2. Vé ikng dung chir ky so:

2 . . S6 vin Ty 1¢
Tong so S0 van (l));’n % van
van ban ban coé lanh ban Ky
A . ditrén | ky so cua sO cua
Tén don vi A . dao don
phan don vi, vi. dia don
TT mém HP- dia - vi/tong
} phuong X
eOffice phuong Ky sb s0 van
Y bén di
1) ) @) | (4=211)
I. KHOI QUAN
Uy ban nhan dan quén (Chii tich,
cac Pho Chu tich) + Van phong
1 | Hoi dong nhan dan va Uy ban | 1.282 1.282 | 1.064 | 100
nhan dan (Chanh Van phong,
cac Pho Chanh Van phong)
2 | Phong Tu phap 66 65 63 98,5
3 | Phong Quan ly do thi 37 37 05 100
4 | Phong Van hoa va Thong tin 29 29 26 100
5 | Thanh tra quan 43 43 30 100
6 Ph(?ng Tal nguyen va MOl 29 23 07 79.3
truong
7 | Phong Kinh té 28 28 28 100
8 | Phong Noi vu 16 16 16 100
9 | Phong Tai chinh - Ké hoach 11 11 07 100
10 |Phong Lao dong - Thuong binh | 7 73 73 | 100
va Xa hoi
11 | Phong Y té 11 09 04 81,8
12 | Phong Giao duc va Pao tao 101 101 101 100
13 | Trung tAm Phat trién quy dat 12 12 03 100




2 x ; Sévan | V1€
Tong so SO van Y % van
<« T . ban I
van ban bal} co lanh bz}n ky
n . ditrén | ky so cua sO cia
Tén don vi A . dao don
: phan don vi, *. dia don
TT mém HP- dia M vi/tong
. phuwong X x
eOffice phwong Ky s& $O van
Y39 | ban di
14 | Ban Quan Iy dy 4n dau tu xdy dung 01 0 0 0
Trung tAm Vian hoa - Thong tin
15 va Thé thao 0 0 0 0
16 Tfung tar‘n Dan s6 - K¢& hoach 0 0 0 0
hoa gia dinh
Trung tim Gido duc nghé
: : ‘ 04 0 0 0
17 nghi¢p - Gido duc thuong xuyén
I1. KHOI PHUONG
1 | Phuong Cét Bi 40 39 04 97,5
2 | Phuong Thanh T6 180 180 160 100
3 | Phuong Pang Lam 93 93 89 100
4 | Phuong Pang Hai 72 72 68 100
5 | Phuong Bong Hai 1 48 47 03 97,9
6 | Phuong Bong Hai 2 616 616 560 100
7 | Phuong Nam Hai 60 60 0 100
8 | Phuong Trang Cat 54 53 0 98,1

3.3. Vé tiép nhin, tra két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh qua dich vu
buwu chinh cong ich:

« Ho so Ho so
T Linh vye tiép nhan tra két qua
1 | Xay dung 435 0
2 | Ké hoach va Pau tu 0 0




T Linh vye tié’I_[I)OnShOz:”m trﬁlioé'ts Zuﬁ
3 | Tu phap 0 02
4 | Tai nguyén va Moi truong 0 0
5 | Lao dong - Thuong binh va Xa hdi 0 28
6 | Giao duc va Pao tao 0 04
7 | Cong thuong 0 0
8 | Noivu 0 0
o | Phat thanh, truyén hinh va thong tin 0 0

dién tu
10 | Tai chinh 0 106
11 |Yté 0 0
12 | Giao thong van tai 0 0
13 | Thong tin va Truyén thong 0 0
14 | Giai quyét khiéu nai 0 0
15 N(zng nghiép va Phat trién nong 0 0

thon

Tong 435 140

nhan dan quéan.

3.4. Vé 56 héa két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh:

Thue hién Ké hoach sé 05/KH-UBND ngay 11/01/2021 ctia Uy ban nhan
dan thanh phé, ij ban nhan dan quan da ban hanh Ké hoach s6 161/KH-UBND
ngay 28/10/2021 vé s6 hoa tha tuc hanh chinh dé phuc vu chuyén doi sd, trong
d6 yéu cau cac phong chuyén mén, Uy ban nhan dan cac phuong trién khai thyc
hién cac nodi dung ké hoach dé ra. Uy ban nhan dan quan tiép tuc c6 cac Cong
van: s6 50/UBND-VP ngay 08/01/2022; s6 369/UBND-VP ngay 11/3/2022 chi
dao, don ddc cac phong chuyén mon, Uy ban nhan dan cac phudng tap trung ra
soat, phan loai, kiém dém sb luong két qua giai quyét thii tuc hanh chinh (ban
giéy) con hiéu lyc giai doan tir ndm 2014 dén nam 2020; dinh ky 6 thang (trudc
ngay 01/6) va ca nam (trudc ngay 01/12) bao cao két qua thuc hién vé Uy ban




3.5. Vé hoat dong ciia Cong théng tin dién tiv quin Vva phuwong:

Pa xay
2 z dung
TT | Cdng théng tin dién tir f&“i;‘l’ T§ 18 C':::Zcé”
"Cohu)"én
ddi s6"
1 | Cong thong tin dién tir quan 390 33 tin, bai/tudn X
5 Cong thong tin dién tir cac
phuong
2.1 | Phuong Cdt Bi 336 28 tin, bai/tuan
2.2 | Phuong Thanh To 493 A1 tin, bai/tuan
2.3 | Phuong Dang Lim 474 39 tin, bai/tuan
2.4 | Phuwong Dang Hdi 341 28 tin, bai/tuan
2.5 | Phuwong Déng Hdi 1 128 10 tin, bai/tudn X
2.6 | Phuong Péong Hai 2 194 16 tin, bai/tudn
2.7 | Phuong Nam Hai 205 17 tin, bai/tudn
2.8 | Phuong Trang Cat 165 13 tin, bai/tuan
Il. TON TAI, HAN CHE

- Mic du Uy ban nhan dan quin va cac phuong da ban hanh ké hoach vé
truyén théng chuyén d6i sé nhung viée to chirc thuc hién con cham, mot sb noi
dung dé ra trong ké hoach chua dugc trién khai (ldp dat, treo pané, ap phich,
bang zon, khdu hiéu, tranh ¢é ddng va tuyén truyén bang xe luu dong vé chuyén
doi so,...) dé qua do6 tao su chuyén bién rd rét, nang cao nhan thirc va hanh dong
cho cac co quan nha nudc, cac to chirc, doanh nghiép, ngudi dan vé trién khai
thuc hién chuyén ddi sd.

- Van con tinh trang ho so giai quyét qua han trén H¢ théng mot ctra dién
tor va dich vu cong truc tuyén, dic biét khoi phuong tai quan Hai An thuong
xuyén chiém ty 18 hd so qua han cao trong toan thanh phé (Trong quy 1/2022,
cac phwong con dé hé so qud han gom: Cat Bi, Pang Hai, Péng Hdi 1, Déng
Hai 2, Trang Cat). V& viéc nay, Uy ban nhan dan quan d3 c6 cac Vin ban chi
dao: s6 359/UBND-VP ngay 10/3/2022; s6 511/UBND-VP ngay 31/3/2022 chan




chinh tinh trang hd so qua han trén H¢ théng mot ctra dién tr va dich vu cong
truc tuyén, trong d6 s€ xem xét trach nhiém cua Chu tich ij ban nhan dan cac
phuong thiéu 1anh dao, chi dao trong giai quyét tha tuc hanh chinh cho cong
dan, nhit 1a ty 1€ hd so truc tuyén muc do 3, 4 va dé tinh trang hod so qué han.

Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quan kinh bao céo./.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- TTQU, TT HDND quén;

- CT, cac PCT UBND quan;

- Cac phong quan 1y nha nudc;

- Cé4c don vi sy nghiép truc thudc;
- UBND céac phuong;

- C, cac PCVP;

- Luu: VT.

Lé Long Hung
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