
UBND THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 
____________________________________ 

Số:           /STTTT-CNTT 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
_____________________________________________________________________ 

Hải Phòng, ngày            tháng    năm 2023 
V/v hướng dẫn khai thác các chức năng kết nối cơ sở 

dữ liệu quốc gia về dân cư 
 

Kính gửi: 

- Sở, ban, ngành thành phố; 

- Ủy ban nhân dân các quận, huyện. 

Thực hiện chỉ đạo của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố, Sở Thông tin 

và Truyền thông đã hoàn thành kết nối giữa Hệ thống Một cửa điện tử và Dịch 

vụ công trực tuyến thành phố Hải Phòng với cơ sở dữ liệu dân cư quốc gia. Để 

khai thác hiệu quả và đảm bảo an toàn thông tin cho hệ thống Một cửa điện tử 

và Dịch vụ công trực tuyến thành phố, Sở Thông tin và Truyền thông đã có 

Công văn số 112/STTTT-CNTT ngày 23/01/2023 về việc khai thác và đảm bảo 

an toàn thông tin cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, 

Trong quá trình giải quyết thủ tục hành chính, đề nghị Giám đốc các sở, 

ban, ngành thành phố; Chủ tịch Ủy ban nhân dân các quận, huyện (Chủ tịch Ủy 

ban nhân dân các quận, huyện chỉ đạo Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, 

phường, thị trấn trên địa bàn) thực hiện khai thác các chức năng kết nối cơ sở dữ 

liệu quốc gia về dân cư (1) Chia sẻ thông tin công dân, (2) Xác thực căn cước 

công dân - chứng minh thư nhân dân, (3) Xác thực chủ hộ theo hướng dẫn của 

Sở Thông tin và Truyền thông (chi tiết tại Phụ lục gửi kèm theo).  

Sở Thông tin và Truyền thông cử ông Nguyễn Viết Bắc (Viên chức Trung 

tâm Thông tin và Truyền thông - Sở Thông tin và Truyền thông, số điện thoại 

0912117337) là đầu mối hỗ trợ kỹ thuật. 

Trân trọng./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, PCT UBND TP Hoàng Minh Cường (để b/c); 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Trung tâm TT&TT (để t/h); 

- Cổng TTĐT Sở, Cổng Tin tức TP; 

- Lưu: VT, CNTT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 
 

 

 

Vũ Đại Thắng 
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Phụ lục 1
HƯỚNG DẪN KHAI THÁC CHỨC NĂNG KẾT NỐI XÁC THỰC 

CĂN CƯỚC CÔNG DÂN, CHỨNG MINH THƯ NHÂN DÂN
(Kèm theo văn bản số 213/STTTT-CNTT ngày 14/02/2023

của Sở Thông tin và Truyền thông)
_________________________________________

Bước 1: Đăng nhập vào Hệ thống Một cửa

Bước 2: Thêm mới hồ sơ
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Bước 3: Nhập (1) Họ tên người nộp, (2) Số giấy tờ tùy thân, (3) Ngày sinh, (4) Click nút xác 
nhận CCCD-CMND

Bước 4: Click nút Xác thực thông tin

Bước 5: Thông tin hiển thị: Công dân tồn tại/Không tồn tại 
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Phụ lục 2
HƯỚNG DẪN KHAI THÁC CHỨC NĂNG KẾT NỐI 

CHIA SẺ THÔNG TIN CÔNG DÂN
(Kèm theo văn bản số 213/STTTT-CNTT ngày 14/02/2023

của Sở Thông tin và Truyền thông)
_________________________________________

Bước 1: Đăng nhập vào Hệ thống Một cửa

Bước 2: Thêm mới hồ sơ
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Bước 3: Nhập (1) Họ tên người nộp, (2) Số giấy tờ tùy thân, (3) Ngày sinh, (4) Click nút kiểm
tra thông tin

Bước 4: Click nút Kết nối thông tin
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Bước 5: Thông tin cá nhân đã lưu trong CSDL Quốc gia về dân cư được hiển thị
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Phụ lục 3
HƯỚNG DẪN KHAI THÁC KẾT NỐI CHỨC NĂNG 

XÁC THỰC CHỦ HỘ
(Kèm theo văn bản số 213/STTTT-CNTT ngày 14/02/2023

của Sở Thông tin và Truyền thông)
___________________________________________

Bước 1: Đăng nhập vào Hệ thống Một cửa

Bước 2: Thêm mới hồ sơ
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Bước 3: Nhập (1) Họ tên người nộp, (2) Số giấy tờ tùy thân, (3) Ngày sinh, (4) Click nút xác 
nhận chủ hộ

Bước 4: Click nút Xác thực thông tin

Bước 5: Thông tin hiển thị 
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