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$6 03-NQ/TU Hai Phong, ngay 26 thdng 10 ndm 2021
NGHI QUYET

CUA BAN THUONG VU THANH UY
vé Chuyéen doi s6 thanh phé Hai Phong dén nim 2025,
dinh hwéng dén nim 2030

I. TINH HINH VA NGUYEN NHAN

Thoi gian qua, Pang va Nha nudc ta da lanh dao, chi dao ddy manh (g
dung, phat trién khoa hoc, céng nghé va déi méi sdng tao, nghién ctu nim bi,
ning cao ning tyc tiép can va chi dong tham gia Cach mang cong nghiép lan thir
tu (CMCN 4.0). B6 Chinh tri d& ban hanh Nghi quyét s 52-NQ/TW, ngay
27/9/2019 vé mot s6 cha truong, chinh sach cht déng tham gia cuée CMCN 4.0;
Thii tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh sé 749/QD-TTg, ngay 03/6/2020 ban
hanh Chuong trinh Chuyén déi sb qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030, x4c dinh chuyén ddi s6 14 “chia khéa” dé chu dong tham gia cudc CMCN 4.0;
Quyét dinh sb 942/QD-TTg, ngdy 15/6/2021 phé duyét Chién luoe phat trién Chinh
phi dién tir hudng dén Chinh phi sb giai doan 2021 - 2025, dinh hudng 2030.

Tai Hai Phong, Ban Thudng vu Thanh ty di ban hanh Nghi quyét sé 10-
NQ/TU, ngay 27/12/2013 v& phat trién vién thong, cong nghé théng tin (CNTT)
thanh phé Hai Phong dén nam 2020. Trén co s& d6, cac cip, cac nganh di tich cuc
trién khai thyc hién va dat mot s6 két qua bude dau trong chuyén ddi sb. Ha ting
vién théng, CNTT duoc diu tir kha ddng bd; hinh thanh céc co s& dit lidu chuyén
nganh, phuc vu cdng tic chi dao didu hanh va phuc vu ngudi dan. 100% thi tuc
hanh chinh dugc cung ¢ip truc tuyén (trong d6 33% & mure do 4); 90% vin ban
dwoc ky s6 phat hanh trén méi truong mang (trr van ban mat). 100% khu vyc dan
cu duge phi séng thong tin di dong 3G, 4G dép tmg tét nhu cau st dung dich vu
clia cac t6 chire va ngudi dén. 100% doanh nghiép dang hoat dong khai, ndp thué
dién tir; 80% doanh nghiép c6 quy mé 16n tién hanh giao dich thuong mai dién tu.
Nganh céng nghiép céng nghé cao c6 tbc dd phat trién kha, ty trong gia tri san
phidm céng nghiép cong nghé cao trong cac nganh ché bién, ché tao ting nhanh tir
16,4% ndm 2015 1&én 45,5% nam 2020.

Tuy nhién, so v&i yéu cau, viéc thuc hién chuyén abi s6 vAn con nhidu han
ché, nhu: Gmg dung CNTT trong chi dao, diéu hanh con han ché; ha ting cong
ngh¢ thdng tin xuéng cép, co s¢ dit liéu manh man, roi rac, thiéu tinh két ndi, chia
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sé ding chung; ngudn nhan luc moéng, thiéu can bd, chuyén gia trong linh vuc cong
ngh¢ thong tin; thiéu img dung, dich vy s phuc vy nguoi dan, doanh nghiép; ting
dung CNTT trong khéi Dang, doan thé thanh phé con han ché; cong nghiép CNTT
chit yéu lép rép; tmg dung cong nghé s trong san xuét, kinh doanh va quan tri cia
doanh nghi€p con bi dong; hoat dong thuong mai dién tir & muic thép... Nguyén
nhan do mot sb cép uy dang, chinh quyén, dia phuong, don vi chua thit sy quan
tam dén chuyén dbi sé; ty 16 du tu phat trién cong ngh¢ thong tin chua twong xing
v6i yéu ciu phat trién; cac co ché chinh sach dAu tu, thu hut ddu tu phét trién céng
nghiép céng nghé thong tin, thu hit ngudn nhan luc céng nghé thong tin chét
lrong cao con han ché. ..

II. QUAN DPIEM CHI PAO

- Xac dinh chuyén dbi s 1a “dong luc” trong phét trién thanh phé; 1 nhiém
vy vira cdp béch, vira 14u dai; phai tién hanh kién quyét, kién tri, lién tuc véi nhimg
budc di vimg chéc, tich cyc, chii dong va c6 trong tam, trong diém; ké thira nhimg
thanh tyu phét trién cong nghé, img dung va dit liéu sb da c6, di doi véi ddi mai,
sang tao. Chuyén dbi s 13 nhiém vu trong tam, xuyén sudt trong lanh dao cua cic
cép uy dang, trong toan bd hoat dong cua cac co quan, t6 chire, ngudi dan va doanh
nghiép nhim phuc vu t&t nhit nhiém vy phat trién kinh t& - xa hoi thanh ph.

- Nhén thire dong vai tro quyét dinh trong chuyén dbi s6. Su vao cudc clia ca
hé théng chinh tri, dic biét 1a ngudi ding dau; hanh déng ddng bd & céc co quan,
don vi, dia phuong va sy tham gia ctia td chire, doanh nghiép va nguoi dan 13 yéu
t6 bao dam su thanh cong cha chuyén ddi sé; ngudi dan va doanh nghiép 12 trung
tam cla chuyén dbi s§. Dir liéu s6 12 ngudn tai nguyén, phai dugc md, chia sé trong
toan bo hé thong chinh tri va phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo quy dinh cua
phép luat. Bao dam an toan, an ninh mang 13 then chét d& chuyén déi s6 thanh céng
va bén vimg, ddng thoi 12 phan xuyén subt, khong thé tach roi ciia chuyén doi so.

- Khai théc t6i da moi nguén luc cua Trung wong, cua thanh phd va x3 hoi,
trong d6 xac dinh ngudn luc bén trong 13 quyét dinh, chién luge, co ban, 1au dai;
ngudn luc bén ngoai 1a quan trong, dot ph4; bao dam sy lanh dao cla cic céap uy
dang, quan ly cia Nha nudce, phat huy sirc manh ctia toan xa hdi.

III. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tidu tong quat

D41 moi can ban, toan dién hoat dong lanh dao, quan ly, didu hanh cia co
quan Pang, Nha nudc, Mit tran TS qubce Viét Nam va céc té chire chinh trj - x4 hdi
thanh phé dua trén ap dung coéng nghé sb, dit liéu sé. Tao ra cac gia trj ting trudng
méi tir kinh té 6, v6i ba tru cot kinh té: cong nghiép cong nghé cao, cang bién -
logistics, du lich - thwong mai; hinh thanh va phat trién moi treong sb an toan, tién
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ich, phuc vu t6i da nhu ciu san xuét, kinh doanh cling nhu sinh hoat cdng dong clia
nguoi dan; tao mai trudng khoi nghiép sang tao, chii dong tiép c4n va tin dung céc
co hoi ciia Cach mang cong nghiép 1an thir tur, tao nén tang vimg chéc dé ¢én nim
2030 Hai Phong tré thanh thanh phé cong nghiép phat trién hién dai, vin minh,
bén virng tAm ¢& khu vuc Déng Nam A theo tinh than Nghi quyét 45-NQ/TW cua
Bd Chinh tri.

2. Muc tiéu co bian dén nim 2025
2.1. Phdt trién Chinh quyén sé

- Céc co quan Dang, chinh quyén, t6 chirc chinh tri - x4 hoi thanh phé thue
hién don gian hoéa, chudn hoa, théng nhét cac thu tuc hanh chinh phuc vu x& hoi;
cung cap dich vu trén nguyén tic dam bao chit luong dich vu, giam chi phi, tang
ning suét lao dong xa hdi mot cach chu dong, kip thoi dap ing nhu cau cuia x4 hdi;
véan hanh dua trén dir liéu va cong nghé s6, tao ra mdi truong lam viéc va cong cu
lam viéc dé can bd, cdng chire, vién chuc co thé thuc hién t5t nhét nhiém vu cua
minh. Cén bd, cong chiic, vién chitc duge tip huén, bdi dudng k§ nang phan tich,
khai thac dit lidu va cong nghé sd, cé ning luc kién tao phat trién, dan dit chuyén
ddi s trong timg nganh, linh vue, dia phuong.

- Ngudi dén, doanh nghiép c6 thé st dung dich vu sé theo nhu ciu cé thé
héa, theo sudt cudc ddi, khi can, theo cch thuén tién, truc tuyén hoéc truc tiép, dé
dang, don gian, nhanh chéng, khéng gidy to, khéng can sy hién dién néu phap luét
khéng yéu cu.

- Nguoi dan, doanh nghiép va céc td chitc khac c6 thé d& dang tham gia ¥y
kién dong gép cho hoat dong cia co quan Nha nude, phan 4nh nhing vén dé cua
x4 hoi xung quanh minh t6i co quan nha nwéc va nhan dugc ¥ kién phan hdi v& su
tham gia, két qua tham gia ctia minh. Doanh nghiép c6 thé tham gia cung c4p dich
vu cdng hodc phét trién nhimg dich vu mdi, sang tao, gitp xa hdi ¢ thé d€ dang
tiép can va str dung dich vu céng clia co quan nha nude.

* Mot s6 chi tiéu chi yéu:

(1) 100% thi1 tuc hanh chinh dt diéu kién theo quy dinh ctia phap luat duge
cung cAp dudi hinh thice dich vu cong truc tuyén mirc db 4.

(2) 100% nguoi dan va doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén dugc
dinh danh va x4c thuc théng subt, hop nhét trén tit ca cac hé thdng cua céc cép
chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

(3) 90% hd so cong viée tai cac co quan thanh phd; 80% hd so cong viéc tai
cap huyén va 60% hé so cong viéc tai cép x8 dugce xtr ly trén moi truong mang (trr
hd so cong viée thudc pham vi bi méat nha nudc).
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(4) 100% co quan nha nudc thanh phé tham gia mé dir lidu va cung cap dit
liéu m& phuc vu phat trién Chinh quyén sb, kinh té sb, x& hdi sb.

(5) 100% cong tac bao cdo duge thuc hién trén hé théng théng tin bdo co
qudc gia; hd so dit lidu dién t dugce tao, luu gifi, chia sé theo quy dinh. Co quan
nha nudc thanh phd ¢6 nén tang phan tich, xir Iy dit liéu tdng hop tép trung, ¢6 ing
dung tr{ tué nhan tao dé t8i vu héa hoat déng.

(6) Téi thidu 50% hoat dong giam sat, kidm tra cia co quan quan ly dugc
thuc hién thong qua méi trudng s va hé théng théng tin ciia co quan quén y.

2.2. Phdt trién Kinh ¢ sé

- Tang dan ty 1& déng gbp cta kinh té sé trong GRDP thanh phd, cao hon
mirc binh quan ca nude (20%); tang ty trong kinh té sb trong timg nganh, linh vuc;
ting nang suat lao dong hing nim; cung cip céc bd dit lidu ma, céng khai cho td
chirc, cong dan, doanh nghiép st dung, phuc vu tao ra san phdm méi.

- H3 tro, vu tién thu hit cac doanh nghiép cbng nghiép sach, cong nghé cao,
cdng nghé thong minh, dic biét 13 cac doanh nghiép coéng nghé s, céc trung tim
nghién ctru va phat trién hoat dong trong cic khu cong nghiép, khu kinh t& gop
phén tao ra viéc 1am méi.

* Mgt s6 chi tiéu chil yéu:

(1) Phén d4u kinh té s§ chiém 25% GRDP thanh phd.

(2) Ty trong kinh & s6 trong tirng nganh, linh vuc dat t6i thidu 15%.
(3) Ning suét lao dong hing nam tang t6i thidu 15%.

2.3. Phit trién Xa héi so

- M&i ho gia dinh ddu c6 dia chi b, tiép can dugc dich vu Internet bing
thong rong; mdi nguoi dan trong do tudi lao doéng co6 sir dung dién thoai thong
minh; khu vuc dan cu néi thanh ¢6 séng va dich vu 5G. Da sb ngudi dan, doanh
nghiép dugc trang bi k§ ning sb va céc quy téc ing xir trén mdi tradng sd.

- Mbi ngudi dan c¢6 hd so sitc khoe dién tir; co s& y té sir dung hd so stc
khoe dién tir trong kham, chita bénh, thanh toén vién phi qua mang; kiém tra chimg
nhan, danh gi4 an toan thuc pham cia cac nha hang va truy xudt ngudn gdc thirc
phdm theo chudi d6i véi céc thuc phdm thiét yéu. Mdi hoc sinh ¢6 ma hoc sinh duy
nhét va ¢ hd so, hoc ba dién tir; thanh toan hoc phi qua mang; cac trudng trién
khai tuyén sinh truc tuyén dau cip dua trén dir liéu s6; hinh thanh nén tang gido
duc true tuyén. Cung cdp ting dung, dich vu thiét yéu trén méi truong sé cho ngudi
dan, dam bao an toan thdng tin.




* Mgt 56 chi tiéu chil yéu:

(1) Ha ting mang bang théng rong cap quang phu 90% ho gia dinh, 100%
x4, phuong, thi tran.

(2) Phd cdp dich vu mang di dong 5G khu vuc db thi trung tam.

(3) Phé cap dién thoai di dong théng minh, ty 18 dan sb ¢6 tai khoan thanh
toén dién tir trén 50%, cung cép danh tinh s trén nén tang di dong cho tdi thiéu
40% ngudi dan sbng va lam viéc trén dia ban thanh phd Hai Phong.

3. Muc tiéu co bian dén nam 2030
3.1. Phat trién Chinh quyén sé
- 100% hd so cong viée tai chp thanh phé; 90% hd so cong viée tai cAp

huyén va 70% ho so cong viéc tai cap xd dugce xir 1y trén moi trudng mang (trir hd
so cOng viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Hinh thanh nén tang dit liéu va ha téng két n6i mang Internet van vét (IoT),
két ndi, chia sé rong khép gifta cac co quan nha nudc; ma dir li€u cho cac td chrc,
doanh nghiép, tang 30% dich vu sang tao dua trén dir li€u phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép; hoan thanh cung cép dinh danh sd, danh tinh s trén nén tang di
dong cho ngudi dan va doanh nghiép.

- 70% hoat dong kiém tra cha co quan quan 1y nha nudc duge thuc hién
thong qua méi trudng sb va hé théng thong tin ctia co quan quan 1y.

3.2. Phdt trién Kinh té s6

- Phén d4u kinh té s6 chiém 35% GRDP thanh phé.

- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vyc dat t6i thiéu 25%.

- Niing suit lao dong hang nim ting t6i thiéu 16%.

3.3. Phat trién Xa héi so

- Ha ting bing thong rong phii 100% h gia dinh, 100% x4, phwong, thi trén.
- Phé cap dich vu mang di dong 5G.

- Ty 18 dan s6 c6 tai khoan thanh toan dién tir trén 80%.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Tao nén méng thire hién chuyén ddi sb

1.1. Tang cwong sy linh dao cua cdc cap uy dang, ning cao hiéu luc,
hiéu qua quan ly nha nwéc; diy manh cong tdac tuyén truyén, nang cao nhin
thirc vé chuyén doi so
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- Cép Qy, chinh quyén cac cép tang cuodng cdng tac lanh dao, chi dao thyuc
hién céac nghi quyét, chi thj cta Trung uong vé chuyén doi s6. Ngudi dimg dau cip
Uy, chinh quyén céc cip chiu trach nhiém truc tiép vé chuyén dbi sb trong co quan,
don vi, t6 chic, linh vue, dia ban phy trach. Cac nganh, cac co quan, don vi, cac td
chirc chinh tri - x4 hdi phai tin dung t6i da co hdi dé phat trién chinh quyén s,
kinh té sb, x3 hoi s6. Mbi quén, huyén chd dong lya chon mt don vi cép xa dé
trién khai thir nghiém chuyén déi s, danh gia, trién khai nhan rong.

- Pdy manh cdng tac tuyén truyén, quan triét, hoc tap, ndng cao nhan thirc
clia cac cdp, cac nganh, can bd, dang vién, cong ddng doanh nghiép va ngudi dén
vé sy can thiét va tinh cAp thiét cia chuyén déi s6. Phat huy manh mé vai trd cia
Mat trén T qudc Viét Nam, céc td chtrc chinh tri - x4 hdi cac cép trén dia ban
thanh phé trong céng tac tuyén truyén; thuc hién t5t chirc nang giam sat, van dong
Nhan dén tich cuc hudng ng chuong trinh chuyén ddi s6 tai dia phuong.

1.2. Xdy dung co ché, chinh sdch dic thi thic ddy qud trinh chuyén déi sé

Nghién cttu, xay dung co ché, chinh sach dic thi cia thanh phd dé hd tro,
thuc day phat trién cac doanh nghiép chuyén dbi sb toan dién, hiéu qua, phu hop
véi moi trudng sb; tao méi truong, diéu kién thuan loi thic day hoat dong khoi
nghiép, d6i méi sang tao; tich cure thu hit cac doanh nghiép sb dau tu vao thanh phd.
Uu tién bd tri ngan sach va cac nguf)n lyc khac theo ding quy dinh dé thuc hién
thanh cong cac nhiém vu chuyén dbi sb theo dinh huéng, ké hoach cta thanh phd.

1.3. Pdu tw phit trién ha ting 58, nén ting sé

- Xay dung, phat trién ha ting bang thong rong chét lugng cao trén dia ban
thanh phé. Phat trién ha ting mang di dong 5G; ning cép mang di dong 4G tai cac
khu dén cu trén toan thanh phd; wu tién trién khai tai cac khu cong nghiép, co quan
nha nuéc, truong hoc, bénh vién, bao dam su két ndi, lién théng trong toan thanh
phb. Trién khai céc giai phap d& phd cap dién thoai di dong thong minh trén dia
ban thanh phd.

- Chuyén dbi toan bd mang Internet ctia thanh phé sang tng dung dia chi giao
thic Internet thé hé méi (IPv6); phat trién ha téng két nbi mang Internet van vat
(IoT); x4y dung 19 trinh va trién khai tich hop cam bién va tmg dung céng nghé sb
vao cac ha ting thiét yéu nhu: giao théng, ning luong, dién, mréc, db thi, cang bién
- logistics, cham soc stc khoe y té... @& chuyén dbi thanh mét bo phén chu thanh
quan trong cia ha tang sb; phat trién céc ha ting dung chung, tranh dAu tu tring 1ap.

- Trién khai hé théng dinh danh va xac thuc dién tir, nén tang trao ddi dinh
danh va xac thuc dién tir trén dia ban thanh phé phuc vu giao dich dién tir gilta
nguoi dan voi co quan nha nudce va cic giao dich dan su khdc mot cach dé dang,
don gian, tién loi.



1.4. Phdt trién div ligu

- Phat trién kho dit liéu dung chung cua thanh phd 1am nén tang cua chinh
quyén sd, ha tang dir lidu quan trong hd trg cic co quan nha nudc ra quyét dinh
chinh sich quéan ly, diéu hanh, phat trién kinh t€ x3 hoi, cham séc sirc khoe, cung
cap dich vu cong, thu hit dAu tu, ling nghe y kién ctta nguoi dan va doanh nghiép.

- Két nbi va khai thac dit liéu tir Co s& dir liéu qudc gia vé: dan cu, doanh
nghiép, dét dai, tai chinh... d& don gian héa tht tyc hanh chinh va céc gidy t& lién
quan dén ngudi dan, doanh nghiép. Piy manh trién khai céc chuong trinh, ké
hoach, dé an, du 4n sb hoa, chuyén déi sb moi quy trinh nghiép vu cua co quan nha
nuée. Timg bude hinh thanh céc hé thong co s& dit lidu ding chung, co s& dit liéu
mé cép thanh phé.

- Ap dung cong nghé méi nhit v& truyén thong xa hdi, cung cip thong tin va
dich vu hanh chinh céng mdt cach don gian, thuén tién trén di dong, phén tich dit liéu
16n (Big Data Analytics), tri tué nhén tao (AI), thuc té do/thuc té ting cudng (VR/AR)
dé thuc hién chuyén dbi s6 toan dién cc mit cong tac chi dao, diéu hanh cia co quan
nha nudc va cung cép trai nghiém t&t nht, than thién nhét cho ngudi ding.

- Chuan héa, dién tr héa quy trinh nghiép vu xir 1y hd so, biéu mau, ché do
bédo céo trén mdi truong mang; thuc hién s6 héa ho so, luu trir ho so cong viéc dién
tr cila cdc co quan nha nudc theo quy dinh.

1.5. Tao lap niém tin, dam bédo an ninh mang

- Tiép tuc hoan thién hé théng ha tAng thong tin theo nguyén téc bao dam an
toan thong tin, an ninh mang, ting cudng ding chung ha tang thong tin. Xay dung
va trién khai hé théng xé4c dinh, phét hién thong tin vi pham phép luat trén khong
gian mang va kip thoi xir Iy. Chi dao cac t6 chirc, doanh nghiép cung cép ha ting
va nén tang s trong cong tdc bdo dam an toan thoéng tin; phat trién hé théng nén
tang, ha tﬁng, mang ludi gn voi bao dam an toan, an ninh mang. Xay dung va
trién khai hé théng giam sét, canh béo sém nguy co, diéu phdi tmg ctru su cb mét
an toan, an ninh mang cho céc co quan, t6 chirc trén dia ban thanh phé.

- Trién khai mé hinh bao dam an toan thong tin chuyén nghiép, két ndi, chia
sé thong tin v6i hé thdng giam sat qudc gia.

1.6. Hop tic, nghién cieu, phdt trién va d6i méi sing tao

- X4y dung chuong trinh hanh dong cu thé dé nghién cim, chuyén giao, trién
khai cac cong nghé mai, két ndi chudi tri thirc tir nghién citru, phét trién dén thuong
mai, ting ty 1& dau tu cbng cho cac dyu 4n cong nghé. Uu dii, hd tro céc doanh
nghiép khdi nghiép phat trién va khuyén khich cdc doanh nghiép truyén théng di
dAu trong viéc ing dung cac cong nghé 4.0.
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- Chu dong, tich cuc tham gia céc td churc, dién dan trong nudc va quéc té vé
chuyén doi s0, thanh phé thong minh, tang cudng hop tac, chia sé kinh nghiém, huy
dong nguon luc nghién ctru, phat trién, chuyén giao cic cong nghé méi, mé hinh méi.

- Pdy manh trién khai c4c nhiém vu nghién cttu khoa hoc va phét trién cong
nghé, nhit 1a cdc nghién ctru tmg dung c¢6 két qua, san phdm phd hop véi dinh
huéng xay dung chinh quyén s, thanh phd théng minh; wu tién phén bd cac nhiém
vu khoa hoc va cong nghé cho chuyén ddi s6, chi trong cac nhiém vu c6 kinh phi
dbi \ing ciia doanh nghiép.

1.7. Pht trién nguén nhén luc

Nang cao chat lugng d6i ngii can by cong nghé thdng tin hién cé, tép trung
dao tao, bdi dudng, thu hut nguén nhan lyc cong nghé thong tin chét lugng cao san
sang tham gia vio qua trinh chuyén d6i s6 ciia thanh phb. Cha dong lién két voi
cac vién, truong, trung tdm nghién ciru va céc ddi téc trong va ngoai nudc dé dao
tao ngudn nhan luc phuc vu qua trinh chuyén d6i sé ciia thanh phé. T chirc thic
ddy chuyén ddi sb xa hoi, tdp trung vao chuyén déi k§ ning vé cong nghé sé va
chuyén dbi s6, hinh thanh van héa sé. Chuin bi ngudn nhan luc cho chuyén dbi sé
dé phat trién x4 hdi sb, bao dam khéng ai bi bo lai phia sau. Pao tao, bdi dudng
nhén luc an toan théng tin dap tng yéu ciu hoat déng chuyén ddi sb.

2. Phat trién Chinh quyén s0

- Ra soét, c4p nhat, sira dbi, bd sung, xay dung céc kién tric, quy ché, quy
dinh vé& x4y dung, phét trién, quan ly, van hanh, khai thac cac hé théng théng tin
phyc vu Chinh quyén sb. Ban hanh céc chinh sach, quy dinh khuyén khich ngudi
dan va doanh nghiép sir dung céc dich vu Chinh quyén sd. Trién khai trung tim di
lidu, hinh thanh nén tang dién todn dém may ding chung. Sir dung hiéu qua mang
truyén s6 lidu chuyén ding cia céc co quan Pang, Nha nude.

- X4y dung kho dir liéu ding chung, Cdng dit lidu m& ctia co quan nha nuéc.
Xay dung nén tang phan tich, xir ly dit liéu tbng hop thanh phd, tir d6 tao ra théng
tin m&i, dich vu di liéu méi phuc vu Chinh quyén sé. Xay dung tng dung da nén
tang phuc vu diéu hanh, quén 1y téng thé ciia chinh quyén. Xay dung kho luu trit
dit liéu dién tir v& td chirc, c4 nhan, tich hgp véi cac ing dung phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép (Cdng dich vu cdng truc tuyén thanh phd, img dung mobile...). Xay
dung kho dir liéu cta cong dén, td chirc khi thuc hién cac giao dich truc tuyén voi
cac co quan nha nude, han ché vide st dung vin ban gidy va cung cap 1ap lai thong
tin cho cac co quan nha nude.

- Phét trién, nang cAp céc hé théng thong tin mot cira dién tr, cdng dich vu
cong, quan ly vin ban didu hanh va tac nghiép; hé thdng thong tin bao cdo; hd tro
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ra quyét dinh dya trén dit liéu cla co quan nha nuéc cac cép; trién khai céc hé
théng lam viée tir xa, hé théng hop khong gidy t& trong toan thanh phé. Trién khai
cong tac thanh, kiém tra dwoc thuc hién thong qua méi trudng sb. Trién khai thi
diém Tro Iy 4o hd tro cong tac chi dao, didu hanh, tac nghiép cho céc can bd, cong
chure, vién chire trong cac co quan nha nude.

- Phét trién cac dich vu cong truc tuyén dua trén nhu cu nguoi dan va theo
céc su kién trong cudc doi, ngudi dan chi cung cdp thong tin mét 1an, ung dung
cong nghé d& phét trién céc dich vu sb méi, ddng thoi ct giam mot sé dich vu
khéng can thiét. Ung dung manh mé tri tué nhan tao trong cung cép dich vu nhu
trg ly 4o, tra 1oi tu dong. X4y dung Hé thdng phat trién k§ ning sé thanh phd Hai
Phong tao didu kién cho viéc trao dbi tai nguyén hoc tap, td chuc cac khoa bdi
dudng k¥ nang so truc tuyén trén toan thanh phé.

- Hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bo clia co quan nha nudc
dugc thuc hién trén nén tang quan tri téng thé, thong nhat. Xay dung Trung tim
giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh (I0C), phat trién céc dich vu db thi thong
minh. Hé théng Trung tAm giam sat, didu hanh an toan, an ninh mang (SOC), trién
khai bao dam an toan théng tin mang theo mé hinh bdn 16p, két ndi, chia sé thong
tin véi Trung tim Gidm st an toan khéng gian mang qudc gia.

3. Phat trién Kinh té s6

Thuc diy phat trién cac loai hinh doanh nghiép cong nghé sd, phat trién san
phdm noi dung sb, cong nghiép sang tao. Thuc ddy phat trién cong nghiép cong
nghé théng tin va doanh nghiép cong nghé sé. Thuc ddy chuyén dbi sé trong moi
hoat dong san xuét, kinh doanh va quén ly clia doanh nghiép trén dia ban thanh
phd nhim ning cao ning suit lao dong, ning luc canh tranh clia doanh nghiép va
ca nén kinh té ctia thanh phd. H tro thi truong thuong mai dién tir phat trién
nhanh va manh, ¢6 tinh canh tranh va phét trién bén vimg.

Mét s linh vue wu tién phat trién:

- Linh viee Du lich: Phat trién cong nghé sé phuc vu hoat dong du lich thong
minh nhu: Céng du lich théng minh cung cép thong tin cho khéch du lich vé diém
dén, san phdm dich vu du lich, dang ky st dung dich vu du lich qua thiét bj di dong
thdng minh. Xay dung ban a6 sb hoa dir liéu di tich, diém tham quan, hinh thanh
san pham du lich bing céng nghé sé mang dén trai nghiém t6t hon cho du khéach va
ctru ho tai cac diém du lich.

- Linh vue Giao thong van tdi, logistics: Ung dung cong nghé s6, cong nghé
thong minh trong quén 1y, didu hanh hoat dong giao théng vén tai. Trién khai Cong
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théng tin giao théng truc tuyén, hd tro ngudi dén, du khach tim kiém, sir dung
phuong tién giao théng cdng cong. Trién khai img dung nén ting cong nghé sb
phuc vu két ndi chudi hé sinh thai ha tAng cang bién, hau cin cang bién, giao
thdng, d6 thi, trung tdm kho bii, phuc vu hoat ddng logistics.

- Linh vue Nong nghiép: Xay dung co ché, chinh sach dic thi dé phét trién
kinh & sb trong ndng nghiép; khuyén khich céc thanh phén xa hdi (doanh nghiép,
hop tac x4, h{ gia dinh, c4 nhan...) tham gia vao qué trinh chuyén dbi sé trong
néng nghiép. Ung dung cong nghé cao, tr dong hod trong ndng nghiép; phét trién
cac hé théng dy béo, canh bdo thién tai, tim kiém ctru nan, phong chéng chay rimg,
phong chéng dich bénh trén cdy trdng, vat nudi dé bao v& va phat tridn san xudt; he
thong tiéu thy va truy xuét ngudn gbc noéng san; xay dung cdng théng tin chia sé
dit liéu ndng nghiép trén nén tang cdng nghé sé.

- Linh vuc Tai nguyén va méi truong: Phat trién hé théng kho dir lidu sb
nganh tai nguyén va méi truong; trién khai céc giai phap théng minh trong quan
tréc, gidm sat, quan ly, xir 1y su cb moi truong, canh bao sém thién tai.

4. Phat trién Xa hoi s6

Trién khai cdc chuong trinh ddo tao, ddo tao lai k§ ning l&nh dao, quan 1y
chuyén ddi sé cho ngudi dimg du céc co quan, t chirc, giam dbc didu hanh cac
doanh nghiép. Té chirc tuyén truyén, ning cao nhén thirc va k¥ ning g dung
cong nghé théng tin trong qua trinh tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh cta
ngudi dan véi chinh quyén cac cip. M& réng cac kénh két ndi phuc vu thuc hién
thi tuc hanh chinh cia ngudi dan dua trén nén tang cac mang x4 hoi.

Hoan thanh trién khai hé théng truyén thanh co s& Ung dung cong nghé
théng tin va vién thong hién dai, quan trj tdp trung trén toan thanh phé. Hoan thanh
trién khai dinh danh sé va ban d6 s8, dia chi sé dé hd tro thanh toén va st dung
dich vy sb trén toan thanh phé.

M&ét b Iinh vue wu tién phat trién:

- Linh vuc Y té: Phét trién nén tang ho tro tu van, kham chita bénh tir xa;
timg bude xdy dung nén tang quan tri y té théng minh dua trén céng nghé s6; trién
khai bénh 4n dién tir; hd so strc khoe dién ti toan dan trén dia ban thanh phé dam
bao mbi ngudi dan ¢ hd so stre khoe dién tir, thanh todn khéng dung tién mit. Xay
dung hé théng theo d&i, canh b4o dich bénh; hé théng théng tin quan ly an toan vé
sinh thuc phdm cta thanh phd.

- Linh vue Gido duc dao tao: Tang cuong dua cac hoat ddng gido duc, dao
tao 1én mdi trudong sb; phat trién nén tang hd trg day va hoc tir xa, (mg dung céng
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nghé sb trong cong tac quan ly, gidng day va hoc tip va cong tac tuyén sinh; sé héa
tai liéu, gido trinh; x4y dung nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap theo
ca hinh thirc truc tiép va truc tuyén. Trién khai thi diém cép chiing nhan dién ti,
chimg chi dién tr ing dung cong nghé chit ky s6, chimg thuc vin bang dién tir.
Phét trién, hinh thanh céc co s& dir liéu hoc sinh, sinh vién tron doi, co s¢ dit liéu
dao tao truc tuyén e-learning, co s& dit lidu vé hoc liéu mé.

- Linh viee Bdo chi, truyén théng: X4y dung toa soan hdi tu cong nghé hién
dai, dua toan bd nghiép vu bao chi 1én méi trudng s6. Ung dung céc cong nghé sb
dé tao ra cac san phém méi: ing dung tra 161 ty déng, san phém bao chi dir liéu,
bdo chi thi gidc, gilp tdng luu hrong ngudi ding, truyén tai thong diép duoc ca
nhin héa dén timg ban doc. Sir dung céc nén tang phén tich thong tin, dw luan trén
mang x4 hoi gidp cic co quan bdo chi ndm bit kip thoi théng tin, du ludn xa hai,
nhd d6 nhan biét dwoc nhu ciu thdng tin, c6 tin bai dap tng ding mong mudn cia
ngudi doc, ding thai diém ngudi doc can.

5. Kinh phi thyc hién

- Uu tién bo tri kinh phi tir ngln sach dé phuc vu céc nhiém wvu, du an
chuyén doi s6 do cac co quan Pang va Nha nudc chu tri thyc hién.

- Huy dong céc ngudn luc déu tu ctia doanh nghiép, cong ddng va cac ngudn
kinh phi hop phép khac théng qua céc chinh sach khuyén khich, thu hit doanh
nghiép cong nghé sb dau tu phat trién chuyén ddi sé.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Céc cap ny dang, chinh quyén, Mit trin T qudc Viét Nam va cac tb chuc
chinh tri - xa8 héi thanh phé tap trung lanh dao, chi dao td chirc hoc tap, quan triét
Nghi quyét t6i can bd, dang vién, thanh vién cta t6 chic minh; cu thé héa trién
khai thyc hién phu hgp vdéi tinh hinh, diéu kién cua tung nganh, don vi minh.
Ngudi dimg dau cép ty dang, chinh quyén, cic co quan, don vi quan triét séu sic
tAm quan trong va lgi ich, co hdi do chuyén dbi sé mang lai va chiu trach nhiém
ch tri, 1anh dao thuc hién chuyén dbi sd, gan trach nhiém c4 nhéan véi két qua thuc
hi¢n tai don vi minh phu trach.

2. Pang doan Hoi déng nhan déan thanh phd chi dao bd sung, hoan thién cac
co ché, chinh sich tao thuan lgi cho qua trinh chuyén ddi sb trén dia ban thanh
phd; chi dao giam sat viéc trién khai thwc hién Nghi quyét. Bao dam kinh phi hing

nam cho chuyén doi so.

3. Ban cén sy dang Uy ban nhan dén thanh phd chi dao ban hanh Chuong
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trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét; chi dao céc sd, ban, nganh, dia phuong xay
dung ké hoach chi tiét chuyén déi sb trong nganh, dia phuong, don vi phu trach;
x4c dinh 19 trinh, can d6i, phan ky ngudn luc diu tu hop 1y d& thuc hién hiéu qua
cc nhiém vu trong Nghi quyét; dinh k¥ hiing nim bao céo két qua thuc hién cho
Ban Thuong vy Thanh ty, dong thdi can ci tinh hinh thuc té d& d& xuét didu
chinh, bb sung muc tiéu, nhiém vu cho phu hop.

4. Ban Dan van Thanh ty phéi hop véi Uy ban Mit tran T qudc Viét Nam
thanh phd va cdc t6 chirc chinh trj - xa hoi thanh phd té chirc phat dong phong trao
toan dan huéng Ung, tham gia cong cudc chuyén ddi sb tai thanh phd; dong thoi,
ting cudng vai trd giam sat viéc thuc hién Nghi quyét.

5. Ban Tuyén gido Thanh uy tham muu x4y dung va ban hanh ké hoach tb
chitc quan triét, trién khai Nghi quyét trén dia ban thanh phd; chu tri, phéi hop véi
S& Thong tin va Truyén théng va cdc co quan, don vi thuc hién tuyén truyén sau
rong Nghi quyét trong can by, dang vién va Nhan dan, tao sy df"mg thuén trong hé
théng chinh tri va toan xa hdi, gép phan thuc hién hoan thanh céc muc tiéu, nhiém
vu ctia Nghi quyét.

T/M BAN THUONG VU
—_BI THU

Noi nhén:

- Ban Bi thu Trung wong Pang “dé bao céo”,

- Ban Tuyén gi4o Trung uwong, Ban Kinh t& Trung
wong, Vian phong Trung wong Pang “dé bao céo”,
- Ban can sy dang BO Thong tin va Truyén thong,
- Cac dang bg truc thugc Thanh tuy,

- Céc ban, co quan Thanh uy,

- Céc ban can sy dang, dang doan,

- Céc sd, ban, nganh, doan thé thanh phd,

- Céc dong chi Uy vién Thanh uy,

- Luu Vin phong Thanh uy.

Tran Luwu Quang



