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The le guwi bai:
Quy thay c¢d, anh chi cé ndi dung lién quan t&i
Day va Hoc mubdn chia sé t&i cong déng, xin
vui long glri vé Ban Bién tap Lén x6n qua email
bientap@day-hoc.org

Cubi bai viét, tac gia xin vui long gi¢i thiéu vai
nét vé ban than: Ho tén, noi cong tac, dia chi
lién lac, sb dién thoai, cac chi d& nghién ctru
yéu thich...

Do thoi gian va nhéan sy cé han, Ban Bién tap
xin phép chi lién hé véi cac bai viét dwoc chon
dang.

Tin than 4.0

Ban Bién tap va quy thay cd, anh chj g bai
cong tac déu chia sé tinh than 4.0, te la:

- 0 lvong

- 0 van phong

- 0 chuyén mén cao

- 0 gi¢i han khong gian - thdi gian

Pia chi gtri bai:
Bientap@day-hoc.org

= 2
Chia se:
Quy thay c6, anh chi cadm thay néi dung Day
va Hoc ¢6 ich, xin vui Idng chia sé t&i bat ky
nhirng ai quan tam, kém theo trich dan nguyén
ven va day da vé ngudn gbc bai viét.
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Thw ngo cua ban bién tap

Loi ngo,

Gido duc la cau chuyén muon doi, va cai cach gido duc cling la van dé thoi sy muon nam, khong chi & Viét
Nam ma ¢ khap moi noi trén thé gidi. Khong chi trong nhirng nam gan day ma ké tir nhi€u thién nién ki trudc,
xa hoi loai nguoi chung ta da vo cung bé tac véi nhitng cau chuyén cai cach gido duc.

Néu quy vi nghi téi mot cudce chay dua, xin hay di téi truong dua ngua. Néu quy vi nghi téi viéc nudi dudng
nhirng con ngudi, rat vui mimg la chung ta c6 thé tiép bude cuing nhau (Hoan ho!).

Chung ta déu biét rang mi an lién (noi riéng) va cac loai d6 dn nhanh (néi chung) déu khong tt cho ste khoé
v& mat thé chat. Thé nhung, c6 nhitng loai mi an lién khac danh cho strc khoé tinh than thi lai it dugce dé tam.
Trong khong gian bé nho ctia to Day & hoc, ching t6i mong rang ¢ thé dem lai cho quy vi nhimg mon an
khé c6 thé an lién dugc.

Lay cam himg tir Khoa hoc Tap chi duoc cu Nguyén Cong Tidu xuit ban vao nhitng nam 1930, ching t6i,
nhirng nguoi 1am nghé gido tir khip moi mién cua té qudc da hoi lai véi nhau voi cai tén Ban Bién tip Lon
xon, cho ra doi to Day & hoc. To Day & hoc khong phai 1a mot tap chi hay tap san chuyén nghiép, ma chi la
mot tap hop nhitng moén 4n tinh than hét stc binh dan danh cho nhing ngudi lam gido duc. Ching t6i mong
rang quy doc gia s& don nhan mon an nay, du dn xong thi quy vi ¢6 thé lai thém d6i va thém con cio rudt gan.

Kinh chuc quy vi ¢6 khoang thoi gian tha vi,

Thay mat Ban Bién tap Lon xon,

Hoang Anh btic
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Hoc thé nao
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Trong hoc tap va giang day dwa trén hién twong
(PhenoBL), cac hién twong tdng thé trong thé
gi¢i thwe dat ra diém khéi dau cho viéc hoc.
Nhirng hién twong nay dwoc nghién ciru nhw
nhirng thwe thé hoan chinh, trong bdi canh thuc
té dién ra; thdng tin va cac kj nang lién quan
dén chung dwoc nghién clru bang cach vuot
qua ranh gi&i gitba cac mén hoc. Cac hién twong
nay chinh & nhitng chd d& mang tinh tbng thé
nhw con nguoi, Lién minh chdu Au, phuwong tién
truyén théng va céng nghé, nuwéc hodc ndng
lurong. So véi van héa trwéng hoc truyén théng
thwong chia nhé thanh cac mén hoc, diém khac
biét trwdc tién ciia PhenoBL |a chia nhé cac chu
dé nghién ctru thanh cac hoc phan twong dbi
nho va riéng biét (phan nglr canh hoa - decon-
textualisation).

Cé4u truc dwa trén hién twong trong mét chuong
trinh dao tao cling gép phan tich cuwc tao ra
nhirng co hoi tot hon dé tich hop cac mén hoc
va chu dé khac nhau ciing nhw viéc st dung c6
hé théng cac phwong phap sw pham hiéu qua
nhw hoc tap goi mé&, hoc tap qua van dé, hoc
tap qua dy an va hé so ndng lwc. Phwong phap
tiép can dwa trén hién twong cing la bi quyét
nham st dung linh hoat cac méi truéng hoc tap
khac nhau (vi du: trong viéc da dang héa va lam
phong phu viéc hoc tap déng thoi siv dung moi
trwd'ng hoc tap trwc tuyén - eLearning).
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Hoc tap va hiéu biét chuyén sau la muc tiéu
cua hoc tap dwa trén hién twong

Hoc tap dwa trén hién twong bat ngudn tir viéc
quan sat chung vé nhirng hién twong téng thé
chan thwc trong doi thwe, dién ra trong cong
ddng hoc tap. Viéc quan sat khéng gi¢i han &
mot quan diém duy nhét; thay vao do, cac hién
twong nay dwoc nghién ciru téng thé tr cac
quan diém khac nhau, vwot qua ranh giéi gitra
cac mébn hoc mét cach tw nhién va tich hop
gitra cac chi dé va cha diém khac nhau.

Trong qua trinh giang day dwa trén hién twong,
viéc hiéu va nghién cru hién twong dong thoi
bat dau tlr viec dat ra cac cau hoéi hodc néu ra
cac van dé (vi du: Tai sao mot chiéc may bay lai
bay va lo Itrng trong khéng trung ?). Thuwc chét,
hoc tap dwa trén hién twgng chinh la hoc tap
qua van dé, & dé ngudi hoc xay dwng cau tra i
phu hop cho cac cau héi hoac cac van dé dwoc
néu ra lién quan dén hién twong ma ho quan
tam. Cac van dé va cau hdi da dwoc dat ra bdi
chinh nhirng nguw¢i cung hoc véi nhau — do la
nhirng van dé (hién twong) ma nguwdi hoc thuc
sy quan tam.

Phwong phap tiép can dwa trén hién twong
chinh 1a “hoc tap tha neo” (anchored learning),
trong d6 cac cau hdi d&t ra va cac van dé can
nghién clru gan chat véi cac hién twong trong
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thé gi¢i thiee moét cach tw nhién, va cac théng
tin, k¥ ndng can hoc hdi cé thé dwoc ap dung
truc tiép vwot qua ranh giéi gitra cac mén hoc
va bén ngoai I&p hoc, trong cac tinh huéng ma
& doé nguwoi hoc van dung dwoc cac thong tin va
k§ ndng (qua trinh chuyén giao tat yéu).

Trong qua trinh hoc tap, théng tin maéi lubn dwoc
ap dung ddi voi hién twong hodc dé gidi quyét
mot van dé nao dé, diéu nay co nghia la cac ly
thuyét va théng tin déu cé gia tri thiét thuc tic
thi, va chinh gia tri nay da dwgc chirng minh rd
rang trong tinh huéng hoc tap. Dé tiép thu théng
tin m&i va hoc tap sau, diéu quan trong la nguoi
hoc phai ap dung va st dung théng tin vao trong
tinh huéng hoc tap. Théng tin chi dwoc tiép nhan
& cap do doc hoac ly thuyét (chang han nhw cac
cobng thirc vat ly va cac quy tac tinh toan duoc
ghi nhéd ma khéng c6 nglr canh thyc hoac cac
van dé lién quan) thuong la cac chi tiét hoi hot
va roi rac cho ngwdi hoc, ma khéng co sw hiéu
biét toan dién vé théng tin (va hién twong trong
thé gi¢i thwe dang sau nd) hodc khéng tiép thuy
nghia thyc sy cua no.

Phwong phap tiép can dwa trén hién twong cé
thé lam t&ng dang ké tinh xac thuwc cuia viéc hoc.
Trong trwong hop nay, tinh xac thuwc dat dinh
diém trong tién trinh nhan thirc ctia nguwdi hoc
(tién trinh tw duy) mang tinh xac thuc - trong moét
tinh huéng hoc tap, do dé tién trinh nhan thiec
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clia ngudi hoc twong quan véi tién trinh nhan
thirc dwoc yéu ciu trong tinh hudng thuc té ma
nguwoi hoc can van dung cac théng tin/ki nang.
Tinh xac thwc 1a mét yéu cau quan trong cho
viéc chuyén giao va irng dung thuc té cla théng
tin. Théng thuwong, ngudi ta noi rang “ban khéng
thé hoc lai xe chi bang but va gidy” hodc “Céc
bai kiém tra dién vao ché tréng (Cloze tests) chi
day céch tra 1&i cho cac bai kiém tra d6 - khéng
c6 bai kiém tra dién vao ché tréng nao trong doi
thwe hoac trong cong viéc, chi cé cac tinh huéng
giao tiép thwc té ma théng tin phai dwoc ap dung
va théng diép phai dwoc truyén tai mot cach
toan dién va dé hiéu cho nguwdi khac”. Trong
viéc hoc tap thwc chat, muc tiéu la mang nhirng
16i thwe hanh va quy trinh séng thwe sw vao cac
tinh hudng hoc tap theo phwong phap sw pham
bai ban, khi ap dung, cho phép ngwéi hoc tham
gia vao van hoa chuy&n mén thuc té trong thuc
dia va ap dung cac 16i thwe hanh (nghta la cong
dong thwe hanh) .

Cédc ly thuyét hoc tap va mé hinh s pham an
sau Hoc tap dwa trén hién twong

Xuét phat diém cua viéc day hoc dwa trén hién
twong la thuyét kién tao (constructivism), trong
do nguwoi hoc duwgc xem la ngwdi xay dwng tri
thire tich cyc va thong tin duwgc xay dwng dwa
trén két qua cua viéc gidi quyét van dé, duwoc
xay dwng tr ‘nhirng manh r&i nhd’ ghép thanh
mot tdng thé phu hop véi tinh hubng dwoc van
dung vao thdi diém dé. Khi viéc hoc tap dwa trén
hién twong xay ra trong mgt mdi trwong cong
tac (chang han, ngwdi hoc lam viéc theo nhém),
né hé tro' thuyét kién tao xa hoéi va cac ly thuyét
hoc tap van hoa xa héi, trong dé théng tin khong
chi dwoc xem nhw mot yéu td bén trong ctia mot
ca nhan; thay vao do, théng tin xem nhw dang
dwoc hinh thanh trong bdi canh xa hoi. Cac van
dé trong tam trong cac ly thuyét hoc tap van hoa
x& hdi bao gébm céc tao tac van héa (vi du hé
thdng céac ky hiéu nhw ngdn ngir, cac quy tac
toan hoc va cac loai cong cu tw duy khac nhau)
- ngudi hoc khéng can tai tao lai nhirng thir da
c6 sdn, ho co thé sir dung théng tin va céng cu
dwoc lwu truyén lai...

Dac biét, trong chwong trinh giang day, phuong
phap tiép can dwa trén hién twong hd tro cho
viéc hoc tap cung véi hoc tap goi mé, hoc tap
qua van dé va hoc tap qua dw an va hd so nang
lwe trong cac td chire gido duc ciing nhw trong
viéc trién khai thuc té.
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Hoc thé nao 1

Li thuyét vé hoc tap clia ngudi lon (Andragogy,
v&i ham y ban dau dé dbi 1ap véi “sw pham’-
pedagogy tirc la day cho tré con) dwoc cho la
do Malcolm Knowles dé xwéng va ddt nén mong.
Céac y twéng cla Knowles dwoc van dung rat
phd bién trong ca dao tao chinh quy va hoc tap
phi chinh quy. Knowles la cb giam déc cua Hiép
héi Gido duc cho Ngudi trirdng thanh, la nguoi
cé nhirng anh hwéng rat Ién dén gido duc Hoa
Ky nira sau thé ki XX. Bai viét ngén nay tom tat
nhirng nguyén |i can ban cla Ii thuyét Andragogy.

Ban vé viéc hoc cla nguoi Ién, Knowles cho
rang né can phai thé hién dwoc dwoc it nhat
nhirng diéu sau day:

e Nguwoi I&n nén xay dwng hiéu biét
cua riéng minh. Ho nén hiéu nhitng gi
la can thiét, diéu gi thuc day ho hoc tap,
nhirng diéu thwc sy quan tdm, ndng lwc
cling nhw muc tiéu cta minh. Ho nén cé
cai nhin vao chinh minh mét cach khach
quan va trwdng thanh. Ho chap nhan
chinh trang thai ctia ho nhw dang I3, tén
trong chinh minh va né lwc khéng ngirng
dé tré nén tét hon.

e Nguwoi I&n nén phat trién thai do vé

tiép nhan, yéu thwong va tén trong
ngwei khac. Day la thai d6 anh huwdng
tdi tht ca cac mbi quan hé con ngudi ma
moi ngwdi tham gia vao. Ngudi Ién phai
hoc cach phan biét gilba ca nhén va y
twdng, thir thach cac y twdng ma khdéng
gay phuwong hai dén cac ca nhan. Mét
cach li twéng, thai d6 nay dwoc xay trén
cai nén cua viéc tiép thu, yéu thuong, tén
trong, cdm théng va mong muén gitp dé
ngudi khac.

Ngwoi I&n nén phat trién moét thai do
nang déng vé cudc séng. Ho nén chap
nhan nhirng sw that vé thay dbi, ca moi
trwdng 1&n chinh ban than ho. Ho can
hinh thanh nhirng th6éi quen nhin nhan
moi viéc nhw 1a co hoi dé hoc tap va tré
nén tét hon.

Ngwi I&n nén hoc cac phan rng véi
cac nguyén nhan, khong phai véi cac
hién twong hay hanh vi. Giai phap cua
cac van dé nam trong cach xtr li nguyén
nhan, khéng phai & bé mat.

e Nguwoi I&n nén phat trién cac ki nang
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can thiét dé phat huy t6i da tiém nang
cua riéng minh. M&i ngudi co tiém nang
khac biét, va néu biét hién thwc hoa, né
s& gop phan quan trong cho chinh ca
nhan va xa hoi. Nhirtng tiém nang nay
c6 thé ton tai dwédi rat nhiéu dang: nghé

nghiép, xa hoi, giai tri ,
nghé thuat v.v.

e Ngwoi I&n can hiéu dwoc nhirng gia
tri cot yéu cha tai san kinh nghiém.
Ho can lam quen véi di san cua tri thirc,
nhirng y tuo’ng lon, nhirng truyen thdng
t6t dep cta thé gi¢i ma ho dang séng. Ho
nén hiéu va tén trong nhirng gia tri dang
gan két con ngudi véi nhau.

e Ngwoi Ion can hiéu xa héi cua minh
va can phai c6 ki niang dé dinh hwéng
nhitng thay d6i né. Trong mot moi
trwdng dan chu, con nguwoi tham gia vao
viéc dwa ra cac quyét dinh anh hudng
dén trat tw xa hoi. Vi thé, tr cdng nhan
coéng trwong cho dén nhivng nha hoach
dinh chinh sach can phai lwu tdm va hoc
tap dé c6 ki nang dinh hwéng nhivng thay
ddi do.

cébng tac xa hai,
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Dwa trén cac gia dinh trén, Knowles cho réng,
viéc hoc clia nguoi lon (hay cac chwong trinh
dao tao danh cho nguoi trwdng thanh) can duoc
xay dwng dwa trén cac nguyén tac sau day cla
Andragogy:

1. Tw dinh hwéng (Self-concept): Nguoi
trwdng thanh da chuyen tr viéc phu
thudc sang tw dinh huwéng. Ho can phai
dwoc can dw vao qua trinh 1ap ké hoach
va danh gia két qua hoc tap.

2. Trai nghiém (Experience): Ngu i tru’é’ng
thanh khong ngrng trai nghiém (gém ca
nhung sai sot) dé tich Ity thanh nhirng
bé chra kinh nghiém, cung cap nén tang
cho viéc hoc tap.

3. Sw san sang hoc tap (Readiness to
learn): Nguoi Ién quan tdam dén nhirng
ndi dung hoc tap coé lién hé truc tiép toi
cong viéc hoac trong doi tw cua ho.

4. Pinh hwéng hoc tap (Orientation to
learn): Nguoi lon hoc theo kiéu lay van
dé lam trung tdm (problem-centered) dé
ap dung kién thirc vao thuc té cudc séng,
hon la hwéng dén ndi dung (content-ori-
ented).

5. Péng lwc hoc tap (Motivation to learn):
nguwoi Ion hoc tap voi dong lyc tr bén
trong chinh ho (ddéng Iwc ndi sinh).

Malcolm Shepherd Knowles (1913 — 1997)
Theo Knowles, cac chwong trinh can tap trung
hon vao tién trinh, sy twong tac va thdm thau
trwc tiép hon 1a vao phat trién ndi dung. Nhirng
phuwong phap giang day twong tac va tich cuwc
sé duoc sir dung nhiéu hon nhu: khdo sat tinh
hudng (case study), nhap vai (role play), tré choi
(serious game), gia 1ap (simulation) hay tw danh
gia. Cac phwong phap nay dwoc thiét ké co ban
dwa trén cac van dé thuc tién, cach thirc g|a|
quyét ching st dung ndéi dung (content) cta
mon hoc. Théng qua trai nghiém thuc té, nguoi
hoc tw xay dwng cac tri thiee cho chinh minh, tw
minh do lay thanh qua. Dén lwot minh, nguoi
hoc tw chiu trach nhiém vé viéc hoc clia minh.
Du ra doi tr khu vwe phi chinh quy (informal
learning), hién nay li thuyét ctia Knowles va
nhirtng phwong phap ké thira da gép phan gia
tang hiéu qua cua cac khda hoc chinh quy trong
cac dai hoc trén thé gidi.

Noi san Day hoc | Day-hoc.org



Hoc thé nao

e f!f""’* ittty
:;ii li%iﬁ ’l?l;! :4‘37‘ Hi
b .!i.‘ e

L LT,
R “ f[i“lﬁ

5.1", ”; |
t!;;!:ﬂl : rﬂt =§i!‘ L&

e
‘1 2 ?ﬁl i

L bickige
il
i'[lr{g;.m;l ih

Active learning?

Hoc tap cha dong (Active learning) la hoat dong
cho phép sinh vién tham gia vao cac qua trinh
hoc tap trong bai gidng dé gidng vién va sinh
vién co thé xac dinh dwoc sw thanh thao kién
thirc va diéu chinh cac hwéng dan dé tao diéu
kién cho hoc tap lau dai.

Lich str va ly thuyét vé Active Learning

Hoc tap chu déng thira nhan réng con nguoi
hoc tét nhét tiy trai nghiém. Khai niém vé hoc tap
chd dong khéng phai la méi. Nam 1915, John
Dewey da nhan ra tam quan trong clia hoc tap
trai nghiém trong I&p hoc.

Ph a‘ 01 “Giang vién va sach giao trinh khong con la
nhirng ngu®i huwéng dan duy nhat; tay, mat, tai,
va thye té toan bd co thé, déu tré thanh ngudn

Lé Thanh Hang dich thong tin, trong khi gidng vién va sach giao trinh

ttr Website ctua Pai hoc Duquesne twong ng tr& thanh nguoi kh&i dong va kiém
dinh. Khéng cé cudn sach hoac ban dé nao la
mot sy thay thé cho trai nghiém ca nhén, ho

HQC té:lp Chﬁ d(":)llg thﬁa khéng thé chiém chd clia cudc hanh trinh thuc
A v 1, té”1'
nhan rang con nguoi hoc ,
Dewey nhan manh nhirng trai nghiém cua sinh

t6t nhﬁ’t tl‘f tl‘éi nghiém vién dwoc lap lai trong tw duy phan bién hién
1 Dewey, Schools of Tomorrow 1915: 74

L
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dai vé gido duc dai hoc. Chickering va Gamson
trong “7 nguyén tac thwe hanh tét trong Pai hoc
Gi4o duc” nhdn manh nghién ctru cho thay rang
viéc hoc cua sinh vién dwoc thye hién thdng qua
viéc tham gia vao qua trinh hoc tap: “Hoc tap
khéng danh cho khan gia. Sinh vién sé khéng
hoc dwoc nhiéu khi chi ngdi trong I&p va nghe
giang vién giang bai, hoc thudc long bai tap va
tra i cau héi. Ho phai noi vé nhirng gi ho dang
hoc, viét vé no, lién hé nd véi nhirng tréi nghiém
trong qua kht va ap dung né vao cudc sbéng
hang ngay cua chinh ho™.

Bransford va cac déng nghiép ctia 6ng da lién
két hoc tap chl déng véi cac khai niém vé siéu
nhan thirc (metacognition). Siéu nhan thirc dé
cap dén kha nang cla con ngudi khi dw doan va
theo doi viéc hoc ctiia chinh minh. “Thwc hanh
gidng day phu hop véi mét hwéng tiép can siéu
nhan thirc trong hoc tap bao gébm nhirng thuc
hanh tap trung tao y nghia, tw danh gia, va phan
tinh vé nhirng viéc da lam va nhirng diéu can cai
thién. Thwc t& nay da dwoc chirfng minh 1a sé
lam tang mrc d6 chuyén viéc hoc tap cda sinh
vién thanh nhirng thiét lap va sw kién méi™s.

Trong khi nhiéu giang vién da hoc dwoc trong
céac thiét lap bai gidng truyén théng, ho da ap
dung hwéng tiép can siéu nhan thwc trong hoc
tap cta chinh ho trong khi hoc tap tai ky tuc xa
hoac thw vién. Hoc tap chd dong thtra nhan lgi
ich cha sw dich chuyén thwc hanh siéu nhan
thirc vao thoi gian gidng day thuc té. Tién dé
dang sau hoc tap chi déng la tri nhé va sy hiéu
biét ctia con ngudi tdng theo cip s6 nhan véi sy
tham gia tich cwc hon.

Nhiéu tén goi va nguyén tac

Nhirng bai viét mé ta cac nd lwc dé tang cudng
s tham gia cla sinh vién cho thay rang hoc tap
cht déng xay ra theo nhiéu cach v&i nhirng cai
tén khac nhau. Tuy nhién, nguyén tac cua sw
tich cwc tham gia véi théng tin phan héi lién tuc
van khéng déi. Richard Felder, Gido sw Hoa hoc
cta North Carolina State University, m6 ta hoc
tap chu dong 1a “sw hwdng dan lay sinh vién 13
trung tam”.

“Trong hwéng tiép can glao duc dai hoc truyén
thdng, ~ganh nang trao dbi tai nguyén mén hoc
cha yéu 1a nguoi huéng dan. Trong phuwong
phap hwdng dan lay sinh vién lam trung tam

2 American Association for Higher Education
Bulletin, 3/ 1987

3 Bransford, et al, How People Learn 2003: 12
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(SCI), mét sd ganh nang dwoc chuyén sang
sinh vién. SCI la mét hwéng tiép can da dang
bao gébm céac ky thuat nhw thay thé trai nghiém
hoc tap tich cwc cho céac bai gidng... gan van dé
m& va cac van dé doi héi phai cé tw duy phan
bién hodc sang tao ma khéng thé duoc gidi
quyét bang cach lam theo cac vi du van ban, lién
quan dén sinh vién trong cac mé phéng va déng
vai, gan mot loat cac bai tap viét doc dao, va st
dung hoc tap tv twong tac va/hoac hoc tap hop
tac” (Felder & Brent, 1996).

“M6t tinh nang thiét yéu ctia bat ky chwong trinh
phat trién k§ nang nao Ia thwe hanh va phan héi.
Hau hét sinh vién chuwa bao gid dwoc day giai
quyét van dé& mé hoac tw duy phan bién hodc
xay dwng cac van dé, vi vay ma lan dau tién ban
giao mét bai tap nhw vay co |1é ho sé lam kém.
Thu thap cac sa&n pham cla ho va déng goép y
kién xay dwng.... Sau nhiéu bai tap twong tw
va céac phién phan hoi, sinh vién sé bat diu dat
dwoc két qué ma ban dang tim kiém va ho ciing
sé& bat diu trao ddi nhirng théng tin phan hdico y
nghia trong lam viéc nhém. Hwéng tiép can nay
phuc vu mét muc dich kép: sinh vién dat dwoc
nhiéu ky nang va s tw tin va ban c6 dwoc mot
|&p hoc véi cac tro gidng co thé giup nhau hoc.
DPén cubdi khda hoc, mét trong s6 ho cé thé duoc
két qua & mirc cao dang ngac nhién “(Felder &
Brent,1996).

Eric Mazur, Giao sw Vat ly Harvard, mé ta ky
thuat hoc tap chu déng ciia minh nhw Concep-
Tests. Ong da phat trién ConcepTests dé hd tro
sinh vién hoc tap trong I&ép hoc giang dwong
lén. ConcepTests 1a cac cau hdi trdc nghiém
duwoc xen ké trong cac bai giang dé xac dinh
sinh vién c6 hiéu vé kién thirc khéng va tao co
héi cho hwéng dan ddng dang. Mazur thwc hién
theo trinh tyw sau day:

1. Gidng mét doan ngan tap trung vao khai
niém quan trong

2. ConcepTest — cau hai dat cho sinh vién

3. Sinh vién c6é mét phut dé ghi lai cau tra
I&i chia ho (théng qua gio tay phat bién,
hé thong phan (rng ca nhan hozc viét ra
giay) o

4. Hoc sinh duwoc yéu cau dé thuyét phuc
sinh vién khac vé cau tra I&i cla ho

5. Hoc sinh ghi lai cau tra 16i duoc sira doi
sau trao d6i dong dang (thdng qua gio
tay phat bién, hé théng phan (rng c& nhan
hodc viét ra giay)

6. Giang vién dwa ra I&i gidi thich cho cau
tra loi dung
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Mazur st¢r dung ConcepTest nhw la mot cach
thirc danh gia sy hiéu kién thirc cda sinh vién.
“Néu két qua cua sinh vién trong ConcepTests
la théa man, cac bai gidng c6 thé tién hanh ch
dé tiép theo. Trai lai, gidng vién nén cham lai,
giang bai chi tiét hon vé chi dé, va danh gia lai
céc sinh vién véi ConcepTest khac vé dé tai nay.
Diéu nay ngan can mét hd sau gitra ky vong cla
gido vién va sy hiéu biét ctia hoc sinh — mét hd
sau, ma moét khi hinh thanh, chi tang theo thoi
gian cho dén khi toan bo kién thirc mat di’ (Ma-
zur).

Mot sb giang vién st dung hé théng phan hoi ca
nhan (PRS), cach goi khac la “Clickers,” dé tang
cwdng hoc tap chd dong trong cac 1&p hoc Ion.
Derek Bruff mé ta qua trinh nay trong Teach-
ing with Classroom Response Systems: “Hé
thdng phan héi trong I16p hoc la nhirng cdng nghé
giang day cho phép giang vién nhanh chéng thu
thap va phan tich cac phan héi cta sinh vién cho
nhirng cau héi dat ra trong I&p hoc. Hé thdng
thwong dwoc st dung theo cach sau day. Tho
nhat, gidng vién dat mét cau hdi, thuwdng la mét
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cau hoi nhiéu Iwa chon cho sinh vién. Sinh vién
suy nghi vé cac cau hdi va g&ri phan héi cho
cau hoi, str dung may phat cam tay khéng day,
thwdng dwoc goi la clickers, ma thwong tréng
gidbng nhw diéu khién t» xa, va céc tin hiéu sé
chuyén t&i mét thiét bi nhan, gan vao may tinh
trong I&p hoc cla gidng vién. Phan mém trén
may tinh thiét 1ap mot biéu d6 cot cho thay sw
phan bb dap an tra I&i cda sinh vién, sau d6 sty
dung két qua dé quyét dinh tién trinh tiép theo
trong |&'p hoc: cho sinh vién tham gia trong nhom
thdo luan nhé hodc I&n vé van dé, chuyén sang
chu dé tiép theo néu két qua cho thay sinh vién
san sang, hoac mot cai gi dé hoan toan khac. ”

M6t 1an nira, chang ta thdy sw nhan manh cla
viéc tham gia vao hoc tap chu dong cua sinh vién
trong qua trinh hoc va dwa ra phan héi qua trinh.
Bét ky tén gi dwoc lwa chon (CSI, ConcepTests,
Clickers, vv), cac nguyén tdc dang sau hoc tap
chi dong van nhat quan. Giang vién tham gia
tich cwc vao qua trinh hoc tap cda sinh vién khi
tao ra mot qua trinh cung cip phan hdi lién tuc.

e -
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i ~ 17X
Tong quan ve Ung dung
- Serhat Kurt
Pham Phwéc Hién dich

“Céng nghé chi la cébng cu.
Pé giup cho tré em cong tac
tot va cd dong lwce, vai trd cla
gido vién la quan trong nhat.”
- Bill Gates

ng dung cdng nghé trong gido duc bao gém
qua trinh nghién ctru cac qua trinh phan tich,
thiét ké, phat trién, trién khai thwc hién, danh
gia méi trudng gidng day va cac hoc liéu nham
dé cai thién viéc day va hoc. Cé mét diéu quan
trong can lwu y 1a muc dich cta cac rng dung
cbng nghe trong gidao duc (con dwoc goi la cong
nghé giang day) la dé cai cach gido duc theo
hwéng tién bdo hon. Bé 1am dwoc didu do thi
trwde tién chang ta phai xac dinh dwgc cac muc
tiéu va nhirng yéu t6 can thiét nhéat trong gido
duc hién dai. Dwa trén co s& do, chung ta maoi
van dung tat ca kién thirc clia minh, bao gém ca
hiéu biét vé& cdng nghé dé thiét k& méi trudong
hoc tap hiéu qua nhat cho hoc sinh.

Coéng nghé giadng day ciing c6 thé dwoc xem
nhw 1a mét qua trinh gidi quyét cac van dé va
nhirng m0| quan ngai noi chung trong giao duc:
nhirng mdi quan tdm vé déng lwc hoc tap, ky
luat, ty 1é théi hoc, bao lwc hoc dwong, ky nang
co ban, tw duy phé phan va vé van cac mdi quan
tam khac vé gido duc. Tuy nhién, mét ng dung
céng nghé don 1& chang thé nao gidi quyét duoc
ca ta ca van dé ma chi cé thé dap rng duoc
tirng nhu cau cu thé. D& dam bao viéc trién khai
mét (ing dung cong nghé sé giai quyét dung nhu
cau day va hoc, ta c6 thé tham khao quy trinh
gdm 5 budc nhw dwdi day:
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e Xa&c dinh van dé tdn tai trong moi
trwdng gido duc cu thé, phan tich
cac yéu td cbt I6i cha van dé va
cac giai phap co thé giai quyét van
de.

e Phan tich dac tinh l6p hoc va
chwong trinh giang day.

e Luwa chon chién luvgc gidng day
phu hop nhat cho tinh hubng cu
thé.

e Luwa chon tai liéu giang day, tai liéu
hd trg phi hop véi chwong trinh
va chién lvoc gidng day da duoc
[wva chon.

e Cudi cung, lwa chon va trién khai
gidi phap céng nghé, danh gia va
stra dbi khi can thiét dé dap (rng
cac muc tiéu da néu dé cai thién
mdi trwd'ng hoc tap.

Ngay nay, cac tai liéu hoc tap d& md& rong ra
nhiéu hinh thai khac nhau, véi s tro giup cla
tién bd cong nghé. Hoc liéu ngay nay bao gém ca
cac tai liéu théng thwdng, bang den, may chiéu
qua dau, may chiéu phim, TV, VCR, may chiéu,
cling nhw cac vat liéu méi hon, chang han nhw
may tinh, cac trng dung phan mém khac nhau,
may quay phim, may anh ky thuat s, may quét,
Internet, vé tinh, TV twong tac, hdi nghi tr xa véi
hinh thire truyén tai am thanh va video, tri tué
nhan tao, v.v.

Gido vién can hiéu va nadm virtng dwoc cac
ngudn, loai tai liéu ndo sdn cé, cach s dung
chL'mg, tai sao chung nén duwoc st dung, khi nao
thi s&r dung va cach tich hgp cac ngubn loai
hoc liéu nay vao mai tridng day/hoc dé dap ing
muc tiéu cudi cung la nang cao chét lwong gido
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duc. Bén canh do6, cac giao vién ciing can can
nhdc mét cach nghiém tuc vé viéc nhirng hoc
liéu m&i nay mang lai nhivng &nh hwéng nhw thé
nao dén viéc day va hoc dén chinh méi trudng
cu thé cta minh.

Khi tiép can voi nguon tai nguyén mai, budc
dau tién ching ta can giai quyét dé chinh la viéc
tra 1&i dwgre cau hdéi: Hoc liéu nay la gi va lam
thé nao dé co thé sir dung chung? Bé lam duoc
diéu do chang ta phai nhanh chéng bat dau
thdo luan vé cach st dung cac tai liéu nay va
nhirng anh hwdng ma ching dem dén chuwong
trinh giang day trong cac trwdng hoc cta ching
ta. Céng nghé cé thé dwoc sir dung dé duy tri
phuwong phap tiép can hoc tap dwa trén tri thire
do gido vién huéng dan hodc né co thé dwoc st
dung dé giup chung ta thwe hién phwong phap
EW, hoc sinh [am trung tam, ca nhan hoa hoc tap
trén nén tang xay dwng va tién bo. Ngoai ra,
chung ta cling can giup cac giao vién hiéu dwoc
btre tranh I&n hon vé cach thirc cong nghé da
va dang cach mang héa nén gido duc toan cau.
Chi can hwéng dan cac gido vién cach st dung
cbng nghé moét cach thanh thao, chung ta da
gop phan tang cuwérng mot hé théng gido duc tri
thtrc. Chi ra cho ho nhirng tiém nang thyc sy
cla cébng nghé sé dem lai nhirng lgi ich thuwc sw
nhw viéc phat trién va hinh thanh tw duy cép cao
hon & hoc sinh va & chinh gido vién: hoc tap déc
lap va hoc tap subt doi.

pé co thé hwdng loi tét nhét ttr cong nghé, dai
da sb6 cac gido vién hién nay can dwoc trang bi
cac ky nang hién dai, dé giai quyét nhung van
dé hién dai. Dé giup céac giao vién co thé hiéu
dwoc nhitng k§ nang va van dé nay, Diéu phdi
vién Céng nghé Giao duc tai UNCA" da tao ra
moét danh sach cac thuat nglr co ban lién quan
dén trng dung céng nghé trong gido duc. Day la
mot sb nhirng thuat ngty hivu ich, nhivng tir khod
goi y quan trong ma gido vién nén tim hiéu dé
c6 thé két hop chiing vao viéc day hoc. Hay nho
rang, muc tiéu dau tién cla viéc ng dung cong
nghé & dé cai thien mot khia canh cu thé cla
viéc day va hoc.

Cac coéng cu phan mém - Software Tools:
nham t&i mot chire nang cu thé nhw x& ly van
ban, co s& di¥ liéu, bang tinh, vién théng, thuyét
trinh, tac gia, cac chwong trinh vé dé hoa.

Cac loai phan mém - Software Types: duoc
phan loai dwa trén muc dich st dung. Vi du,

1 UNCA: University of North Carolina at Asheville -
Dai hoc Bac California, co s& Asheville
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phan mém v&i nhitng cau hadi trdc nghiém co
thé phu hop véi muc dich luyén tap, nhwng dé
thwe hanh hodc mé phang, gido vién lai can phai
tim dén nhivng phan mém khéac. Loai phdn mém
dwoc st dung sé duwgc quyét dinh béi cau hoi
tai sao ta lai can dén ching, khi nao, va lam thé
nao dé két hop ching vao ndi dung giang day.

Hé théng hoc tap tich hop - Integrated Learn-
ing Systems La tén goi chung cho nhirng hé
thdng giang day dugc van hanh boi may tinh.
Gido vién can phai biét hé thong cu thé ma
tredng minh dang str dung bao gém nhirng cau
thanh gi, lam cach nao dé sl dung trng céu
thanh, khi nao thi st dung néi dung/ céng cu gi
véi tivng bac hoc, mén hoc cu thé.

Cac thiét bj s6: May anh ky thuat s6, may quét,
may quay phim, may ghi CD, may tinh, modem,
may in, VCR, may chiéu LCD, dau dia laser va
cac thiét bj khac. Gido vién can phai biét cach
st dung ching va cach ching co thé dwoc st
dung hiru ich nhat trong I&p hoc, bai hoc.

Tich hop da phwong tién - Multimedia Inte-
gration: Khéng chi don gian 1a tim kiém nhirng
hinh &nh d6 hoa, cac tép am thanh, cac doan
phim... Su két hop cac san phdm da phuong
tién nay dé tao ra sw 16i cudn, nhip nhang cho
bai trinh bay hay lam cho cac tai liéu hoc tap tré
nén hap dan hon.

Ho6i thoai nhém - Teleconference: S dung
cac coéng cu hoi thoai hodc két ndi video nhom
dé két n6i cac nhom lam viéc, bat ké thoi gian,
khéng gian, hoadc két néi I&p hoc véi cac chuyén
gia, cac quéc gia khac.

Giao duc tir xa - Distance Education: dinh ng-
hia vé gido duc tlr xa, cac phwong tién can thiét,
cach td chirc cac hinh thirc dao tao tr xa, cach
thiét ké cac khoéa hoc, loai hinh hoc tap va giang
day, ky thuat can thiét dé thwc hién va tai sao
cach hoc nay twong thich véi cac cip hoc hién
nay.

Cau hinh 1&p hoc - Classroom Configura-
tions: cac chi dan can thiét cho viéc cau hinh
I&p hoc véi cac trang bi va ky thuat st dung
céng nghé tét nhat trong I&p hoc. Hau hét cac
|&p hoc déu can phai cé cong nghé da phuong
tién t&r may tinh ca nhan, cac thiét bi may chiéu,
quét... Diéu nay doi hoi gido vién can phai cé kha
nang nhanh chong thich nghi, biét cach sir dung
va truy cap phan mém khi can thiét. Mot vi du
dién hinh 1a gido vién phai “biét” cach st dung
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internet, cac chuong trinh phan mém thich hop
voi néi dung giang day va trinh chiéu duwoc st
dung xuyén subt va léng gheép trong cac phwong
phap day hoc cua ho. Con déi v&i hoc sinh ciing
can phai dwoc trang bj cac kién thirc va trang
thiét bj twong tw, didu d6 cé thé gidp tinh twong
tac dwoc tang Ién rat nhiéu.

Web Board - Bang trwc tuyén: Web Board 14
tén goi cho cac rng dung web ma nguwoi dung
c6 thé dang tai tin nhan, nhitng phan huéng
dan, cac thong tin va chi dé thdo luan. Gido vién
sé dwoc hwéng dan st dung cu thé trng buwéc
twr viéc thiét 1ap cac nhom thao luan, glvi cac bai
tap, bai doc cho hoc sinh dén cach hoc sinh sé
ndp hodc dang bai tap cla minh I&n trén nén
tang nay.

Cac trang web: Tao mét trang web thé nao?
Cach sw dung chung trong giang day va lgi ich
cua viéc str dung trang web trong day hoc? Cac
trang web ngoai viéc cd nhiéu chirc nang dé
hién thi thong tin, tang cao kha nang twong tac
cla ngudi day vé hoc con giup nang cao tinh
chu déng cua ngudi hoc.

Internet: Khai niém, cach st dung internet mot
cach théng minh va sw két hop hoan hao vao
qua trinh day va hoc. Diéu nay sé doi héi cac
gido vién can biét cach tim kiém théng tin mot
cach nhanh chéng déng thoi phai biét phan tich
va danh gia do chinh xac ctia nguén théng tin
tim dwoc. Quan trong nhét gido vién can phai
hiéu mét cach sau sac &nh hwdng manh mé cla
hé théng internet dén hoat ddong day hoc va trén
co s& d6 co thé tim ra dwoc phwong an tdi wu.

Diém lai phan mém va danh gia - Software
Review and Evaluation: Déi véi méi cap 16p
cu th&, méi linh vire ndi dung gido vién can biét
cach lwa chon phan mém sao cho hiéu qua nhét,
hiéu cach danh gia tinh hiéu qua cia phan mém
nay va tim kiém thém cac phan mém khac cling
c6 chirc ndng twong tw d& gom thanh mét nhém
chung muc dich str dung. Gio vién can phai st
dung thanh thuc cac nhém phan mém nay dé
c6 thé dwa ra nhiéu tuy bién thich hop cho tirng
nhém déi twong hoc sinh cu thé.

Tich hop cong nghé - Integration of Tech-
nology: Dau tién gido vién can hleu mot cach
sau sac ba cau hinh cong nghé san ¢o - hd tro,
tich hop va doc lap. Tiép theo phai dwa ra sw
lwa chon nhirng céng nghé nao sé st dung
bang cach trd 16i dwoc cau hdi “tai sao viéc st
dung cong nghé nay la tét nhat cho nguwoi day
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va hoc?”. Bén canh do, gido vién ciing can luu
y kha& nang chuyén dbi cac céng nghé day hoc
mot cach linh hoat ciling la diéu rat can thiét.

Thiét ke va xay dwng tai liéu glang day: Giao
vién can biét rang ddi véi méi nhém hoc sinh
can phai str dung cach thiét ké va tao ra nhiéu
tai liéu gidng day khac nhau nham dem lai lgi ich
tdi da cho hoat ddng day va hoc. Diéu nay doi
hdi nguwdi day can hiéu cac nguyén tac thiét ké,
cach tao ra céc tai liéu dap (rng t6t nhat nhu cau
cla ngwdi hoc, nhivrng tai liéu mang tinh chi dan
va viéc st dung cac tai liéu nay trong viéc day
hoc. Tai liéu gidng day ma gido vién thiét ké sé
rat da dang vé chiing loai ciing nhu hinh thirc,
nod cé thé 1a mot tai lieu trén bang tin, hoac mot
tdm phim trong dé sr dung trong overhead hay
tham chi cho nhirng cdng cu trinh chiéu hién dai
hon nhw PowerPoint, HyperStudio va cac trang
web.

Van dé phap ly va dao dirc: Nhirng van dé nay
c6 thé 1a van dé ban quyén va viéc truy cap ciing
nhw st dung thdng tin mét cach hop phap. Giao
vién can phai nang cao nhan thirc cGa chinh
minh va hoc sinh lam sao dé tat cd moi nguoi
déu hiéu va thuc hién tét viéc tén trong luat ban
quyén va tinh hop phap cua viéc truy xuat hodc
tim kiém nguén théng tin, di liéu.

Cac phan mém va phan ctrng méi: Gido vién
can khéng ngirng tim tdi va nang cao trinh dé vé
st dung cdng nghé, lién tuc cap nhat kién thirc
ctia minh dé theo kip dwoc sw tién bd hoac thay
dbi manh mé tirng ngay cla cac cdng cu hodc
tai liéu gidng day. Piéu nay sé rat hivu ich cho
hoat déng day va hoc.

Cau héi va van dé cét 16i, chuyén sau: Vai trd
clia cong nghé trong giao duc la gi? Céng nghé
nén dwoc st dung nhw thé nao cho viéc day
va hoc? N6 nén dwoc str dung luc nao? Nhirng
nhém ngudi hoc (phong cach hoc tap, Ira tudi,
mirc d6 kha ndng, gidi tinh, vv) c6 thé duoc
hwdng lgi ich gi ttr nhirng loai cdng nghé nao?
Coéng nghé anh huéng nhuw thé nao va cach
chung ta day? Cong nghé anh hwdng dén 16i
song clia ching ta va toan bo hé thdng gido duc
cla chung ta nhw thé nao? Chung ta c6 nén xay
dwng lai hé théng giao duc vi céng nghé khéng?
Hé théng gido duc nén tréng nhuw thé nao trong
vai ndm t&i vi nhirng tién bd trong céng nghé
hién nay?
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Coéng nghé gido duc la str dung hiéu qua cac
cbng cu cbng nghé vao qua trinh hoc tap. Theo
dinh nghia, céng nghé gido duc dé cap dén mot
loat cac céng cu nhuw cac phwong tién truyén
thdng, may maéc, thiét bi mang, bén canh d6 1a
cac phuong thirc d& rng dung hiéu qua cong
nghé vao thuc té giang day.

Coéng nghé gido duc bao gém cac phwong tién
truyén théng voi kha nang truyén tai chiv viét,
am thanh, hinh anh, hoat anh, video truc tuyén;
cac wng dung céng nghé nhw bang ghi am, ghi
hinh, TV vé tinh, CD-ROM, dao tao trén nén
tdng may tinh, nén tdng web va cac mang noi
b6, mang dién réng (Intranet/Extranet). Cac hé
théng cong nghé théng tin va truyén théng, du
doéc lap hay dwa trén cac hé théng mang Internet
hodc mang ndi bd, déu phai dwa trén nhiéu quy
trinh dao tao truc tuyén (e-learning).

Do6ng bd va bat dong bo

Viéc hoc tap co thé dwoc td chirc trong hodc
ngoai l&p hoc. Ngwdi hoc cé thé hoc theo tdc d6
riéng, khdng cung thoi diém (bat déng bd) hodc
c6 thé dwoc gidng day truc tiép bdi gido vién
(d6ng bo). Sw két hop gitra phwong phap hoc tiy
xa va day hoc truc tiép (face-to-face) dwoc goi
la hoc tap hén hop (blended learning). Lép hoc
4o c6 thé dwoc str dung béi cd ngudi hoc va
ngudi day tai nha, truéng hoc (dbi véi chuong
trinh K-12 hoac cao hoc), doanh nghiép va cac
trwdng hop khac can sy phdi hop trwc tuyén
hiéu qua.

Céc cong cu dao tao co thé tao ra sy ddng bd
ho&c bat déng bd. Hoc dbéng bo 1a khi tat ca
nguwoi tham gia cung twong tac trong théi gian
thwe. Trong khi 6, ngwdi hoc bat ddng bo dwoc

N\ > o
hoc theo toc do riéng cta minh, moi nguwoi tham
gia co thé twong tac va trao doi thdng tin ma
khéong phu thuéc vao sy tham gia cdia nhirng
|

nguwoi khac tai cung mot thoi diém.

N 74N
Hoc dong b co nghia la viéc trao dbi y kién va
thong tin véi mét hoac nhieu ngwdi dién ra tai

|

cung mot thoi diém. Vi du nhw cac cudc trao doi
truc tiép, giang day trwc tuyén véi gido vién truc

V4
tiép twong tac, phan hdi, hoi thoai Skype, phong
G IAO D U c chat hay Iop hoc @o voi tat cd ngwdi tham gia
déu tryc tuyén va phdi hop cung luc. Vi cac hoc
|

vién dwoc phbi hop véi nhau, viéc hoc ddng bd
giup hoc vién céi mé& hon khi phai nghe va hoc
tr chinh ban hoc. Hoc dong bd cling giup tang
nhan thirc trwc tuyén va cai thién ki nang viét
cla ngudi hoc.

Nguyén An Quyén
tong hop tir BrainCert Academy
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Viéc hoc bat déng bd s dung cac cong nghé
nhw email, blog, bach khoa toan thw (wiki), bang
tranh luan, sach giao khoa & van ban tryc tuyén,
cac khoa hoc ghi am hoac video, mang xa héi
nén web. Trong cac khdéa hoc truc tuyén béat
ddng bo, hoc vién cé thé hoc theo tbc dd riéng.
Hoc vién c6 thé nghe mét bai giang hai lan, danh
thoi gian dé& nghi vé mét cau héi ma khéng lo
lam cham I&p hoc. Qua céac 16p hoc tryc tuyén,
hoc vién c6 thé dat bang cap nhanh hon, cé thé
hoc lai ma khéng ngai viéc hoc chung véi cac
hoc vién it tubi hon. Hoc vién co thé tiép can rat
nhiéu cac khda hoc da phuwong tién khi hoc truyc
tuyén, déng thdi hoc cac khéa & dai hoc, di thue
tap, choi thé thao hay lam viéc ma van co thé tét
nghiép I&p hoc.

Hoc tap tuyén tinh

Hinh thirc day hoc/dao tao trén may tinh (Com-
puter-Based training, hay CBT) dé cap dén cac
hoat ddng hoc tap chi déng theo tdc dd tiép thu
ca nhan, duogc thye hién trén may tinh hoac cac
thiét bi cAm tay nhw may tinh bang hay dién
thoai théng minh. Khéi nguyén cua chwong trinh
dao tao CBT dworc thyc hién théng qua viéc lwu
tri» va phan phéi ndi dung théng qua CD-ROM
va thuwong trinh bay ndi dung tuyén tinh, twong
tw nhw doc mot cudn sach hay hwéng dan truc
tuyén. Vi ly do nay, CBT thworng dwoc st dung
dé day cac quy trinh tinh, chdng han nhw cach
st dung phan mém hoédc huéng dan hoan thanh
cac phwong trinh toan hoc. Giang day qua may
tinh dwoc hiéu gibng nhw nhw dao tao qua web
(WBT) - phwong thirc dao tao théng qua Inter-
net bang trinh duyét web.

banh gia hoc tap trong dao tao CBT thwdng la
cac loai danh gia cé thé dé dang chdm diém
bang may tinh nhw cau haéi trdc nghiém, kéo va
tha, mé phéng hoac cac phuong tién twong tac

S61-2018

Day thé nao

khac. Céac cau hdi dé dang dwoc ghi lai va lwu
trir théng qua phan mém truc tuyén, cung cap
ngay lap tirc két qua cling nhw trang thai hoan
thanh khoéa hoc clia nguwdi hoc. Nguwdi dung
thwdng cé thé in cac chirng chi hoan thanh sau
khi két thuc khéa hoc.

CBT c6 thé kich thich viéc hoc nhiéu hon so véi
cac phuong phap hoc tap truyén théng tor sach
giao khoa, huwéng dan st dung hodc huéng dan
qua cac 1&p hoc. CBT c6 thé Ia mot lwa chon
thay thé tét cho cac tai liéu hoc tap ban ciing
b&i CBT c6 thé két hop cac céng cu da phuong
tién, gébm ca video hay hinh &nh déng dé nang
cao chét lwong hoc tap.

Hoc tap hop tac

Hoc tap hop tac théng qua may tinh (Comput-
er-supported collaborative learning, hay CSCL)
st dung cac phwong phap giang day dwoc thiét
k& nhdm khuyén khich ho&c yéu cau hoc sinh
lam viéc cung nhau trong cac nhiém vu hoc tap.
CSCL twong ty nhu khai niém vé thuat ngir,
“e-learning 2.0” (hoc trwc tuyén) va “networked
collabative learning” (NCL, hay hoc tap hop tac
theo mang lw&i).

Vé&i cong nghé Web 2.0, viéc chia sé thong tin
githa nhiéu nguoi trong mét mang ludi da tré
nén dé dang va phd bién hon. Mét trong nhirng
ly do chinh cho viéc gia tang str dung cdng nghé
nay la b&i né dwoc cho 14 “cai néi phat trién
nhirng nd lwc gido duc sang tao va hap dan”.
St dung cac cong cu xa hdi Web 2.0 trong 1&p
hoc cho phép hoc sinh va giao vién lam viéc
cong tac, thao luan y twédng va ddy manh théng
tin. Cac coéng cu cong tac coé thé chuan bi cho
sinh vién cac ky nang cong nghé can thiét trong
thi tredng lao dong hién nay.
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Mot suy nghi vun

Duong Trong Tan*

Dan s6 liéu phan tich ctia PISA', bao cao céng
phu hon 200 trang cua OECD c6 tén “Hoc
sinh, may tinh va sw hoc: Tao lap két néi”
coéng bd cudi nam 2015 nhan dinh: “Viéc dung
may tinh c6 gi&i han trong trwéng hoc cé thé dan
dén két qua tét hon so véi khdng ding chut nao,
nhwng viéc st dung quéa nhiéu (vwot mirc trung
binh ctia cac nwéc OECD) lai ¢6 biéu hién thanh
tich hoc tap giam sut nghiém trong” va “Két qua
hoc tap chi tét hon trong mét s bdi canh cu thé,
trong d6 phan mém va viéc két néi Internet giup
gia tang thoi gian hoc tap va thwe hanh”. Trong
khi tinh hinh giao duc dwo'ng nhw khiing hoang
& khdp noi, va gi¢i déi méi gido duc dwa vao
céng nghé co rat nhiéu nd lwc, vai trd cla céng
nghé gido duc (EdTech) dwéng nhw van con rat
han ché, mac ké cho hang tram triéu M7 kim d3
dd vao nhirng cai tén maéi nghe thoi nhiéu nguoi
da thy phan khéi trong long: Khan Academy,
Duolingo, Coursera, edX, Dreambox...

Tai Ha Ndi, blrc tranh c6 vé cung mét tong mau.
Cac don vi khéi nghiép giao duc dwa vao céng
nghé van chwa thyc sy tré thanh nhivng banh
da I&n da vao gudng dé cudn mét luc lwong lon
lam gido duc di theo con dwo'ng méi, ma chivén
ven & mdrc “tiém nang”, va “cta thi twong lai”.
Nhirng cai tén rat ndi tiéng nhw Topica, Edumall,

1 OECD (2015), Students, Computers and
Learning: Making the Connection, PISA, OECD
Publishing.

* Duong Trong Tan 1a nha sang lap Hoc vién Agile,
la mot trong nhiing nguoi tién phong trong viéc
truyén ba tri tic Agile tai Viét Nam vdi viéc saing
AgileVietnam. Anh tling la giang vién, Giam doc du
an Cong nghé Gido duc tai Dai hoc FPT, Giam doc
diéu hanh Hé théng dao tao lap trinh vién qudc té
Aptech.
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Kyna, Elsa, Monkey Junior, ViOlimpic gan nhw
van dang phai tim |&i gidi cho van dé hwdng di
vatang truo’ng hon la tap trung giai quyet cac bai
toan kinh dién cla giao duc: I&p hoc thiéu nang
dong, khd nang tiép can gido duc chét lwong
cao cho moi ngudi, pha vé strc y clia hé théng
gido duc céng, ca nhan héa dé gidi phéng nang
lwe hoc tap cla hoc sinh, phat trién luc lwong
giao vién hién dai tw cha giau ki nang, van van.

M6t vai doanh nhan khéi nghiép trong linh virc
EdTech ndi dia cho t6i hay rang “cdm nhan
chung, hién nay chi c6 ndi dung 6n thi la dé
sbng, con lai cac sang kién chéch khéi quy dao
on thi d&u kho khan”. Toi thdy ¢ phan nao do
la sy that, du cho viéc thira nhan nay khién t6i
khéng thoadi mai 1am.

Pau d6 mét vai truong phd théng tan tién tai
Ha Noi da bat dau tim kiém cac giai phap giao
duc céng nghé dé “gia tdng strc canh tranh” cho
trwong cua minh. Ho dwa vao moét vai giai phap
dé s6 hoa viéc quan tri, mua vé mot vai dich vu
ndi dung sb (ngoai ngt, Khoa hoc la chu yéu)
dé luyén tap thém, bd sung kién thire & trén I16p.
EdTech chwa phai la mén chinh, ma van chi la
‘mén phy” trong thwc don chwong trinh giao
duc.

Tai sao EdTech lai kém hap dan nhuw vay? Nha
quan li gido duc thi twong déi nhay cdm va
thich cai m&i? Nhiéu bang chirng cho thay la co
nhirng EdTech rat hAp dan hoc sinh. Phai chang
né chwa cham duwgc téi con tim cla gidi giao
vién - lwc lwong truc tiép nhét tao ra két qua néu
EdTech c6 dwoc tiép can & phwong dién nao
day? Phai chang cac nha lam chinh séach, cac
nha quan li, cac lwc lwong ddi méi dang co sty
cho EdTech con dat gido vién nam ngoai vong
thao luan va hanh déng?

Ban than la nguoi ddng nhiéu vai, vira la nguoi
truc tiép dirng 16p, ¢6 luc lai “san xuét ndi dung
elearning”, co luc lai la mét tay vac tu va hang
tdng dé& “hé hao”, cé luc lai phai sdm vai “ngudi
kinh doanh” dwa trén céng nghé giao duc, toi
thwdng xuyén phai dat di dat lai cau héi “EdTech
c6 thé 1am gi?”, ndm nay qua ndm khac. C4u tra
|&i 1 nao ciing day ray nhirng co’ hoi.

Trong béi canh hoc sinh d bj “Ién cho day lich”,
va gan nhw khéng cé quyén lwa chon khi nao
hoc khi nao khéng, t6i xin thu hep lai cau hoi
dé bam dudi dbi twong quan trong bac nhét: Ed-
Tech cé thé gitp giéo vién nhing gi?
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“cam nhan chung, hién
nay chi ¢ ndi dung on
thi la dé song, con lai cac
sang kién chéch khdi quy
dao 6n thi déu kho khan”

Chung ta c6 thé nhin thay co hoi rat Ién va hién
hién cho it nhat hai phwong dién. Thir nhét 1a
phat trién nang lwc gido vién. Chi can mét chut
ngoai ngl, ban c6 thé tan dung mét ngudn
tai nguyén gido duc gan nhw 1a vo tan dé boi
duwéng nang lwc va phuc vu truc tiép cho coéng
viéc giao duc clia chinh minh. Moi nguw&i co thé
dé dang dang ki hoc mién phi mét loat khoa
hoc chat lwong rat cao vé du thé loai chi dé
giao duc trén Coursera hay edX, t&i hang tram
chwong trinh dao tao ki nang lam viéc, ki nang
giao tiép, ki nang quan li, hay cac chuyén dé
rat sau ciing trén cac cbng gido duc MOOC do,
hay trén cac “cho ndi dung” toan cau nhw Lyn-
da, Pluralsight hay Udemy. Tham chi khéng can
gidi ngoai ngt¥, ban van cé thé nhé cong cu dich
thuat clia Google dé cé thé tiép can hang loat
tai nguyén giao duc mé dwéi dang van ban rat
c6 chat lwong trén Internet. Chua bao gior viéc
hoc tap subt doi lai dé va ré nhw bay gid. Goo-
gle da ngay cang théng minh hon, nhiéu EdTech
ciing da théng minh hon rat nhiéu, rao can ngén
ng® dang khéng con tré thanh dang k& niva.
Thir nhi 1a van dé vé tai nguyén hoc tap. Ban co
thé l1am giau thém trai nghiém hoc tap cta hoc
sinh minh théng qua st dung hang loat cac dich
vu ndi dung va cong cu twong tac do cac EdTech
hang d4u cung cép, tr mi&n phi nhw Khan Acad-
emy, Code.org, Duolingo, Gooru, ClassDojo cho
t&i cac dich vu trd phi rat tét nhw IXL, Dream-
box... Néu ban thdy bé tic voi dwdng 16i gido
duc hién nay, hay ban cam thay sach gido khoa
chwa du tét, ban dé dang tim thay mét goi y hodc
tham chi la toan b6 giai phap v&i EdTech nao do.

Néu chila cac van dé thudc pham vi chuy&n mén
giang day va hoc tap, cai ma tirng giao vién dé
bé ra quyét dinh nhat, EdTech c6 thé khién mét
gi4o vién thay déi c&n ban va toan dién trong
thdi gian khéng qua dai. Ban khéng can phai co
ai cho phép dé tw hoc I4y mét ki ndng méi cho
chinh minh, ban gan nhw khéng tén kém gi may
dé tho nghiém mot vai néi dung hoc tap mai,
mot hai phan mém céng cu méi gidp viéc hoc nd
hap dan hon.
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Nhung phéi chang con thiéu mét cu hich nao dé
dé su thay dbi dién ra? Tai sao rat nhidu giao
vién khong c6 nhirng cudc “tw dlen bién” nao
ngay ca khi nhan thirc dwoc la cin phai thay
d6i? Co phai la vi qua ban véi viéc hoan thanh
cho du nhirng nhiém vu bai v&'? Phai chang giao
vién con qué ban v&i mwu sinh? Phai chang strc
nang cla “cac cap” khéng cho phép ban lam g|’?
Hay don gian la giao vién thdy ddi méi va cai

tién giang day 1a van dé cia nguoi khac?

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

el



Cai to gido duc

DE AN SO KHONG — ¥ THE KY DA SAU VE TRi THONG MINH,
TUDUY VA HOC TAP

Hoang Anh buc*

Khi dam chim vao nhitng cugc tranh lugn Vé tiéu chudn noi dung, chuwong trinh giang day, chién lwoc gidang
day..., thit dé dang dé chiing ta bi lac hudng va quén mat muc tiéu ma moi nén gido duc déu theo dudi — giup
nguwoi hoc ¢6 kha ndng tw hoc va néng cao hiéu biét vé thé gioi, Vé cd mat dinh tinh va dinh lwong. Pé an S6
khong — Project Zero (PZ) la mot sang kién dwoc sinh ra dé tim hiéu vé cach ma nhitng nha giao duc da lam
16t viéc giang day dé nguoi hoc ning cao hiéu biét thuc su thé nao. Bai viét nay tom lugc lai nhing mang
hoat déng ma PZ nham t6i dé nguoi doc c6 thé hinh dung vé mét qud trinh cdi t6 gido duc bén bi di va dang
dién ra thé nao.

* Hoang Anh Dtic 1a Giam dbc Hoc thuat hé théng truong PTLC Qudc té Gateway, 1a mot trong nhitng ngudi
tién phong trong viéc pho cap PBL (Project-based Learning - Hoc tip qua Dy 4n) tai Viét Nam tir nam 2013.
Anh ciing 12 chuyén gia tu van cho nhiéu t6 chirc trong nudc va qubc té trong linh vuc Quan tri Gido duc,
Quan tri Dy an.
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Cau chuyén nua thé ky qua cua PZ 13 cau chuyén vé
su anh hudng ctia nghé thuat va gido duc. Vai tro cua
nghé thuat trong gido duc, va ban chat cua viéc hoc
tap trong ngh¢ thuat va hoc tap qua nghé thuat la quan
niém khéi thuy ctia PZ, quan niém van anh hudng t6i
cac du an ngay nay ciing nhu cac dy an trong tuong
lai, khi nghé thuat van dugc coi 1a trong tam cua cac
nghién ctru.

Thiéu di bong dang cua ngh¢ thuat, 16i hinh thanh su
hiéu biét mot chiéu that khong qua kho dé co thé tim
thdy va quan sat trong cac 16p hoc ngay nay. Giao
vién it khi tap trung vao nhan thic bdi da qua ban
biu v6i viée truyén tai kién thirc. Cling ¢ nhiing giao
vién cap tién thao luan voi hoc sinh vé sy nhan thirc,
nhung lai cting thuong don gian hoa khai niém bang
cach chi mo ta mot phan ctia nd — suy nghi vé su suy
nghi. Céc thiy ¢6 c¢b ging lam cho hoc sinh tam dimng
lai, ghi nhé cach thic va ly do tai sao cac em dang
suy nghi va xem xét qud trinh suy nghi nhu mét hanh
dong ma hoc sinh dang thuc hién. Thé nhung, hai
thanh phén ¢t 16i cia sy nhéan thuc thuong bi gat ra
khéi cac cudc thao luan nay: Giam sat tw duy; Chi dao
tw duy. Khi hoc sinh doc va dung lai dé nhan ra réng
minh khéng thuc sy hiéu ¥ nghia ding sau nhing tir

do, do 1a sy Giam sat tw duy. Sau do, qua trinh Chi

dao tw duy xay ra khi cau ta huy dong nhiing chién
lugc tu duy cu thé dé chuyén hudng, hodc thach thirc
suy nghi cuia riéng minh. Sy két hop hai qua trinh d6
chinh 13 qué trinh ning cao hiéu biét, ma trong tam la
rén luyén nhan thirc, voi cong cu 1a cac kién thie thu
nhan dugc. Qua trinh d6 1a trong tdm nghién ctru cia
PZ: “Hoc cach dé nghi, va nghi cach dé hoc” (Learn
how to think, and think how to learn).

Project Zero — Dé dn Sé khong duoc sang lap boi
Triét gia Nelson Goodman vao nim 1967 tai Khoa
sau dai hoc vé Gido duc, Pai hoc Harvard véi su tai
trg ciia Bernard van Leer, mot to chirc qudc té phi lgi
nhuan dat tai The Hague, tha d6 hanh chinh cua Ha
Lan'. PZ bat dau v6i cac nghién ctru tap trung vio
viéc thau hiéu qué trinh hoc tap trong ngh¢ thuat, va
thong qua nghé thuat. Budc sang tudi 50 vao nim
2017, Dé an S6 khong da trién khai nhiéu dy 4n ng-
hién ctru, tim hiéu va nang cao kha ning hoc, suy
nghi va sang tao ddi véi cac mén nghé thuat, nhan
van, cling nhu cac mén khoa hoc, & ca cép d0 ca nhan
va cap do to chirc. Cac cong trinh ctia dé 4n da dua
ra nhiéu quan diém, hoc thuyét da dang dé kiém tra
céc gia thiét co ban vé cac biéu hién va qua trinh phat
trién ctia con ngudi. Cac nd luc nghién ciru khdi dau
tir niém dam mé cho nhiing cau héi 16n dd mo rong
cac chu dé nghién ctru toi nhitng van dé duong dai
ctia cac thé ché gido duc, bao gdm ca nha trudng, gia
dinh, cdc bao tang hay cac doanh nghiép, tir thau hicu
2 http://www.pz.harvard.edu/who-we-are/history
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va sang tao cho téi hoc tap lién nganh va dao duec,
thong qua tinh yéu nghé thuat.

Ngay nay, PZ giéng nhu mot sudi ngudn tri thre,
nu6i dudng nhimg su to mo vé tinh phtrc tap ctia tiém
nang con ngudi, bao gdom tri thong minh, sy hiéu biét,
tu duy, tinh sang tao, tu duy lién nganh, tu duy da van
hoa — va kham pha nhing cach bén vimg dé hd tro
nhirng ciu thanh trén trong nhitng béi canh da chiéu
va da dang. Gén chat v6i cac nén tang ngh¢ thuat
va nhéan vian, PZ c6 nhiing cam két chit ché vé ca ly
thuyét va thuc hanh dé hudng t6i mot qua trinh, mot
hé thong gido duc khai sang hon, véi su chuan bi t6t
nhit dé nguoi hoc séng, lam viéc va phat trién.

Hién tai, PZ dang trién khai 9 trong tm nghién cuu,
bao gém: Nghé thudt va Giao duc; Dinh hinh lai
viéc danh gia; Phat trién s hiéu biét; Tinh cdch va
dao duc; Vai tro cong dan; Sy sang tao, Cdc khuynh
huong tw duy, Cdc nang luc toan cau; va Cdc loqi
hinh thong minh.

Nghé thudt va Gidao duc

PZ dat ra nhiing nghi van, kham pha dbi véi qua trinh
sang tac mot tic pham nghé thuat. Nhiing nguoingh¢
sT cu thé hoa qua trinh hoc tip ctia minh bang mot san
pham hién hiru. D6i lai, taic pham cua ho kich thich
su to moO va goi mé nhitng thic mic mai trong long
nguoi khac, dan ho t6i nhimng hiéu biét sau sac hon.
Chu trinh nghi vén, kham pha va hoc tap la tat yéu
trong tat ca nhirng trai nghiém nghé thuat thuc thu.

Nghién ctru ctia PZ vé nghé thuat va gido duc tap
trung vao hai cau hdi chinh: Cac khia canh cuia nhan
thirc vé su gin két trong nghé thuat co thé gitp con
nguol phat trién trong cac linh vuc khac thé nao?
Lam thé nao dé viéc quan sat chm rai giup cho qua
trinh hoc tap va thiu hiéu trd nén sau sic hon?

Dinh hinh lai viéc danh gia

PZ xem danh gia 1a mot phan cua qué trinh hoc tap.
Qua trinh dinh hinh lai viéc danh gia cta PZ lién quan
t6i viée thay d6i mot s6 khai niém truyén théng: danh
gia ca qua trinh cting nhu thanh qua (khi nao, cai gi);
gido vién va hoc sinh déu 1a nhan vat chinh trong qué
trinh danh gia (ai); viéc danh gia dugc thuc dy boi
cac muc tiéu quan trong nhat cho hoc sinh, du cho
céc con sd ¢ thé hién duge nd hay khong (tai sao);
va danh gia 1a mot qua trinh dé thu nap va xay dung
cac moi quan hé (nhu thé nao, & dau).

Trong khi viéc danh gia thuong tap trung vao két qua
cé nhan va cac thanh tich, thi cac tai liéu vé qué trinh
hoc tap cta c4 nhan va nhém giip cho cudc hanh
trinh day va hoc tré nén phong phu hon boi nhiing
cuoc hoi thao luan mé va dﬁy v nghia. Boi vay, PZ
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mudn tra 101 cac cau hoi: Cac dic tinh ciia mot qua
trinh danh gid thuc sy hi€u qua 1a gi? Viéc danh giad
nay dugc ghi nhan nhu thé nao? Lam thé nao dé quan
sat va ghi nhan nhiing su thay ddi vé ban chat cua qua
trinh hoc tap?

Pht trién Sw hiéu biét

Nghién ctru ciia PZ dé xuat mot khai niém gan lién
v6i thanh qua - Sy hiéu biét. Néi cach khac, su hiéu
biét 13 kha ning thuc hién linh hoat céc kién thirc da
c6 trong cac tinh huéng mai la. Piéu nay c6 vé gan
gidng voi khai niém ma ta van hay goi 1a “tinh sang
tao” trong thang do ctia Bloom. Sy hiéu biét ma PZ
nghién ctru bao gdm kha niang chuyén giao, tai co cdu
cac khai niém thay vi chi tiép nhan thém thong tin.
b6 1a mdt qua trinh mang tinh dai dién, mot nhiém
vu dugc thyuc thi béi nguoi hoc chir khong phai 1a mot
thanh tyu. PZ tim kiém siu hon vé nhiing thach thuc,
cling nhu nhitng cach ma gido duc c6 thé h tro sy
phat trién nhiing hiéu biét sau sic.

PZ50
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Tinh cdach va dao dvuc

Trai qua nhiéu nam, cac nghién ctru ctia PZ quan sat
su phat trién cua tinh cach va dao dirc tir thud au tho
cho t&i khi chung c6 thé nhan dién 16 rang hon noi
cong so, hay trong nhitng cong dong rong 16n hon.
PZ d3 nhan thdy rang mot cong viéc t6t 1a mot cong
viéc khong chi xuat sic vé chat luong déu ra, ma con
c6 su gan ké cia nhitng ca nhan tham gia, nhiing
nguoi thuc hién né mot cach dao duc.

Mot sy nhan biét bao quat vé trach nhiém sé& giap
mo rong pham vi anh huong ciia mdt hanh dong téi
nhitng cong dong khac nhau, ciing nhu dem lai sy
nhan biét du day hon véi cac tac dong dao duc cua
cac quyét dinh dugc thyc thi. Bang cach trau doi
manh mé y thtc vé dao dirc thong qua qua trinh phan
tinh, chiing ta c6 thé hoc hoi tir nhing sai 1am va tiép
can cac tinh hudng kho xtr trong twong lai véi cai
nhin bao quat hon.
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“Mot tinh cach t6t” c6 phai 1a mot vai trd ma nguoi
ta co thé gia dinh nhat thoi, hay 1a mot hién tuong
phat trién phirc tap trong mot qué trinh 1au dai? Tinh
cach co trd nén tét hon nhu thé né 13 mot phan cua
ban sic mot con nguoi, hay d6 1a mot tap hop cac vai
tro ma mot nguoi gid dinh r::ing anh ta/ c6 ta la nhu
vy, ca trén mang va trong doi song hang ngay, trong
sudt cudc doi? Po chinh 1a mot cha dé 16n khac ma
PZ khong ngung kham pha.

Vai tro cong din

Céc nghién ctru cta PZ coi cac vai tro cong dan nhu
mot ngudn luc da dién, mot tap hop cac ky ning va
xu huéng dé hd trg mot con ngudi tham gia két ndi
v6i thé giéi duong dai. Bang viéc hd tro ngudi hoc
tré nén hiéu qua hon va phan anh nhiing thay doi tich
cuc cua xa hdi, PZ mé rong nhén sinh quan cua ho
Ve ai, cai gi, va noi ndo s& dién ra nhitng hoat dong
gian két nguoi cong dan. Pong thoi, PZ ciing chuan bi
cho ngudi hoc ¢6 thé tham gia sau sic vao chinh cong
dong ciia minh, d6i mat véi nhimng van dé nghiém
trong, ca trén mang va ngoai doi thuong.

Nghién ctru vé cac vai trd cong dan bao gom viéc
lang nghe nhitng quan diém da dang, tuong tuong,
¢b suy, va xay dung mot thé gidi tt dep hon. Tré em
khong chi 1a nhitng cong dan tuong lai, nhitng cong
dan trong qua trinh dao tao, ma dung hon la nhing
cong dén cua thyc tai, ¢ day va bay gio, voi quyén
bay to y kién va tham gia vao doi séng dan su va vin
hoa trong cong dong ctia minh. Cac nghién ctru nay
tra 10i cau hoi nhu: Lam thé nao dé thé gisi sd co
thé hién hiru nhirg co hdi va rui ro tich cuc cho tién
trinh phat trién va ban hanh cac dao luat dan su? Cac
chuyén bién su pham cu thé c6 thé hd trg su phat trién
cac k¥ nang, khuynh hudéng va chirc ndng cong dan &
tré em trong do tudi di hoc thé nao?

Suw sdang tao

PZ nghién ctru tinh sang tao nhu mdt hanh dong mang
tinh c4 nhan trong cac phat minh cua nhan loai qua
viéc dao sdu vao nhitng btrc chan dung riéng biét cta
“nhitng nguoi khong 16 sang tao”. Cac nghién ciru
nhin nhan cach suy nghi dot pha, cac nhén thire sau
sic dién ra trong quy trinh sang tao cua cac ngh¢ si.
Tir 46, cac gia thiét vé su sang tao trong cac hé thong
phure hop dugc dua ra.

DPong thoi, PZ dinh nghia sy sang tao nhu mot cdu
thanh van hod. PZ khdm pha cach cac cong viéc sang
tao duoc tién hanh va cach ma ca kién thic 1an nhan
thirc dugc phan phéi trén cac dbi tugng, ca nhan, tao
tac va cong cu trong moi truong. Nhan dinh rang sy
sang tao ton tai noi giao thoa cua ca nhéan, chuyén
nganh va mdi truong, PZ nd lyc tra 16i nhitng cu
hoi: Lam thé nao dé qua trinh thuc hanh gido duc hd
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trg tot hon cho cac quy trinh nhéan thirc sang tao va tu
duy phé phan bac cao? Su sang tao trong tuong lai s¢
trong ra lam sao?

Cac khuynh hwong tw duy

PZ tin rang tu duy t6t 1a tu duy ¢ khuynh huong r6
rang, c¢6 thé nhin thdy va phan biét duoc. Tat ca dong
luc, thai d9, gié tri va thoi quen cta tam tri déu dong
vai trd quan trong trong vi¢c hinh thanh mot tu duy
t6t. Cac cau thanh nay xac dinh kha ning ma mot
ngudi c¢6 thé sir dung k¥ niang tu duy ctia minh khi
can thiét.

Hoc tap 1a két qua ctia qua trinh tu duy, nén phat trién
van hod tu duy 1a diém méu chét néu ta mudn tao ra
cam xuc, nang luong va tham chi 13 nhimg niém vui
dé thuc day qua trinh hoc tap. Thém vao dé, tu duy co
khuynh huéng s& thic ddy nguoi hoc thuc thi nhitng
hanh dong cu thé, can thiét vao nhitng thoi diém ma
tri ndo bi thach thirc thuc sy. Dé hiéu sau hon vé cac
khuynh huéng tu duy, PZ tra 16i nhitng cau hoi: Can
lam gi dé tu duy tdt dem lai qua trinh hoc tap t5t?
Lam cach nao dé ching ta c6 thé hd tro sy phat trién
ctia cac khuynh huéng tu duy mot canh bén viing, dé
chung c6 thé boc 16 qua thoi gian, tai nhitng trang thai
tu duy khac nhau?

Cac nang luc canh tranh toan ciu

MOi thé hé loai ngudi déu phai d6i mat véi nhing
thir thach vé tinh sang sudt va thuc té cta cac ning
luc can c6. Khuynh huéng phat trién cic ning luc
cua thé giéi dong vai tro quan trong bac nhit trong
viéc nudi dudng thé hé tré tudi tai timg thoi ky lich
st nhat dinh. Gan day, ta co thé lién tuc doc duoc cac
tuyén bd vé “Nhiing k¥ ning can thiét nhat cho t&i
nam 2030, 2050...”. Nhimng tuyén bd nhu vay c6 thé
duoc du doan tir viée thiéu hut cac k§ ning d6 hay
mot ban thé thép hon cta n6 trong hién tai hodc trong
tuong lai gan.

Khoéng phan tich tuyén tinh sy thiéu hut trong hién
tai, PZ nghién ctru cac nang luc canh tranh dua trén
viéc xem xét cac quan diém, gia dinh vé cudc sdng
hang ngay cua chinh ching ta va nhirng nguoi khéc
trén khia canh kiém tim va trao ddi van hoa. Viéc
quan sat va lang nghe thé gidi mot cach can than la
chia khoa dé kham pha thé gidi da dang trong thoi dai
tran ngap thong tin cua truyén thong xa hoi.

Pé hinh thanh tu duy mang tinh toan cau va ning luc
toan cau, can c6 su ciu thanh cua cac khia canh nhu
nhan thirc, cam xtic xa hdi va dao dlic trong qua trinh
hoc sinh kham pha thé gioi, nhan ra cdc quan diém,
truyén dat cac y tuong va trién khai hanh dong. Cac
cu hoi ma PZ quan tam la: Lam thé nao dé chung ta
¢6 thé chuan bj cho thé hé tré mot cach tot nhat voi
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nhirng nhu cau lién tyc thay d6i cua cudc séng trong
thé gioi két ndi va bat két ndi nay? Lam thé nao dé
chung ta c6 thé tién trién mot cach k¥ ludng va tran
trong dé mo rong nhitng co hoi toan cau, va su hiéu
biét lién van hod cho tré em?

Cac logi hinh thong minh

C6 18 d@ tai tién phong nay la noi tiéng nhat trong
cac cong trinh cua PZ, dugc thuc hién boi Howard
Gardner va David Perkins (1983). Dén 9/6/2018,
nghién cuu dat hon 54,000 luot trich dan, tinh theo
Google Scholar. Nghién ctru da pha vo hang thap ky
cua tam ly hoc truyen thong, von dugc xay dung trén
céc khai niém bam sinh va don nhat vé tri thong minh
clia con ngudi. Cong trinh thach thire quan diém phd
bién rang tri thong minh 13 ¢b dinh, dong nhat va co
thé duoc do bang cac bai kiém tra chuan hod vé ngon
ngtr va logic.

Thuyét nay dem téi mot cai nhin cap tién cho linh
vue Tam 1y hoc Gido duc, rang tri thong minh 1a mot
kha nang c6 thé hoc hoi duogc dé tim kiém, giai quyét
cac van dé va tao ra cac san pham co gid tri trong
mot nén vin hoa. Hai nha nghién ctru cong b mot
tap hop cac khuynh hudng c6 thé hoc duoc, 1a nén
tang cho hanh vi thong minh, cling nhu mét tap hop
cac loai hinh thong minh khac nhau, dugc phat trién
va thé hién bén trong ting bdi canh, va giita cac bdi
canh van hoa.

Tuy vay, cac két qua nghién ctru 1a mot chuyén, va
nguoi ta van dung hay lam dung cac nghién ctru cta
PZ lai 1a mot chuyén khac. Ban than Gardner cling da
1én tiéng rang: “Ly thuyét tri khén nhiéu thanh phan
dwoc tim ra nhuw la mét 1y thuyét khoa hoc chir khéng
phdi la mot cong cu cua chinh sdach xa hoi.” Garder
cling tha nhan rang sé 1a khong thé va khong thich
hop dé nguoi sang tao ra mot 1y thuyét lai phai tim
cach kiém soat nhitng cach thire ma Iy thuyét 6 duoc
van dung, vi du nhu sy lam dung do nghiém tri khon
theo bét ké hinh thirc ndo.

Cac khuynh hudng dong vai tro quan trong trong viéc
tim kiém va giai quyét van dé. Thai d6 cia nguoi hoc
thé hién ra trong qua trinh hoc tap, cho du ho c6 tdm
tri déng hay mo, suy nghi phiéu luu hay gi6i han, can
trong hay bat can déu gop phan dy doan manh mé
cach ma ho gan két va phat trién cac hanh vi thong
minh.

Céc nghién ctru hi¢n nay cua PZ tap trung vao cau
hoi: Tri thong minh duoc thé hién bén trong timg bdi
canh, va gifra cac bdi canh vian hoa nhu thé nao? Thay
vi hoi “Téi thong minh dén mirc nao?”, ching ta hoi
“Tbi thong minh nhu thé nao?”, thi diéu gi s& say ra?
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Cai t6 gido duc

CONG NGHE
TRONG GIAO DUC:

CACH MANG HAY
TIEN HOA?

- Adam F. Falk | Chu tich, Pai hoc Williams 2
Dang Thanh Giang djch

Dwéng nhuw ban khong thé doc mot t& bao hay
tap chi - chuyén muc giao duc cua New York
Times, The Chronicle of Higher Education, EDU-
CAUSE Review - ma khéng dung phai su khang
dinh nhiét tinh rang céng nghé théng tin da thay
déi moi thtr vé sinh vién va cach ching ta gido
duc chung. Video tric tuyén! Chat rooms! May
tinh xach tay! iPod (Ban con nhé khi Duke tang
tAt ca cac sinh vién nam nhat mot chiéc iPod,
chiing m&i chi méi ra mét trén thj tredng khong?
' Hé thong quan ly khéa hoc! iPad! Danh sach
nay van con dai, va sé con tiép tuc kéo dai trong
dong chay vo6 tan ctia cong nghé mai.

Khéng con nghi ngd gi niva, tat ca cac cdng nghé
nay déu tha vi va cudn hut, cung cp cho ching
ta nhirng cach mai va sang tao dé chuan bj cho
cac chang trai, cd gai tré hoi nhap vao thé gioi
nhw nhirng nguwdi I&én cé hoc thire. Nhwng sé co
nhirng tuyén bé manh mé hon vé viéc nhirng
céng nghé méi nay da thay doi, hodc sé sém

1 Trinh bay tai Hoi thdo “Tuong lai ctia Gido duc Téng
quat’, Dai hoc Lafayette, 10/4/2012.
2 Dai hoc Williams (Williams College) la co s& dao

tao tu thuc thanh l4p ndm 1793, nam & Williamstown, Mas-
sachusetts, Mi. Nam 2018, Pai hoc Williams dugc xép hang

1 trong danh sach céc trudng dai hoc gido duc tdng quét trén
toan nudc Mi (National Liberal Arts Colleges). Adam F. Falk

la mot Gido su Vit ly, Chu tich thi 17 ctua Dai hoc Williams
(1/4/2010-31/12/2017)

3 Théng 7/2004, Pai hoc Duke (Duke University) thong
béo sé tang mdi sinh vién ndm dau 1 chiéc iPod ctia Apple dé
khuyén khich st dung cong nghé trong hoc tap va doi séng.
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thay ddi, nhirng nguyén tac nghé nghiép co ban
cla chung ta. Ngay ca & mét ngdi trwdng voi
229 nam lich st nhw Williams, t6i d& nghe thay
nhirng lo ngai vé sy 16i thoi khi d6i méat véi may
tinh va cudc cach mang internet. Liéu vai tro clia
Williams c6 con quan trong? Liéu mot nén giao
duc tbng quat (liberal arts) & vung nui néng thén
New England, c6 phu hgp véi nhirvng hoc sinh
Twitter ctia thé ky 21 khéng? Quéa cham, quéa
chat chdi, qua nham chan? Liéu nhirng nguoi &
Williams, va tat ca ching ta, tai cac trwong dai
hoc gido duc téng quat, cé can phai tré thanh
mot thlr hoan toan khac néu mubn tén tai?

Cau tra 10i cta t6i doi vai van dé nay rat ro rang:
du céng nghé da mang lai nhiéu dm thay, nén
tang cbt 16i cla giao duc, bao gdbm nén gido
duc ma chuang téi cung cap tai Williams va gido
duc trong pham tru réng hon, van con nguyén
ven. Hon nira, can phai manh dan chdng lai két
ludn phan cdm rang bd&i sinh vién tiép can kién
thirc tr Williams véi nhivng ché do khac nhau
(da nhiém, da phwong tién, truy cap nhanh, thoi
gian chu y ngan) chung ta phai tr& nén glong
nhw vay néu muon giao duc chung. Téi tin rang
nhiém vu cla chung ta, nguoc lai, la hiéu r6 lgi
thé va bat loi ciia dong chay théng tin khéng
ngrng nghi, va sr dung thoi gian ngan ngi clia
sinh vién & trwong dai hoc dé gilp cac em tang
cwdng kha nang va co hdi twong tac sau voi tai
liéu. Trén thuc té, sinh vién clia chung ta dang
can trai nghiém nay hon bao gio hét.
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Tinh hubng ching ta dang dbi mat thwc ra khéng
hé m&i mé. Sy phat minh ra ki thuat in 4n tirng
duwoc cho la két thuc cta trwong dai hoc (“Tai
sao mang tat ca nhirng sinh vién nay dén Oxford
khi c6 thé gtri cho ho tat ca sach vé bang ngua?
Cach do6 sé ré hon va hiéu qua hon rat nhiéu,
va sinh vién cé thé hoc mét cach thodi mai va
thuan tién & nha.”), nhwng dleu d6 da khong xay
ra. Va con nhiéu vi du hon vé viéc nhwng tién
bd trong céng nghé chwa bao gid ¢6 thé dat dau
cham hét cho gido duc. Duéi day la ba vi du tw
trai nghiém cua chinh téi:

Khi 1&n bay tudi, hoat déng yéu thich trong budi
sang th(» Bay cua téi la day s&m va xem TV
chiéu lai phim Gilligan’s Island. Nhwng néu thirc
day qua s&m, b&i ngay dé TV chi cé bdn kénh,
téi sé phai chiu dwng sw té nhat cia Ban tin
néng nghiép va chwong trinh Sunrise Semes-
ter luc 6 gio sang trén kénh CBS. Chwong trinh
Sunrise Semester, kéo dai tr ndm 1957 dén
nam 1982, la thir nghiém dau tién cta Pai hoc
New York vé gido duc tir xa. Cac khéa hoc dwoc
cung cap trwce tiép voi gidng vién ctia NYU phat
séng tr mot studio & New York. Theo trang web
ctia NYU, khéa hoc dau tién dwoc dwa ra gidng
day 1a “Van hoc so sanh 10: T&r Stendhal dén
Hemingway” cla giao sw Floyd Zulli. Hoc sinh
c6 thé dwoc tinh tin chi cia trwdng néu tra $75,
két qua: 700 ngwdi da tham gia, 177 da hoan
thanh khoéa hoc va 120.000 ngu¢i theo doi trén
truyén hinh. (That tha vi khi thdy rang nhirng con
s6 nay khéng may khac biét so v&i khéa hoc
“May hoc” (Machine learning), dwoc cung cap
vao mua xuan nam 2012 béi cac giao suv Stan-
ford dwdi sw bao tro cua Udacity).

Diéu t6i mubn néi & day la gi? Sunrise Semes-
ter la mét thanh cong I&n. N6 kéo dai trong mot
phan tw thé ki, da gianh dwoc gidi Emmy, va
dwoc xem béi hang triéu nguoi. N6 bat dau vao
nam 1957, binh minh cuta thoi hién dai, khi vo
tuyén truyén hinh bat dau tré nén phd bién & cac
gia dinh Mi. Han nhirng nguoi tién phong tao
ra Sunrise Semester rat vui mirng voi y twdng
rang bang viéc tao diéu kién cho sinh vién tiép
can nhirng bai giang hay nhat ngay tai nha, ki
nguyén di hoc dai hoc dat tién s& s&m cham dit.
Nhwng tai sao cdng nghé thu vi nay cda truyén
hinh lai khéng tao ra dwoc hiéu trng dé? Béi vi,
tat nhién, gido duc dai hoc khéng chi don gian
la vn dé cua phuwong tién truyén dat théng tin
hiéu qua nhét, hoac hap dan nhét. D6 con 1a van
dé kién tao va nudi dwéng mét cong déng sinh
vién, trong mét méi tredng xa hoéi va vat chat cu
thé. D6 la van dé hoc hdi moi thir cing nhau,
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khong chi ngdi mét minh & nha trong &o choang
tam va doéi dép bbng cua ban.

Nhuwng tat nhién, ching ta ¢6 nhirng luc tw hoc
hoi. Khi con 1a mot hoc sinh nam dau & trwong
trung hoc, khi da téi da chan ngay cac gio toan
hoc théng thuwéng. Gido vién cla t6i khi 4y da
dwa t6i mot cudn sach “dwoc lap trinh” vé xac
suét va thdng ké. Cudn sach dwoc ciu tao bang
mot loat cac trang lat. Méi trang thdo luan vé
mot khai niém, mat trén cua miéng lat [a mét loat
cac cau hdi va cac cau tra 16i nam & mat duwdi.
Ban chi chuyén sang trang tiép theo khi tra 1&i
dung cau hdi. Tt ca cac yéu td déu rat chat ché
va hiéu qua. Dé 1a khéa hoc duy nhat vé xac
suét ma t6i tirng hoc, va né da cuc ki cé ich khi
t6i lam viéc trong nganh vat ly ly thuyét. Puoc
hoan toan tw dinh hudng, toi thwe sy hoc théng
qua tai liéu, va t6i yéu thich diéu nay. V&i sw
khat khe va hap dan do, t6i twéng twong rang
né ngang v&i mét khoa hoc tw quyét dinh tién
do (self-paced) ban tim thay trén iPad cua ban
ngay hém nay.

D6 1a moét cach rat hiéu qua va tiét kiem chi phi
ma t6i da dung dé hoc vé xac suat. Nhung viéc
giang day toan hoc khoéng bao gi& bi l4n at bdi
sach gido khoa. Chung ta khéng loai bd tat ca
cac lop toan, trao cho hoc sinh nhitng cudn
sach nay va cho ching dén thw vién. T4t nhién
nhwng phwong phap tw hoc ludn luén cé vi tri
cua no, nhung tai sao giao duc khong thay doi
khi ma sach co thé duwoc san xuat véi gia ré?
B&i vi, theo quan diém cla t6i, sé rat khé cho
ngay ca nhirng hoc sinh gioi nhét dé tw minh
hoc moi the, du tai liéu cé tét thé nao di chang
nira. Sé& tha vi va hiéu qua hon nhiéu khi hoc hdi
trong mét cdng déng hoc sinh-sinh vién va duoc
hé tro béi cac twong tac thuwe sw clia con ngudi.

Cubi cung, khi t6i con hoc dai hoc, t6i da day
mén gidi tich cho Chwong trinh Tim kiém Tai
nang (Talent Identification Program) ctia DBai hoc
Duke qua thw. C6 bé téi day (tén la Jane) dang
hoc I&p chin va khéng cé co hdi hoc giai tich &
tridng trung hoc. Toi da glri cho em sach va cac
b6 cau héi. Em gri cac bd cau héi da giai cho
t6i mbi tuan, va t6i sé slra va gli lai. Chung toi
thwe hién cac bai kiém tra ciing theo cach dé.
Jane da hoc xuét séc, gianh dwoc 5 diém trong
ky thi AP Calculus BC (va 800 diém thi SAT mén
toan, mot mirc diém rat cao thdi bay gid). Mot
hoc sinh tuyét v&i, va chwong trinh Tim kiém
Tai nang Toan Qua Thw chi la nhirng gi em can
khi trwdng hoc khéng thé dap ng nhu ciu. Tuy
nhién, mét Ian nira, sy ton tai cla cac chuong
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trinh giao duc tr xa chét lwgng cao tr hon mét
phan tw thé ki trwéc da khdng ngan cho trudng
hoc va phu huynh nghi rédng cac khéa hoc giai
tich dat tién hon trong I&p hoc méi thue sw 1a
céach tét nhat dé lam tang kha nan toan hoc cta
hoc sinh. Ngay nay, hau nhw tat ca cac trudong
trung hoc tét & Mi déu c6 mén giéi tich cho hoc
sinh lwa chon.

Diéu dwoc chirtng minh qua cac cau chuyén nay
la, trong thuc té, cac cong nghé hiéu qua (va tiét
kiém chi phi) d& hd tro gido duc t xa va hoc
tap theo nhip d6 tw than da tén tai trong nhiéu
thap ki. In &n, truyén hinh va dich vu bwu chinh
la nhirng céng cu tao nén dau 4n rd rét. Ching
da dwoc st dung tor khi dworc phat minh dé tang
cwdng hiéu qua gido duc. Piéu ma khéng gi
trong s6 chung lam duwoc |a thay ddi mét thue
té co ban: tai trung tam cla nd, gido duc la mot
hoat déng x& hdi ma hinh thirc cao nhat cltia né
la mét cong déng thuwe sw clia sinh vién va gidng
vién. Ca sach, video cling nhw chat rooms déu
khéng lam cho céac trwdng dai hoc tré nén 16i
thoi.

Tuy nhién, cé nhiéu ngwdi cho rang thoi diém
ching ta dang sbng khac hoan toan véi trudc
day. Co Ié ho dung. Co 1é cac céng cu méi cua
céng nghé thong tin dang cung cap mét cai gi
doé sau sac hon la mét vai phuong thire truyén
dat ndi dung mé&i. Co Ié sinh vién cua chung toi
da qua quen v&i twong tac truc tuyén, va cong
ddng &o dwoc dwng Ién trong cac hé théng quan
ly khéa hoc hién dai la tit ca nhirng gi cac em
can dé két ndi vai cac sinh vién khac. Cé 1& bo
n&o clia chung da thuwec sw dwoc ciu tao khac di.

Cé6 1& vay. Ca nhan t6i thi nghi ngd diéu do.
Nhwng ngay ca khi mot sé hodc tat ca nhirng
diéu nay da xay ra, va ching ta thuc sy da budc
vao mot thé gi¢i mai, t6i sé lap luan rang van co
mot s& nguyén tac don gién con ton tai:

1. Trong giao duc, twong tac nguoi voi
nguwoi cling quan trong nhw, tham chi con
hon, cach truyén tai néi dung.

2. Cbéng nghé maoi rat dat tién, dac biét la
cac cong nghé vuwot bac. Va ngay lap twe
ching c6 thé tré nén 16i thoi.

3. Sy ra doi cua cdng nghé thuwdong khong
lam gidm chi phi téng thé; thuc té, con co
kha nang gia tang noé.

Toi s& minh hoa y minh bang mot vi du ma ban
than tirng trai qua, Chwong trinh Hoc thuat Cép
cao cua Dai hoc Johns Hopkins (AAP). Day
la nhirng khda dao tao thac si chuyén nghiép
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trong nhiéu linh vuc, duwgc cung cap chd yéu
b&i cac giang vién ban thdi gian lam viéc trong
cac nganh nghé co lién quan. Khodng moét nira
trong s 2.000 hoc vién theo hoc chwong trinh
vé cdng nghé sinh hoc, nhiéu nguwoi trong sé ho
lam viéc tai trung tdm céng nghiép céng nghé
sinh hoc & hat Montgomery doc theo hanh lang
I-270. Ban dau, AAP cung cép cac khoa hoc nay
mot cach rong rai va thanh cong trong mét co
s& kinh-va-thép hién dai & trung tam cua “Thung
Iing DNA.” - mét vi tri khéng thé tét hon, cac
chwong trinh cé chét lwgng cao va cuc ki phu
hop v&i dbi twong muc tiéu da phat trién manh
mé.

DPén nam 2005, c6 nhitng ly do chinh dang dé
can nhéc viéc cung cap mot sd, hodc toan bd
cac khéa hoc, qua hinh thirc truc tuyén. Sw két
hop gilra cda Johns Hopkins va céng nghé sinh
hoc chac chan 1a mét thwong hiéu manh mé
va mang tinh toan cau, va cac co hoi tuyét voi
dang mé& ra dé cung cap cac khoda hoc nay cho
sinh vién bén ngoai khu virc Washington (Vi cac
chuwong trinh AAP tao ra doanh thu rong, viéc
m& rong pham vi tiép can 1a v cung can thiét).
Nhung déng thdi, cudc sbng cla sinh vién dia
phwong, v&i giao thong Beltway, cac cong viéc
doi héi cao va trach nhiém gia dinh, da boc 16
nhirng thach thirc tiém nang khi truyén tai cac
khéa hoc dwéi mét dinh dang khéng déng bd
va khéng c6 tinh dia phwong. Bo6 la hinh thirc
trwc tuyén, st dung hé théng quan ly khoa hoc.
(Cho dén ngay nay, phan I&n nhirng nguoi hoc
trwc tuyén van sdng trong vong ndm muoi ddm
quanh tda nha bang kinh va thép, mét diéu héa
ra la hoan toan binh thuwdng.)

O thoi diém ma tat ca nhirng khai niém nay con
v6 cung m&i mé, AAP quan tam dén viéc nhirng
gi dwoc truyén tai trong khéa hoc trwc tuyén
twong dwong véi khda hoc tai ché. Vi vay, ho
da thwc hién mot nghién clru dac biét voi cac
khoa hoc trong nganh tin sinh hoc (bioinformat-
ics). Mot gidng vién giang day trwc tuyén can
phai day cung mét khéa hoc trong I&p hoc théng
thwong trwde. NOi dung clia cac khoa hoc tryc
tuyén va tai chd 1a gibng hét nhau, va hoc vién
thwe hién cac ki thi cudi ki gibng nhau. Sy hai
long ctia hoc vién va két qua hoc tap cta hoc
vién dwgc danh gia va so sanh.

Nghién ctru cho thdy rang mét khéa hoc truc
tuyén cé hiéu qua nhu moét khéa hoc tai ché,
tham chi la con nhiéu hon thé. Nhung két qua
nay cé duwoc 1a nho khoan dau tw vat chat cho
mot khda hoc tric tuyén ma khéng hé it hon dau
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tw vao giang day tai chd. Mét yéu té cbt 16i cia
khéa hoc trwc tuyén, ca vé hiéu qua gido duc
l&n sw hai long cta hoc vién, 1a sw twong tac
rong rai gilra giang vién va hoc vién, ca trong
cac chat room dwoc kiém duyét va gilra cac ca
nhan véi nhau. Duy tri cac cudc hdi thoai ao nhw
vay & trinh dd cao rat tén thoi gian cha giang
vién. Do do, ty 1é hoc vién-giang vién trong khoa
hoc trwc tuyén phai xap xi bang (hoac thap hon)
khéa hoc théng thwdng. Khdéng co lgi ich kinh
té trén quy moé nao dwoc tao ra don gian nho
viéc gidng day trén mang, néu né dwoc thuc
hién tét. Trén mot binh dién twong tw, thoi gian
chuan bj cua gido vién day truc tuyén cao hon
so v&i nhitng ngudi day truc tiép; méc du thoi
gian chuan bi sé dai nhat cho Ian day dau tién,
cac khda hoc truc tuyén ciing phai dwoc cap
nhat thworng xuyén nhw cac khoa hoc tai chd va
thu nhap cua giang vién cling & mirc twong tu.
Nhu vay, “déng goi” cac khda hoc dé chiang cé
thé dwoc giang day bdi “bat cir ai” khéng hé dé
dang hon gido duc tai chd.

Tuy nhién, du khéng tiét kiém chi phi ho&c thoi
gian giang day, mé hinh tryc tuyén d& mang
lai nhirng lgi ich to I&n cho AAP va hoc vién.
DPén nam 2010, mét nira sé ngwdi ghi danh vao
chwong trinh cdng nghé sinh hoc cua AAP la
qua cac khéa hoc trwc tuyén. Sv linh hoat vé
thdi gian va dia diém cua hinh thirc trwc tuyén
c6 gia tri quan trong, ca cho dan dia phuwong
la ngudi da di 1am, va cho mét sé lwong 16n
hoc vién toan cau. (Khi phong trd chuyén khong
ddng bo va ban séng & An Do, ban khéng phai
thirc day luc 4 gid sang dé tham gia thao luan.)

Va mac du khéng phai 1a khéng tén kém, céac
khéa hoc da thanh cong vé mat gido duc béi ho
da dat wu tién cbt 16i vao viéc khdi tao va nudi
dwéng mdt cong ddng &o trong dé hoc vién gan
két mot cach chat ché va sau sic. Khia canh
nay cla khoéa hoc truc tuyén da thé hién rd rang
qua khdo sat vé sy hai ldng ctia hoc vién.

Vay bai hoc rut ra cho Williams va cac trwdng
dai hoc gido duc tébng quat khac la gi? S ménh
gido duc cbt 16i va co cau xac dinh clia chung ta,
la nham gido duc sinh vién trong mét méi trudng
hop tac, ca nhan, than mat. Cac chang trai va
cd gai tré dén véi chung t6i béi vi mubn duoc
& mdt noi ma cac em sé biét cac giang vién va
sinh vién hoc cung, va céng dong sé biét dén
cac em. Chung ta biét, va cac em biét, rang ddi
v&i phan lon trong sb cac em, day la kiéu gido
duc gitp chuan bj tét nhat cho séng hiéu qua va
cd y nghia. Téi cho rang tiém nang I&n cla cac
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cdng nghé méi khdng phai la nang cao nhirng
gia tri cbt 16i nay, ma la dé cho phép chung ta
hoan thanh nhiém vu gidao duc hién tai hiéu qua
hon, dac biét, cho chung ta nhirng phwong phap
m&i d& vuwot qua nhirng han ché vé quy mé va
dia diém.

Déc biét, gido duc tir xa, néu duoc trién khai mot
cach chu dao, htra hen sé mé rong chwong trinh
giang day sang cac linh viwc khéng thudc cac
khoa twong déi nhé cuia ching ta. Vi du, trong
thé gidi da cwc méi cla chang ta, sinh vién sé
mubn hoc nhiéu ngdén ngi¥ hon sé lwong chiung
ta c6 thé co thé cung cap trong I&p hoc. Tiéng
Phap, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Durc, tiéng Nga,
tiéng Nhat va tiéng Trung don gian 1a khéng du.
Hwéng dan dua trén Internet c6 thé 1a mot giai
phap dét pha cho thir thach nay. Chung ta c6 thé
st dung cong nghé héi nghi trec tuyén (video
conferencing) hiéu qua, chat lwong cao, chi phi
th4p dé sinh vién cta minh lién hé hop tac voi
sinh vién trén khap thé gioi, thém vao cac hinh
thirc hop tac qubc té truyén thdng nhu hoc &
nuwdc ngoai va cac khdéa hoc vé cac chu dé toan
cau, v&i trdi nghiém &o thwc sw. (Tai Williams,
chang t6i c6 mét méi quan hé 1au dai véi Pai hoc
Hoa Ki & Cairo, theo d6 chung t6i str dung hoi
nghi trwc tuyén dé day mét khéa hoc cung nhau
moi nam. Trong Cudc ndi day nhan dan A rap
nam 2011, day la mét trai nghiém giao duc manh
mé cho sinh vién ctia chung t6i!) Céng nghé méi
chéc chan sé& mang lai cho ching ta nhirng chat
liéu giang day da phwong tién phong phu hon,
ngay ca khi chang khéng ré hon sach giao khoa
thong thworng. Mot s chéat liéu trong d6 dé tham
chi cé thé cho phép chung ta thay déi phuong
thirc giang day theo nhirng cach thu vi. Tham
chi viéc truyén tai kién thirc bang may tinh, theo
lap trinh cé s&n trong moét s6 mén hoc quy chuan
va co ban (co thé 1a Giai tich?) sé co chéat lwong
cao dén mirc gilp ching ta nhan ra cac khiém
khuyét trong viéc duy tri cac tiéu chuan gido duc
truyén thong.

Doéi moi giao duc co nhiéu hinh thirc, va khéng
phai tAt c& déu dwa chi yéu vao cac mach tich
hop. Néu ban dén tham trworng Williams ngay
hém nay, t6i sé tw hao cho ban thay thu vién méi
sap dwoc ra mat. Co s& mai nay sé tap hop cac
bdé swu tap sach phong phu cta chung téi trong
nganh khoa hoc x& hdi va nhan van, thuw vién
sach hiém tuyét voi clia chung t6i, va Trung tam
Sang kién Truyén théng, bao quanh la khéng
gian danh riéng cho cong viéc lién nganh va lam
viéc nhom. Ké hoach cula chung t6i la tao ra mét
trung tm hoc tap séi néi dé kich thich dam mé,
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nudi dwdng sw td mod cla sinh vién, va trén hét,
mang chung lai voi nhau trong mét khong gian
thwe. Cong viéc hoc thuat da thay déi qua nhiéu
nam: gi& day, né doi hdi nhiéu hop tac hon, cé
tinh chat ki luat hon, chiét trung hon trong cac
ngudn va phuwong phap cta né. Mét thw vién
hién dai khéng con don gian la mét hdp sach voi
cac ngan ban, thay vao do, né la nga tw cta khu-
on vién trwong hoc theo ca nghia den va nghia
béng, noi cac sinh vién va giang vién gap g0,
noi ma cac cdng nghé ca mai lan ci déu dwoc
dwa vao cudc tréo chuyén. Khéng gian hoc thuat
tuyét voi giip moi nguoi tiép xdc véi nhau, véi
cac cong cu va y twédng. Céng nghé thong tin
chéc chan 1a mét phan ctia cau chuyén nay, va
thw vien mai cha chang t6i sé hd trgr cdng nghé
théng tin hon bao gid hét, nhwng né chi la mot
trong sé rat nhiéu trong tdm tham chuing téi dang
dét tai Williams.

Diéu nay dua toi tré lai cau héi ban dau. Liéu
sinh vién ngay nay c6 khac biét v&i chung ta
dén murc chi c6 thé hoc, hodc it nhét 1a hoc tét,
nh& vao cac phwong thirc méi dwgec san sinh tw
cudc cach mang cong nghé? Khong phai nghi
ng® rang mot thiéu nién I&n 18n trong thé gidi
ctia Wikipedia va truyén théng da phuong tién
c6 cach nhin nhan thé gi&i, hodc cach tiép can
thong tin khac v&i nhirng ngudi trong ban lanh
dao trwong dai hoc khi & cung dd tudi. Nhwng
diéu d6 khéng déng nghia rang phwong phap
gido duc duy nhat phu hop, ma sinh vién co thé
va sén sang tiép thu, phai dwa vao nhirng tinh
nang siéu thwc cua coéng nghé hién dai. Lién tuc
chay theo su tién bd clia cong nghé cé thé khién
sinh vién bi suy giam kha nang nhan thirc va
cudi cung khéng bao gio dwoc thda man. Néu
trai nghiém trwdc dai hoc cia sinh vién khéng
khuyén khich cac em cham lai va suy nghi ng-
hiém tuc vé sw mach lac cda théng tin, thay vi
lién tuc tiép nhan nhirng lan séng thong tin roi
rac, thi dai hoc chac chan Ia ltc bat dau. Tai tin
rang két ndi sau véi y twdng 1a nhivng gi cac em
thwe sw dang can.

Nhu tdi d& néi, déi méi gido duc khdng nhét thiét
phai lién quan dén phuwong tién trung gian. Tai
Williams, cé6 mét s khoa hoc dwoc tb chire theo
hinh thirc *huéng dan”, trong d6 mét glang vién
ngdi v&i hai sinh vién hang tuan, diéu ph0| cuéc
thao luan trong dé sinh vién phan bién phan viéc
cla ngudi kia va bdo vé cac luan diém ctia minh.
Trong 10 ndm qua, ching t6i da d4u tw dang ké
dé phat trién chwong trinh nay, hwéng dan sinh
vién nhirng ki nang can thiét cho twong lai, m&
réng md hinh gidng day va tao co hdi cho bat ky
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sinh vién nao muédn tham gia. M hinh hwéng
dan nay hién dwoc cung cap & hiu hét cac khoa
cla trwong, hau hét sinh vién tt nghiép tor Wil-
liams da tham gia it nhat mét khoa, va nhiéu
sinh vién thwd'ng xuyén theo hoc. Viéc mé rong
chwong trinh nay doi hdi khodn du tw rat Ion,
bi mét s6 ngwdi cho la di ngwoc lai cac phuong
phap sw pham truyén théng, trong thdi dai cla
cac tién bo cdng nghé tuyét voi. Suy téi cung,
mé hinh hwdng dan dai dién cho phuwong phap
hoc tap sau sac, twong tac va day thir thach, va
khéng c6 sw nhdn manh d&c biét nao vao céng
nghé.

Tuy nhién cho dé&n nay, sw hai long cuia sinh vién
v&i chwong trinh hwéng dan 1a cao nhét trong tat
ca cac chwong trinh giang day chinh thic cua
chung t6i; va theo bao cao cua giang vién, mirc
do hoc tap cua sinh vién trong mé hinh nay ciing
la sau nhat. Chung t6i coi chwong trinh nay la
mét trong nhirng thanh cong I&n cia minh, mot
d4u son cho nén gido duc Williams, thé hién cac
gia tri giao duc co ban va lau dai cua chung toi.

T6i da danh hang thap ki héi cac cwu sinh vién,
ca gia va tré, vé diéu quan trong nhat dbi voi
ho trong th&i gian hoc dai hoc. Vé co ban, cau
trd 161 chwa bao gio thay dbi. Sinh vién va cuyu
sinh vién néi dén mét s lwong nhd mbi quan hé
v&i nhirng giang vién quan trong da day cho ho
mot cai gi d6 sau sac va quan trong, ngudi cd
van cho ho lam khéa luan va nghién ctu, giap
dé ho trong doi sébng ca nhan, mang ho ra tw
nhirtng khu 6 chudt dé bat dau phat trién. Sau
khi suy nghi, cwu sinh vién thé hién sy thiéu
thién cam v&i nhirng gido sw hao nhoang, hoac
nhirng nguwoi vuot tréi. PDwa gido vién va sinh
vién lai gan nhau va cho ho khéng gian, thoi
gian dé twong tac la nhirng gi ma chung ta, tai
cac trwong dai hoc gido duc tbng quat, lam tot
nhat. D6 l1a muc dich cbt I16i ctia chung ta. Céng
nghé tién bd cé thé thac day diéu nay. Nhung
néu sach in va truyén hinh khéng thé tao ra mét
cudc cach mang lat dé chung ta, thi iPad va In-
ternet ciing sé& khoéng lam duwoc diéu do.
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CUGC CACH MANG GIAO DUC TOAN CAU THAM LANG:
TRAO CHO TRE NHUNG KY NANG BE TRO THANH
CONG DAN THE KY 21

Khi con nhé, Dana Narvaisa ghét di hoc. Cac
giao vién cua cd nghi rang cé bé dat ra qua
nhiéu cau héi va giao vién tiéng Anh con
than nhién phét 1o cé khi dén gi® tap doc
trwéc 16p.

Gio day, Narvaisa diéu hanh trwong tiéu hoc
Cesis New trong mét thi trAn cé 40,000 ngudi
dan, cach Riga — tha d6 cua Latvia khoang 1
tiéng rwdi ddng ho. Nhivng dlra tré sé tw quyét
dinh 1am thé nao dé kién tao viéc hoc clia ban
than. Mbi dira tré déu cé ké hoach hoc tap cla
riéng minh. Narvai$a néi rang: “Tré sé chju trach
nhiém v&i viéc hoc ctia minh va chiju trach nhiém
v&i cach ma ching muébn phat trién viéc hoc do.”

Bang cach nay, tré cling phat trién dwoc nhirng
ki nang vuot xa ly thuyét hoc thuat thuan tay.
Chéng han, gan day, hoc sinh I&p ba quyét dinh
quan sat nhirng thay ddi di&n ra vao mua thu.
Chung mubdn tim hiéu tai sao 14 cay déi mau, vi
vay chung quyét dinh viét mét cau chuyén va
ghi lai nhirng gi chung thay bang anh va mét bai
thuyét trinh Powerpoint, vi thé ching khéng chi
dat dwoc kién thirc khoa hoc ma con ca cac ki

S61-2018

_- Jenny Anderson
Nguyén Bao Trong dich

nang doc viét, ki thuat sé va giao tiép. Nhirng
hoc sinh khac trién khai mét budi trinh dién nghé
thuat vé cdm xuc va xac dinh tt ca nhirng diéu
ching can lam dé budi trinh dién thanh cong —
do d6 ching rén luyén dwoc ki nang giao tiép,
tinh than hop tac va kj ndng quan ly dy an.

Narvai$a khéng hé don déc. Tai nhitng ving
nhd bé trén khap thé gisi, gido vién va cac nha
cai cach gido duc van dang tim cach dé thoat
khdi nhitng hé théng clrng nhac va bai kiém tra
chuan héa an chra nhiéu rii ro. Ho dang cb
gang mang giao duc dén cho hoc sinh, d&c biét
nhirng hoc sinh ngh&o dé gitp nhitng hoc sinh
dé “tré thanh kién truc sw trong chinh cudc séng
cta minh” theo nhw I&i clla Fernando Reimers,
giam dbéc chwong trinh Sang kién B&i méi Gido
duc Toan cau (Global Education Innovation Ini-
tiative) tai Dai hoc Havard.

Reimers nadi, “Tin vui la cac nha giao duc ngay
cang dong thuan rang ching ta phai hwéng dén
gido duc tré phat trién toan dién,va thwc sy co
nhiéu phwong thirc dé lam dwoc diéu do...
Tin bubn 1a chung ta khéng c6 100 nam dé giai
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quyét diéu nay.”

Reimers nghi rang viéc nay ciing quan trong
nhw 14 hoa binh thé gioi.

Cudc trwng cau dan y Brexit (nwéc Anh rdi khdi
Lién minh chau Au) va cudc bau cir Hoa Ki nam
nay da cho thay sw bét lwc rd rét clia cong dan
trong viéc dwa ra nhirng tranh luan sau sac vé
chinh sach. Ca hai sw kién nay déu cho thay
céac ctr tri bj chia ré bdi gido duc ciing sau sac
nhw b&i nhivng yéu t6 khac. Rebecca Winthrop,
nguwoi dirng dau Trung tdm Gido duc Toan cau
(the Center for Universal Education) tai Vién
Brookings, cho biét cudc bau cir Hoa Ky da chi
ra rang gido duc can vuot ra ngoai khuén khé
kién thirc hoc thuat dé gidi quyét nhirng chia ré
gay ra bdi ty dong héa, thwong mai ty do va
nhirng chuyén ddi kinh t& khac. “D6 khéng chi la

nhirng ki nang lam viéc, ma do con la nhirng ki

nang dé phat trién céng dan vixsng manh.”

Reimers tan thanh quan diém nay: Hay trao cho
tré nhirng ki ndng phu hop, ching cé thé tré
thanh nhirng cong dan hiru ich va thwc hién
|&i hra vi dai cua thoi ki Khai sang. Theo doé
“nhirng ngudi binh thwdng co6 thé tw minh cai
tri, dwoc hé tro bdi ly tri va khoa hoc, béi kha
nang két ndi voi nhivng ngudi khac dé tw cai
thién ban than va cong déng ctia minh, c6 nhw
vay ma&i gidm di sw khé dau ctia con ngudi,” 6ng
viét trong mot bai bao nam 20141. Khi khéng
thé trao cho ho nhirng ki nang dé tham gia vao
mot nén kinh té ki thuat sé, lién két chat ché va
thay déi nhanh, ho s& cé gang lam phan ra nén
kinh t& d6 nhw cach cac cl tri trén toan thé gidi
dang lam.

Nhitng ki nang d6 bao gdm kha nang kiém soat
viéc hoc clia chinh minh; biét déng cdm va hoa
thuan véi nguoi khac; biét tran trong thé gioi
rong m& hon va sy da dang vé quan diém.
Nhirng ki nang do chinh 1a nhirng diéu ma cac
nha gido duc tan tién trén khap thé gi¢i dang tim
cach dé giup moi ngwdi thAm nhuan — du van
thwong bi han ché b&i nhitng hé théng ciing
nhac va nang vé thi ctr.

Van dé véi viéc kiém tra va cudéc tranh luan
vé ki nang

Trong subt 25 nam qua, hiu hét cac quéc gia
phat trién da va dang theo dudi cai cach giao
duc dwa trén nhirng tiéu chuan. Ho xay dwng

1 Reimers, E M., & Villegas-Reimers, E. (2014). Getting
to the Core and Evolving the Education Reform Movement to

a System of Continuous Improvement. New England Journal of
Public Policy, 26(1), 12.
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nhirng bai kiém tra dwoc chuan héa dbi véi mot
s6 mon chinh nhw toan va doc, va tim cach dé
budc gido vién chiu trach nhiém vé két qua.
Nhiéu quéc gia hwéng dén viéc day cac ki ndng
khac nhwng khi gia tri cia mot trwong hoc hay
clia mot gido vién dwoc do lwdng bang mot bai
kiém tra chuan héa thi viéc dap tng tiéu chuan
dé hién nhién tré thanh wu tién hang dau.
Nhwng ban khéng thé suy nghi phan bién néu
khéng co kién thirc thdu dao, ban ciing khéng
thé 1am viéc hiéu qua hay tham gia tranh luan x&
hoéi néu ban khong thé kiém soat cdm xuc, hoa
ddng vo&i gido vién va ban bé hay nhan nai khi
gap tinh hudng kho khan.

Nhan thirc d6 dang dan dan dat mét bd phan
t&i mot phong trao sau rong hon: giam tap trung
vao cac bai kiém tra chuan hoéa va day nhiéu
hon nhirng ky nang can thlet cho cudc song. o}
Singapore, mét dat nwéc von ndi tleng vé ap luc
trong hoc tap, chinh phu va mét vai ngwo’l dan
dang né lyc dé giam tap trung vao diém sb, va
coi trong hon cac van dé nhw sy nd lwc va sw tw
tin. O Pan Mach, sy dong cam la mét ndi dung
cuia chwong trinh hoc.

Tai My, sau hang thap ky tranh luan nay Itra vé
phuwong phap va néi dung thi ctr cho tré em,
ngudi ta ddéng thuan rong rai rang diéu quan
trong la viéc hoc khéng chi dirng lai & doc, viét
va lam toan. Sau 20 ndm, “ngudi ta cudi cung
cling c6 mét cai nhin toan dién hon vé nhirng
diéu kién dé tré co thé thanh coéng & trudng dai
hoc, trong céng viéc va sw nghiép trong thé ky
21.” — phat biéu cta ba Diane Robinson, Phd
Giam déc Tap doan Global Nomads - mét mang
lwdi 4o dé tré em két néi, trd chuyén va hoc vé
sy ddng cam.

C6 kha nhiéu cac tranh luan vi mé vé viéc ky
nang nao la quan trong nhat: c6 ngwoi Gng hod
long quyét tam, y kién khac lai cho rang ky luat
la quan trong. Cac nhém chinh sach nhw Hop
tac vé cac Ky nang cho Thé ky 21 (Partnership
for Twenty-First-Century Skills - P21), hoat dong
tai 19 bang & My, dang cung lam viéc v&i chinh
phu va trudng hoc dé thay dbi nhan thirc vé cac
ky nang nay, va giup ho dwa chung vao chwong
trinh hoc.

Trong cudn Becoming Brilliant: What Science
Tells Us About Raising Successful Children (tam
dich: D& Tré Giéi Giang: Diéu khoa hoc day
ching ta vé nudi dwdng nhitng dra tré thanh
cbng), Kathy Hirsh-Pasek tai Dai hoc Temple va
Roberta Golinkoff - Pai hoc Delaware da téng
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két khoa hoc vé qua trinh hoc: khoa hoc than
kinh, tdm Iy hoc phat trién va nghién ctu gido
duc, dé tim ra ky nang nao quan trong va vi sao.
Ho lap so dd cac ky nang quan trong nhat va
cach chung hién hiru trong cac giai doan phat
trién khac nhau cta tré nhd. (Vi du, ky cuwong
déi véi mot dira tré 5 tudi sé khac véi mot cau
bé tudi teen.)

Ho goi cac ky nang nay la “Sau C”: Céng tac
(collaboration); Giao tiép (communication); Noi
dung (content); Tw duy phan bién (critical think-
ing); Cai tién sang tao (creative innovation); va
S tw tin (confidence). Chung dan xen v&i nhau
mot cach phirce tap.

“Dé cai tién sang tao thi can phai hiéu biét. Ban
khéng thé tuy tién nhw mét con khi v& nguéch
ngoac trén gidy. Cét I6i & day la Nguyén téc
10.000 gi®2: Ban phai hiéu thau dao moét van
dé dé co thé tao ra mot diéu mai,” Pasek tra |oi
kénh NPR3.

Cudc tranh luan vé ky nang nay khéng chi gi&i
han trong pham vi nwéc My. Ba Winthrop (Vién
Brookings) 1&n so d& vé mot phong trao ma ba
goi la “Bo rong cua ky nang” trén toan thé gioi.
Ba va cac dong nghiép nghién ciru 102 dat
nwéc, va didu ma ho phat hién ra khién ba _phai
ngac nhién: “Sy thay déi trong tw duy da dién ra
roi”, ba noi.

30
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Cai to gido duc

Hang loat cac quéc gia tuyén bd réng kha nang
giao tiép va sy sang tao la nhfrng muc tiéu
hang dau, tw duy phan bién va giai quyet van dé
cling dwoc dé cap dén trong tuyén bo st ménh,
chwong trinh hoc, va cac tai liéu vé cai cach
gido duc. “Chung t6i thwc sw khéng biét rang
hau hét cac hé thdng gido duc lai mudn di theo
hwdng nay.”

Cac ky nang tré nén quan trong khéng phai boi
vi cac hoc gia nghi vay. Mét nghién ctru cho thay
nhirng dtra tré thé hién pham chét kién tri va kha
nang kiém soat ban than sé hoc gidi hon nhirng
tré c6 1Q cao hon chung. Thuc té cong viéc cling
khéng can nhirng nguoi dat diém cao trong cac
bai thi chuan héa, ma 14 nhirng nhan luc cé kha
nang phan tich dé két hop cung nguwdi khac giai
quyét van dé.

Hon niva, tw ddng héa dang khién vé sé lao déng
mat viéc lam, va rat it nguoi cé co hdi dwoc dao
tao lai. Ba Winthrop cling chi ra mét sy sut giam
dang ké trong sb lwong cong viéc yéu cau cac
hoat dong lap di Iap lai, bao gom ca ky nang can
c6 nhan thirc nhw ké toan, va kj nang tay chan
nhw lam viéc trong day chuyén san xuét. Trong
khi d6, nhirng cong viéc phan tich khong lap lai,
va cac cong viéc doi héi ky nang giao tiép nhuw
diéu dwéng lai dang gia tdng nhu ciu.

K7 nang giao tiép Ky nang sang tao

Nhitng ky nang thwong ding nhdt trong thé ky 21
Nguon: Trung tam Gido duc Toan cau tai Brookings

2 Trong cudn sach “Nhiing ké xuit chung” dugc xuat
ban ndm 2008, nha tam ly hoc Malcolm Gladwell dé xudéng
nguyén tic 10,000 gid. Ong cho rang 10,000 gid “luyén tap c6
cht dich” 13 cin thiét dé trd thanh bac thdy ding cdp thé gisi
trong bat ki linh vuc nao.

3 https://www.npr.org/sections/
ed/2016/07/05/481582529/how-to-raise-brilliant-children-ac-
cording-to-science
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Tuw duy phan bién Ky nang giai quyét van dé

Chinh phu can phai giip cac nhan céng da mét
viéc lam dwgc dao tao lai. Nhwng cac trwdng
hoc ciling co6 trach nhiém trong chuyén nay. Ba
Winthrop cho biét, trong khi nhu cau dao tao ky
nang ma&i ngay cang cap thiét, thi mét lwong 16n
cac nha gido duc lai bay té sw bét lwc trong viéc
thuwe thi nd. S6 ngudi cé thé thue thi dwoc diéu
nay lai cang it hon.
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Cai to gido duc

Tinh tw cha: 1am cha nén giao duc cta ban
Vién nghién ctru Trwrdng hoc thudc Dai hoc Chi-
cago (The University of Chicago Consortium on
School Research) dinh nghia tinh ty chu la “Kha
nang mot ngudi tw quyét dinh va déng vai tro
chl déng trong cudc sdng ctia minh, hon la tré
thanh mot sdn pham cla hoan canh cta anh ta.”
Khi vién xay dwng khung nén cho sw thanh céng
cda Ira tudi thanh nién, tinh tw cha 1a mot yéu
t6 quan trong.

“Moi dlra tré can biét thyc hién quyén lam chd
dbéi v&i nén gido duc cta chung, va phat trién
kha nang tw chi dé gidi quyét van dé trong hién
tai, d6 1a cach duy nhat ma chang co thé x ly
dwoc cac van dé Ién hon trong twong lai,” trich
l&i Wendy Kopp, ngudi sang lap Teach for All,
mot hé théng hé tro’ cac co' sé dia phwong tuyén
dung gido vién va phat trién cac nha Ianh dao vé
gido duc tai dia phuwong.

Tinh tw cht bat nguén tir nhiéu yéu té. Gido vién
hiéu rang tré em phat trién tét khi ching dong
vai trd chl déng trong hoc tap; khi ching biét va
c6 thé tw chiém nghiém vé qua trinh hoc (siéu
nhan thirc va tw duy); va khi ching cé thé thau
hiéu nguoi khac (sw ddng cdm). Nhirng nha cai
cach, nha gido va ky thuat vién biét rd rang tat
ca nhirng diéu nay co thé dwoc chia sé xuyén
bién gidi.

Tai Khan Lab School &@ Mountain View, Califor-
nia, hoc sinh phan dbi cac bd mén truyén thdng,
viéc chdm diém va lich hoc cda trwong. Thay
vao dé, ching huéng t6i “cac cip d6 tw do” va
muc tiéu hoc tap nhw sy tw kiém soat, quan ly
muc tiéu, va kha nang ty danh gia. Cac em hoc
sinh tw chon muc tiéu hoc tap, Ién lich trinh dé
dat dwgc chung, va tw hoc cung v&i sy giup
d& clha “nguwdi cd van”. Céng nghé sbé c6 mat
& khdp moi noi, va tré dwoc tin nhiém dé van
hanh chung.

“Kha nang tw chu 1a yéu té hang dau trong cac
hoat dong cua chung t6i", ba Orly Friedman,

Hiéu trwdng trwong Tiéu hoc Khan cho hay.

Néu chung ta trao cho i tré quyén quyét dinh
vé thoi gian, ba noi, thi déi khi chung sé lang phi
thi gi®, cling hét nhw ngudi I6n. “Chung t6i hiéu
rang phai cé moét sy danh ddi hop ly; gidm mot
chut hiéu qua dé cé duwoc két qua dai lau trong
viéc hoc sinh tw chl v&i nén gido duc cia minh,
diéu nay 1a binh thuwéng.” Theo ba, cho hoc sinh
nhiéu quyén lwa chon giip dam b&o réng ching
s& hoc tap subt doi, day l1a mét yéu té thiét yéu
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dé c6 thé thich nghi vai thé gidi dang thay dbi rat
nhanh chéng nay.

Tai trwdng Riverside School tai Ahmedabad, An
Do, tré em sl dung tw duy thiét ké dé giai quyét
cac van dé thwc t& ma chung chon, vi du nhw
thu don rac trong khu vuec. “Trwdng hoc la mot
phong thi nghiém dé thtr nghiém ban dau, dé
kién tao nhirng quy trinh cé thé lan truyén tw
twdng “Téi co thé” trong tam tri tré, ngudi sang
lap cua trwdng Kiran Sethi, chia sé trong trong
bai dién thuyét TED ctia minh. Quy trinh d6 bao
gdm day cho tré cac giai doan dé tao ra sy thay
déi: cdm nhan, twéng twong, hanh déng, sé
chia. Sau do, trwdng hoc 1ap cac quy thoi gian
va trau doi k§ nang dé tré dwoc thir nghiém kién
thure.

Vi du, c6 nhirng hoc sinh |op 5 da danh 8 tiéng
dé cudn cay nhang, dé tan mat thay cudc sbéng
clia mot lao ddng tudi vi thanh nién ra sao. Mot
khi chung hiéu sy khé nhoc cla céng viéc Ay,
chung tré thanh nhirng tiéng nai tich cwe. Nhirng
dira tré nay co thé trd chuyén véi cac 1anh dao
trong khu vuc hay chd hd kinh doanh dé ngan
can viéc str dung lao déng vi thanh nién.

Trwdng Riverside dwa vao viéc nudi dwdng nbi
tdm cla tré nhé dé ching co thé tw tin déi mat
v&i cac van dé bén ngoai. Trwdng khuyén khich
hoc sinh tr& thanh cac hat nhan cla thay ddi,
nhwng ho cling hiéu minh phai day cho cac em
cach thirc dé lam vay.

Ba Sethi phat biéu gan day: “Tré nhd cé nhiéu
tiém nang hon la chi vé diém sé”. “Cét 16i cua
mot céng dan toan cau la méot hanh phic don
gian can duwoc phat trién.” Ba Sethi cling nhanh
chéng chi ra rang Riverside lién tuc dat thanh
tich cao hon 10 trwong dieng dau An Po. Hoc
thuat va viéc thwe thi quyén céng dan chi déng
khéng hé di nguoc véi nhau.

DPong cam: Tai sao tat ca chung ta khong thé
hoa thuan?

Cho tré em dong vai trd I&n hon trong giao duc
c6 thé gilp tao ra cac nha lanh dao twong lai,
nhwng tré em ciing cin phai biét cach hoa déng
véi ngudi khac va hiéu quan diém cta ngudi
xung quanh.

O Hoa Ky, sw ddng cam dwdng nhw dang suy
yéu. M6t nghién ctru ciia Pai hoc Michigan voi
gan 14.000 sinh vién chi ra rang sinh vién ngay
nay cd it sy déng cdm hon 40% so v&i sinh vién
cua nhirng nam 1980 va 1990. Michele Borba,
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mot nha tam ly gido duc va la tac gid cta cubn
“Unselfie: Tai sao nhirng tré biét déng cdm thanh
cong trong thé gidi vi ky clia chung ta” (Unselfie:
Why Empathetic Kids Succeed in Our-All-About-
Me World), viét rang s gia tang cla long tw ai
va mét di sy débng cadm 1a nhirng ly do chinh tai
sao gan mot phan ba tré em & My bi trAm cam
va hay gap nhirng hdi chirng strc khde tinh than
hon. Khi tbng théng Hoa Ky dac ctr 1a mét nguoi
hay xtc pham nguoi Mexico, ngudi Hoi gido va
ngudi khuyét tat, thi ré rang 1a van dé can phai
dworc cai thién.

“Chinh ching ta can gitp tré hiéu chang 1a ai
va lam thé nao dé chung phu hop véi thé gisi.”
Khi chién tranh Iraq né ra, té6 chirc Global No-
mads da két ndi dién thoai dé hoc sinh & Iraq
lién lac voi tré em & Connecticut. Cac hoc sinh
Hoa Ky ndi vé viéc cha clia ching phai tham gia
mot cudc chién ma chinh ho cling khéng hiéu rd,
con cac tré em Iraq bay td lo ngai vé viéc thanh
phd va nha ctia minh bj danh bom. Mét thap ky
sau, mdt s6 hoc sinh van nhé lai cudc dién thoai
doé va tam quan trong cla viéc xem xét quan
diém ctia ngudi khac. “Chinh chang ta can giup
tré hiéu chung 1a ai va lam thé nao dé chung
phu hop véi thé gidi.” Robinson, phé giam dbc
chwong trinh cho biét.

Céc trwong khac dang cb gang lam nhirng viéc
twong tw. Trwong Pao dirc va La&nh dao Toan
cau (The School for Ethics and Global Leader-
ship) da dwa cac hoc sinh 16p 11 tir khap Hoa
Ky dén Washington DC dé tham gia mot hoc ky
duoc thiét ké d& mé rong quan diém clha cac
em. “Chung t6i c6 ca nhirng hoc sinh cé nguoi
gilp viéc, va nhirng hoc sinh ma bb me la nguoi
don nha,” Noah Bopp, ngu®i sang lap truwdng
va la trwdng nhom néi. “Cac hoc sinh phai cung
chia sé viéc don dep. Chung téi cling c6 hoc sinh
ddng tinh, va ca nhirng hoc sinh nghi rang déng
tinh luyén ai la t6i 16i. Chung sbng trong cuing
mot Ky tuc xa. Chung ta c6 nhirng hoc sinh theo
chu nghia ty do va nhirng hoc sinh theo quan
diém x& hoi cha nghia. Ho cdng tac viét nhirng
bai phat biéu chinh tri v&i nhau.”

Toan cau héa: Thé gi®i tré nén nhé lai néu
ban cé cai nhin réng hon.

Theo B6 Giao duc Hoa Ky, mét hoc sinh c6 nang
lwc toan cau la mét ngudi cé thé danh gia dwoc
thé gi¢i xung quanh xem xét cac quan diém,
giao tiép hiéu qua véi cac chi thé khac nhau va
thwe hién hanh déng.

Tuy nhién, déi v&i hadu hét cac trwdng hoc cua
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Hoa Ky, khai niém “toan cau’ lai mang hinh thirc
mot [& hdi Am thwe dién ra mot 1an mot ndm. Chi
c6 bén tiéu bang ctia Hoa Ky wu tién mét sé loai
nang lwc van héa va nang lwc toan cu.

“Cudi cung thi nguoi ta cing ban luan mot
cach toan dién hon vé nhirng gi can thiét cho
tré em dé thanh cong... trong thé ky 21.” Mét
s6 nha gido duc dang cb gang thay doi diéu do.
La ngwdi diéu hanh hé théng trwéng céng lap
Washington DC, Kaya Henderson dirng dau
mét chwong trinh ma trong d6 400 tré em & 16p
8 va loép 11 dwoc glri dén 13 québc gia trong mot
tuan. Nhiéu tré em trong s6 d6 1a tré em nghéo;
Henderson d3 giup quyén gop 2 triéu dola dé tai
tro cho chwong trinh, bao gém chi phi hd chiéu
va quan &o cho nhitng em c6 nhu cau. Cé cho
biét, c6 da tham gia nhw mét hoc sinh va muén
nhirng nguwi khac cling cd nhirng trai nghiém
gibng nhw cé.

“Nhirng trdi nghiém do da thay dbi hoan toan
cudc doi t6i”, Henderson tra 1&i t& Washington
Post. “Téi biét strc manh ctia ngdn ngir va viéc
hoc & nwédc ngoai cé thé 1am gi cho nhirng dira
tré tdm thuwong nhw t6i,” ¢d noi.

Nhirng nguoi khac dang cb gang tim cach dé
nhan réng nhan thirc mang tinh toan cau bang
cach xuét ban céc tai liéu gidng day. Reimers,
dén tr Harvard, va cac dong nghiép ctia 6ng da
viét mot chwong trinh ¢6 tinh toan cau danh cho
Itpa tudi tr mAu gido dén 16p 12 dwoc goi la Phat
trién thé hé coéng dan toan cau: Mét khéa hoc
quéc té (Empowering Global Citizens: A World
Course). (Ban dau né duoc thiét k& déc quyén
cho mét trwong tw thuc & thanh phd New York,
nhwng sau d6 6ng da bién né thanh khoéa hoc
mién phi do t6 chirc phi loi nhuan dwéi cai tén
Creative Commons.) Khéa hoc dwa trén thuc
hién dy an, mang tinh lién nganh, co tinh thyc
hanh va khuyén khich tinh than lam cha — dé 1a
tht ca cac thuat nglr ndng cda gido duc thé ky
21.

Reimers cho rang ching ta can khéa hoc nay
b&i chung ta dang trong thoi diém cb gang dé
toan cau hoa phu hop va dé tlep can véi nhiéu
ngudi hon, hodc chung ta cé thé bién né thanh
mot hat nhan ciia sw phan chia sau sac hon va
sy pha hiy tiém tang. “Sv viéc dién tién theo
hwdng nao phu thuéc vao nhirng gi giao vién
lam,” 6ng viét.

Trwong hop chiu thiét thoi )
Winthrop cuta t& chirc Brookings cho rang “Hé
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Cai to gido duc

thdng gido duc, & hau hét cac noi trén thé gisi,
dang dan dan tr& nén tét hon, nhwng qua trinh
nay dang dién ra qua cham so véi tbc dé thay
dbi, va chwa dd nhanh déi véi nhirvng diva tré bj
thiét thoi.”

Friedman & trwdng Khan Lab da cé mét vi du
thé hién tbc dd dé. Tai trwong cla co, tré em
nhin thdy nhirng chiéc xe tw lai cha Google di
qua mdi ngay. C6 nhan manh rang Uber — ciing
xuét hién & Mountain View, va ciing dang thir
nghiém nhirng chiéc xe khéng ngudi lai — da
bat dau hoat ddng vao nam 2009. Néi cach khac,
chwa dén mét thap ky sau khi nganh céng ng-
hiép lai xe ra d&i, nhirng ngwoi tim dwoc nghé
mai 1a nghé lai xe Uber da déi mat véi vién canh
bi thay thé bdng may mdc. “Khodang thai gian d6
con it thdi gian hon thoi gian moét da tré trai
qua trong trwdng tlr mau gido dén khi tét nghiép
trung hoc.”

Mang, cuing v&i cdng nghé, sé hd tro dworc viéc
nay. T6 chirc Teach for All da hd tro cac nha gido
duc tai hon 40 quéc gia xay dwng mang luéi “bat
ngudn tai dia phwong, théng tin trén toan cau’.
Mang lwéi nay tuyén dung, dao tao cac sinh vién
t6t nghiép dé day trong hai nam tai cac trwong

co6 hoc sinh bi thiét thoi. Sau thdi gian giang day
hai nam, ho thwong tré thanh hiéu trwdng, hoac
cac nha cai cach giao duc, hoac cac nha lanh
dao cua dia phwong va cla chinh phu trong Iinh
vire giao duc.

Tomas Despouy tirng day cho Ensefa Chile
(nhém Teach for All & d6) va sau dé van hanh
trwdng Panal dé giup hoc sinh phat trién cac ky
nang nhu tinh than cong tac, tinh kién tri, tri to
mo va thau cdm théng qua viéc thiét ké va thuc
hién cac dw an phuc vu cdng déng. Sau khi gap
Despouy, Agustina Faustin - mét cwu hoc sinh
cta Ensefia Argentina da cho ra mat ra mat Lid-
erar, mo6t md hinh twong tw & dat nwédc cla co.
Hién c6 cac nhdm & Mexico, Colombia, Peru va
Ecuador.

Mac du vay, cudi cung, chinh gido vién va cac
nha cai cach giao duc nhw NarvaiSa ¢ Latvia
ho&c Sethi & An Do da tao ra cac thay ddi, cw
dan dan ting I&p hoc va tirng trwéng hoc mét.
“Tré em dang hoc nhirng gi ban dang khéng day
chang”, Sethi phat biéu tai moét hoi nghi mai day
& Bulgaria. “Cac hoc sinh sé nhin thdy khuén
mat cua ban trong 180 ngay. Khudén mat ctia ban
sé thé hién diéu gi v&i chung?”
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Quan ly gido duc

Cai thién van hoa hoc duong
hang goc nhin cta hoc sinh

Butler College la mét trwuéng hoc nam & thanh
phé Perth, mién tay nwéc Uc. Day la ngdi trudng
ma da dau tw xay dwng thanh coéng van hoa
phat trién va hoc tap khéng ngirng (a culture
of development and continuous learning) ap
dung cho tat cd nhan vién cla nha trwong bao
gdm tr cac can bd chuy&n mén gido duc nhw
giao vién, trg giang cho t&i nhirng chuyén vién
phuc vu chung nhuw ngwéi lam vwedn hay nhan
vién vé sinh.

Puwoc nhen nhém tr nam 2014 voi sy tham
gia clia 47 can bo trong nhirng ngay dau, sang
kién xay dwng van hoa hoc dwdng nay da dwoc
phat trién khéng nglrng va cho téi nay da co téi
300 can bd nhan vién cung gan 2000 sinh vién
chung tay gop sirc. Muc tiéu I&n nhat cia sang
kién nay dé la lam sao khuyén khich tat ca cac
nhan vién trong toan trwéng ludn luén nd lwc
phan d4u dé l1am tét nhéat vai trd ctia méi ngudi.

Dé& dam bao moi nguwdi déu tham gia déng gop
cho van hoa phat trién va hoc tap khéng
nglrng, trwdng Butler College quyét dinh t6
chirc mét cudce khdo sat truc tuyén dé ghi nhan
céac y kién dong gop va phan héi tir hoc sinh va
phu huynh cliia nha trudng.
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- Rashmi Watson prove
Nguyén Lan Hwong dich

Téi trong vai trd 1a ngudi tw van vé Nghién clru
& Phat trién cta nha trwong, da truc tiép thuc
hién khao sat nay trong nam 2016 - 2017 théng
qua cac phan hodi, tim ra cac van dé dang ton
tai lién quan dén hoc tap, méi trwong va sy anh
hwéng clia cac nhan vién trong trwong dbi voi
hoc sinh va phu huynh.

Bang héi dwoc thiét ké bang cach sir dung mé
hinh Diéu tra danh gia cao - Appreciative Inquiry
(Al)! v&i cach tiép can dwa vao cac diém manh.
M& hinh Al tap trung vao viéc nghién ctru nhirng
diém manh cla t6 chirc va lam thé nao dé diéu
phdi chung cho phu hop véi nhu cau cua cac
bén lién quan (Coghlan, Preskill, & Tzavaras
Catsambas, 2003). Nhiéu t6 chirc ciing da ap
dung cach tiép can nay va cé dwoc nhirng bién
chuyén tich cuc (Cooperrider, Whitney, & Stav-
ros, 2003; Quinney & Richardson, 2014).

Trong chuyén kh‘éo sat tai trvong Butler College,
gan 800 phan hoi ctua hoc sinh da duoc thu ve,
tra 161 cho 13 cau hoi mé. Trong bai viet nay, toi

1 Mo hinh Diéu tra danh gid cao AI dugc
phat trién tti bo phén nghién ctiu hanh vi t6 chic,
Truong dai hoc Case Western Reserve tii nam 1987
vGi mot bai bao cua David Cooperroider va Suresh
Srivastkva.
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Quan ly gidao duc

tap trung vao cau héi “Hoc sinh cé nhan thic gi
vé nhirng gi gop phan lam lén trai nghiém hoc
tap dang nhé nhét trong tat ca cac nam hoc tai
trwong?”

Tiéng néi cua hoc sinh (theo két qua khao
sat)

Nhém khao sat tién hanh tim hiéu cau tra 1oi
cta hoc sinh vé trai nghiém hoc tap “dang nhé
nhat” va bat dau voi viéc phan tich cac tr ma
cac em sl dung thwong xuyén nhat. Béi theo
nguyén tac ca md hinh Al, nhitrng tréi nghiém
t6t nhat va tich cwc nhét tr nhivng ngudi tham
gia sé& duwoc lwa chon ra dé lam co s& tim ra
duoc gia tri tich cwe cét 16i cla td chirc, ma
trong trwd'ng hop nay la nha trwdng

S6 cau tra 160 thu vé nhiéu nhat dé cap dén
“giao vién” |a diéu khong thé thiéu dwoc trong
nhirng trdi nghiém hoc tap dang nhé nhét cla
hoc sinh. Can phai héi sau hon xem diéu cu thé
gi vé nguoi gido vién da giup lam cho nhirng trai
nghiém hoc tap dé cta hoc sinh thém phan dang
nh&; tuy nhién c6 hai khia canh chinh xuat hién
duwéi van dé lién quan dén gido vién dé la dirc
tinh va phwong phap sw pham. Hai khia canh
nay xuat hién dan xen chr khéong duoc dé cap
riéng ré.

Vé dirc tinh cda thay cé gido:

Hoc sinh s&r dung mét sb tir khoa dé moé ta cac
dwc tinh mang tinh ca nhan, diec tinh tich cwc
cua giao vién ma lam cho nhirng gi® hoc cla
cac em tré nén dang nhé.

Trong nhan thirc clia cac em, “tét/ t&r t&”, “than
thién” va “hay giup d&” la top 3 dic tinh cua
nguwoi gido vién duwoc cho rang gép phan nang
cao mdi quan hé vé&i hoc sinh, ttr dé khién cho
nhirng trai nghiém hoc tap tré nén dang nhé.
“Long tét” cling la moét tr khoa dwoc nhac dén
sau do.

Dw&i day la mot s vi du cu thé vé chia sé cla
hoc sinh:

“Lép X la I6p hoc yéu thich cua em, nhiing nhiém
vu thuee té trong I16p khién cho em cém thay thi
vi va hirng tha véi gior hoc. Ngoai ra néu nhuw
thdy c6 ma hai hudce, tir té va thau hiéu hoc sinh
thi sé gitp ich cho chung em rét nhiéu.” M6t hoc
sinh I&p 12 chia sé.

“‘Ngudi giao vién trong cac I&dp hoc nén lam ban
v&i sinh vién, khéng chi thao luan vé cac chu de
trong bai giang ma con nén chia sé nhiéu hon
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v@i sinh vién. Gido vién nén tén trong hoc sinh
va doi x& v&i hoc sinh nhw con ngwdi”. Mot hoc
sinh I16p 9.

“T4t ca nhirng gi chiing em hoc va ghi nhé dwoc
thuworng dén tir nhirng hoat déng vui vé. Em thich
cac hoat dong hai hwéc trong 16p hoc nhw la cac
tro thir nghiém cac tro choi”. Mét hoc sinh I6p 7
cho biét.

Vé phwong phdp sw pham

Lién quan dén phwong phap sw pham cua gido
vién, hoc sinh chu y t&i hai t¢i hai khia canh va
cho rang hai khia canh nay gitup hd tro, nang
cao kinh nghiém hoc tap cho cac em. Mot xoay
quanh viéc “sy tham gia cua hoc sinh” va hai la
“sw huwdng dan cla gido vién”.

“Sw tham gia cda hoc sinh” dwoc hiéu |a khi gido
vién dwa ra nhirng hoat ddng ma hoc sinh cho
la cac hoat ddng hoc tap vui nhén théng qua cac
trd choi, la khi giao vién s&r dung cac phuwong
phap tiép can da phwong thirc trong gidng bai
va khi giao vién hai hwéc va nhiét tinh.




Vi du:

‘... la mét trong nhitng 1&p hoc hay nhét vi ¢o
gido cla chung em da giang bai bang rat nhiéu
cach vi du nhu chia sé nhirng diéu thu vi, viét,
choi cac tro choi twong tac va dwa ra nhirng
cach hoc thu vi, vui vé”. M6t hoc sinh I&p 9 chia
sé.

“Em rét thich khi chung em duwoc thao luan trong
I&p va khi ma c6 giao giang giai cho chung em
hiéu vé cac nodi dung trong bai hoc”. Hoc sinh
&p 9

“Sw huéng dan cida gido vién” & day bao gébm
viéc dwa ra cac chi dan don gian va rd rang, da
cau héi, twong tac va hd tro hoc sinh trong quéa
trinh hoc.

Vi du:

“Diéu lam cho trai nghiém hoc tap cta em tr&
nén tbt hon ca do la cach ma thay cd giang giai,
giadi thich moi thir mot cach don gian va cé thé
dé dang hiéu dwoc”. Mét hoc sinh 16p 7

“Giao vién str dung powerpoint va béc tach dwoc
cac van dé ra mot cach t ttr. N6 khién cho em
bi thu hut b&i 1o thay cé gidng va dat duwoc diém
s6 em muédn.” Chia sé ctia mét hoc sinh 16p 11.

Quan ly giao duc

Phan héi ciia nha trwéng déi véi cac nguyén
vong cua hoc sinh

Lang nghe phan hoi tir hoc sinh, ban lanh dao
nha trwong quyét tam dwa ra mét phwong phap
chinh thong va hé tro tbt nhat véi mong mubn
phat trién hiéu suét thay vi phai quan ly hiéu suét
clia cac bo phan. Bé lam dwoc diéu do, toan thé
doi ngi giao vién giang day da dwoc tham gia
vao mét dot huén luyén.

Khoang 150 gido vién da tham gia vao qua trinh
nay, tap trung vao nang cao nang lyc thyc hanh
giang day mot cach thuweng xuyén. Toan thé can
b cua nha trwdng ngoai viéc tw chiu trach nhiém
thi con dwoc hd tro bdi déng nghiép, quan ly
truc tiép cla ho va t6i, véi tw cach 1a nha tw van.

Trong méi budi tap huin nhuw vay, mét phan di
lieu két qua nghién clru tir hoc sinh da dwoc
chia sé t&i cac giao vién va can bd nha trvdng.

Két qua thu dwoc clia dot tAp huan gan voi
Tiéu chuan 4 cta AITSL% “Tao lap va duy tri
moi triedng hoc tap hd tre,an toan”. D& dam bao
rang tiéng néi clia hoc sinh dwoc lang nghe va
hdi dap tich cwc bdi toan thé can bo, Tiéu chuan
4 d3 dwoc ban hanh tré thanh chi diém thuc
hién xuyén subt ctia nha trwong trong nam hoc
2018.

2 AITSL - Australian Institute of Teaching and
School Leadership: Vién nghién ctiu Giang day va
Lanh dao trudng hoc tai Australia
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Tam dich: Nhing ngéi trurong hoc tap: Cudn
sach thue hanh Nguyén ly thte nam danh cho
céc nha gido duc, cac bac phu huynh va bét
ctr ai quan tdm dén gigo duc.

Tai thoi diém ndm 2018, “Schools That Learn”
co |é khong con la mét twa sach co tinh thoi
thwong. An ban dau tién cia cubn nay dwoc ra
ddi cach day gan 2 thap ky (tir ndm 2000), khi
cac khoa hoc MOOCs con chwa chinh thirc ra
doi. Lan tai ban gan nhat, mac du c6 thém hon
tram trang bd sung, ciing dwoc gisi thiéu cach
day nhitng 6 nam. Trong bdi cdnh Céng nghé
Théng tin dang lam thay déi nhanh chéng nén
gido duc va nhirng xu hwéng méi nhat hau nhw
déu c6 bong dang cua cudc Cach mang cong
nghiép 4.0, gia tri ma “Schools That Learn” mang
lai s& 1a mot dau hoi Ién véi doc gid trong 1an ra
mat cla t& tap chi khédng chuyén “Day hoc”.

Khiém nhwdng gitra vo van twa sach moi vé
giao duc va cai cach giao duc ngay nay, gia tri
ctia cudn sach co 18 nam & tinh thoi diém. Thoi
do, mong wéc vé mét ngdi trwong “ly twdng”
xoay quanh nhirng twong tac giau cam xuc gilra
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ngudi voi ngudi va sw chung stre ddng long clia
ca mot cong dong.

Cubdn sach khéi dau bang trai nghiém cta cau
bé Matthew. “Xwa c6 mot cadu bé ham hiéu biét
va rat séng da; cau luén cé ly gidi ctia riéng minh
va mot dam mé riéng vé van vat. Trirong hoc
khéng dem lai qué nhiéu himg thu véi cdu bé
béi vi cdu bé cé nhitng ké hoach cé nhén khéac
biét. Cau lubn luén bén rén hoc cai gi dé. Gia du,
céu thu lvom nhing tdm huy chuong ci ky to
kh3p noi. Mbi ngay dén truong, cadu deo 1 tAm
huy chuong khéc nhau trén cé. Mét ngay kia, c6
giao cua cau noi “Matthew, ngay mai chung ta
S€ lam thtr mét thi nghiém khoa hoc véi kim loai.
C6 cé la c I6p c6 thé hoc duoc diéu gi do tha
Vi ttr mét trong nhiing chiéc vong cé cta con.”
Cau bé da khéng thé cho doi dé vé ké véi ba
me, va phan Ién thoi gian cta budi téi ngay hém
dé duoc dung vao viéc thao luan xem nén mang
huy chwong nao toi lop...”

Pay 1a moét vi du ngan gon, khéng dac séc vé
ndi dung va bay bdng vé cau chir. Tuy vay, phan
dan dat ngay sau do da tao ra nhiéu suy ngam
lién twéng vé sy gan két kho tach roi gitra hoc
tap va cudc sbéng. “Nhu cau hoc tdp manh liét
nhw nhu céu tinh duc. Nhung nhu cau &y bét
dau sém hon va kéo dai Iau hon.” (trich 1&i nha
nhan chung hoc Edward T. Hall'). Hay “Hoc tap

1 Edward T. Hall (1914 - 2009): La nha nhan chtiing hoc
ngudi Hoa Ky. Ong déng thoi la mot nha nghién ctiu vé cdc van

S61-2018



vtra mang tinh chét ca nhéan, lai vtra mang tinh
tat yéu cua xa héi. N6 khéng chi két nbi chung

ta v6i kién thirc ma con la giika con ngudi véi

con nguoi” gibng nhw cai cach ma cau néi cua
ngudi gido vién da két néi ca gia dinh Matthew,
hay chinh két ndi cao dep gilra thay va tro. Khi
moi khia canh ctia cudc séng khéng ngirng thay
dbi va tién hoa, Céng nghé Théng tin c6 thé 1am
thay ddi dang ké cach chang ta hoc tap va phat
trién, thi “tré em van luén cén nhitng noi hoc
tap an toan va lanh manh. Chung luén cén diém
twa thuc day chung dam mé va to mo kham phé
thé gi6i rong Ién. Chung can nhitng moi truong
chuyén giao gitp ching lam quen tir ngéi nha
quen thudc thué &u tho véi thé gisi rong I6m cia
nguoi Ién va bao ban bé trang Itra...Néu ching
ta mudn thé gidi tét dep hon, thi suy cho cung,
chung ta can cé nhiing ngéi trurong hoc tap”.
M6t cach rat hop logic, nhirng trang sach ngay
sau dé mo ta va giai thich y nghia ctia cum tw
“Ng6i trrong Hoc tap”. Cach goi ma co 1€ sé kh-
ién nhiéu nguoi phi cudi vé tinh gon gang trong
cau chi, b&i vi ré rang “trwdong hoc” 1a noi dé
“hoc tap”! “Ngbi trwvdng Hoc tap” dwoc mo ta la
noi ma “viéc hoc” khéng chila nhiém vu hay la ly
do dén trwdng cla riéng hoc sinh. Tai do, tat ca
cac thanh vién cua trwd'ng hoc déu hoc tap, bao
gdm: cac can bd, gido vién, nhan vién truong
hoc, phu huynh, céac déi tac va cong déng xung
quanh trwong hoc... Méi trwong ly twdng do
khong cé sw nghi ki, do xét, ap dat thanh tich
hay chuan muc khat khe b&i vi twong lai tot dep
hon la muc tiéu cudi cung dwoc san sé gitra cac
tap thé va ca nhan.

Cubdn sach tap hop rat nhiéu vi du dién hinh trong
xay dwng Ngéi trwong hoc tap & 3 cap do: Lop
hoc, Trwdng hoc va Cong ddng. Soi day két ndi
cac cap d6 nam & 5 nguyén ly phat trién nang luc
hoc tap dwoc dé xuwdéng bdi Peter Senge: hoan
thién ban than, chia sé mét tm nhin chung, hoc
tap d6i nhém, tiép nhan thwe hanh nhivng quan
diém tan tién va phat trién mét tw duy hé théng
trong hoc tap va quan tri. Peter Senge la moét
nha khoa hoc vé quan tri hé théng, hién dang
giang day tai Sloan School of Management MIT.
Ong duwoc cho 1a nguoi tién phong phd cap khai
niém va cac phwong phap thwc hanh Té chirc
hoc tap trén thé gioi; dong thoi sang lap va chi
tich ca mang lwéi toan cau Society of Orga-
nizational Learning. Vao nam 1997, cubn The
Fifth Discipline: The Art and Practice of Learn-

dé lién van hoa va giang day tai nhiéu trudng DH 16n nhu Har-
vard Business School, University of Denver, Illinois Institute of
Technology....
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Gici thiéu sach

ing Organization (1990)?, dwgc HBR danh gia
la 1 trong nhirng cudn sach vé quan tri hay nhat
trong vong 75 nam. Schools That Learn ra doi
1 thap ky sau d6 va cung duwoc chap but bdi
5 nha sw pham giau tdm huyét (Bryan Smith,
Nelda Cambron-McCabe, Timothy Lucas, Janis
Dutton, Art Kleiner) nham lan téa théng diép,
phuwong phap va cac cau chuyén truyén cam
hirng vé xay dwng td chirc hoc tap trong linh vc
gido duc tai My va cac quéc gia phwong Tay. Tw
twéng xuyén subt cubn sach coé thé dwoc duc
két bang tw duy cau tién (growth mindset?) va tw
duy hé théng. Tw duy cau tién khéng ngirng tim
kiém th(r thach va xem théat bai khéng phai la do
thiéu théng minh ma la con dwéng tat yéu trong
qua trinh trwedng thanh va rén gida ki nang. Tw
duy hé théng la viéc nhin nhan va giai quyét van
dé trong mét thé théng nhét toan dién va trong
mdi twong quan gira cac yéu td véi nhau.

Tai Viét Nam, nghién ctu vé Ngéi trudng hoc
tap nodi riéng hay Té chirc hoc tap néi chung
danh riéng cho bdi canh trong nwéc con rat han
ché hodc gan nhu chwa cé. Do dé, viéc doc cac
nghién ctru va tai liéu sach bao ctia nwédc ngoai
c6 y nghia quan trong. Du da ra doi cach day
gan 20 nam, Schools That Learn hdn sé con
nhiéu gia tri tai Viét Nam.

Schools That Learn danh phan nhiéu trang sach
dé ké chuyén. Cau chuyén nay hay cau chuyén
kia, bbi canh nay hay bdi canh khac, co thé phu
hop v&i nhan sinh quan cua ngudi A va khdng
phu hop véi nguoi B, va cé thé ap dung tai Viét
Nam hoac khéng. Tuy nhién, tw twédng quan tri
trudng hoc xuyén subt tr cudn sach han sé tré
thanh kim chi nam trong cong viéc va cudc sbng
cho b4t cv ai quan tam téi gido duc.

Tw duy cau tién khéng
ngirng tim kiém thir thach
va xem that bai khéng phai
la do thiéu théng minh ma
la con dwérng tat yéu trong
qua trinh trwé'ng thanh va
ren gita ki nang

2 Ban doc c6 thé tim doc ban dich Tiéng Viét vdi tiéu
dé: “Nguyén ly thii nam: Nghé thuét va thuc hanh T6 chic hoc
tap” do NXB Thoi Dai 4n hanh vao nam 2010.

3 Doc thém trong cuén Growth Mindset: The New
Psychology of Success ctia Carol S. Dweck (2007).
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Khi“Treem
gitip tre em

doc sach”,
ca xa hoi
VUi mung

Hoang Anh*

Tré em lam tinh nguy&n s& mang lai rat nhiéu
loi ich nhw gidp tré dua ra nhirtng quyét dinh
lanh manh hon sau nay, hé tro sw phat trién tinh
cach, nhan cach va ki ndng sbng cla tré. Ng-
hién ctru ctia Lewis va Bonollo (2002)1 cling da
chi ra réng viéc lam tinh nguyén giup nang cao
nhan thirc cla tré vé gia trj ban than ciing nhw
gia tri cta tré dbi v&i cudc sdng clia ngudi khac,
nang cao tinh than trach nhiém va hirng thu hoc
tap. Viéc lam tinh nguyén rat hivu ich véi tré, tuy
nhién hién nay & Viét Nam lai chwa cé chwong
trinh tinh nguyén nao danh cho tré nhé, dac biét
la cac ban & Itva tudi mam non va tiéu hoc.

V&i muc dich trao quyén cho tré em va tao co
héi cho cac ban nhé dwoc lam tinh nguyén, hoc
hdi ki nang séng va phat trién nhirng pham chét
t6t nhw tw tin, biét cho di, c6 trach nhiém va sbng
c6 y nghia, CFC Viét Nam xay dwng dw an: “Tré
em gilp tré em doc sach”, dé cac cac ban nhd
tham gia quyén gop sach, mang t¢i tang, va doc
sach cung cac ban nhé & néng thon.

Dw an mang lai nhiéu lgi ich cho cac em nhé
va xa hoi:

1 Lewis, W. P,, & Bonollo, E. (2002). An analysis of
professional skills in design: implications for education and
research. Design studies, 23(4), 385-406.

*ThS. Hoang Anh 1a Gidm d6c hoat dong CFC Vietnam; Sdng
lap Chuong trinh Tré em gitp tré em doc sach
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o DPéi v&i tré em thanh phd: c6 co hoi lam
tinh nguyén, duoc cho di, nghién ciru cho thay,
tré& em khi dwoc cho di va cdm thdy minh co y
nghia hanh phic gép 2 1an so véi khi tré nhan
dwoc qua. Pay 1a con la dip d& cac em giao
lwu, tang sw ty tin va hda nhéap, biét chia sé vé&i
nhirng ngwdi kém may mén hon minh

o Dbi v&i tré em ndéng thén: ngoai viéc
dwoc nhan mén qua y nghia la sach, cac em
con duwoc giao lwu véi cac ban nhd thanh phé,
nhirng ban co6 thé c6 ngdn ngl, van hoa khac
v&i minh. Du trong cung 1 dat nwéc nhwng tré
em noéng thén va thanh phd van rat khac nhau.

° Péi v&i xa hdi noéi chung: & Viét Nam,
trung binh 1 ngudi chi doc 1,2 cudn sach/1 nam.
Dy an nay gop phan nang cao tinh yéu sach va
gieo mam théi quen doc sach véi cac ban nhé.

DPén nay, dy an da t6 chirc dwoc 6 chwong trinh
cho cac ban nhé & Ha Noéi tdng 1130 cudn sach
cho hon 3000 ban nhé & cac trwéng mam non
thudc tinh Hoa Binh, Vinh Phuc, Thai Binh va
trwdng cho tré khiém thinh Nhan Chinh & Ha
NOi.

CFC rat mong mubn c6 dugc sy tham gia dong
gop, Ung hd ca vé vat chat Ian tinh than va sy
tham gia clia cong déng danh cho chwong trinh
Tré em giup tré doc sach va danh cho tré em
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trén khap dat nwéc dé dw an duwoc mé rong hon
nira.

Théng tin chi tiét vé chwong trinh va cach thirc

tham gia xin xem thém & website cua CFC:
https://cfc.org.vn/moi-tham-gia-du-an-tre-em-qi-

up-tre-em-doc-sach/

Vé CFC

e Trung tdm Sic khde gia dinh va Phat
trién Cong dong — CFC la mot td chirc xa hoi
dan sy, triec thudc Lién hiép cac HGi khoa
hoc ky thuat Viét Nam.

e Muc dich hoat déng cia CFC la thac
day thwc hién quyén tré em théng qua tang
cwdng nang lwc cho ban than tré, cho gia
dinh va céng ddng. CFC mong mudn tao nén
tang tich cwc va méi trwdng an toan cho sy
phat trién toan dién cuda tré em
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Ban Bien tap Lon xon
Hoang Anh Burc

Pang Thanh Giang

Lé Thanh Hang

Nguy&n Minh Thanh | Vién KHGD - DHSP Quy Chau
Nguyén Bao Trong | Sakura Montessori

Pham Bao Birc | THCS Nguyén Du - Hoan Kiém - Ha Nai
Hoang Giang Quynh Anh | Hoc vién Agile

Bach Duwong | BetterCre

Nguyén An Quyén | IvyPrep Education

Pham Phudc Hién | Vinschool Central Park

(ng Minh Tuan | THCS Nhat Tan - Tay H6 - Ha Nai
Nguyén Thij Hai Diéu | Wise Consulting Finland
Tran Trung Ha | BH Melbourne

To Bich Phwong | lvyPrep Education

Doan Thi Ha Thu | DH Anh Qudc Viét Nam

Khach mai
Dwong Trong Tan | Hoc vién Agile

Hoang Anh | CFC Viét Nam

Logo | Ha Diing Hiép
Ché ban | Quach Anh

Lién hé: bientap@day-hoc.org

Noi san Day hoc | Day-hoc.o




D
hidc

S6 1 | thang 7 - 2018
Ban Bién tap Lon xon

“Hoc dé Day,
va Day dé Hoc

Noi san Day hoc | Day-hoc.org



