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09 19
DAN LEN - HOAT DONG TUYET V(QI CHO LGP HOC CUA MOT GIAO VIEN HIEU QUA
NAO B0 TRONG NHU THE NAO?

15 24

LAM CACH NAO DPE GIAO DUC MOT THE HE THIET KE MOI TRUONG HOC TAP

SAO LANG?

E-LEARNING TU GOC NHIN SU PHAM
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Hoc thé nao?

CHUNG TA HIEU Gi VE CAC HOAT BONG VUI CHOI
TRONG KHUON KHO TRUONG HOC ..., 06
Nguyén Ngoc Diép dich

DAN LEN - HOAT BONG TUYET VOI CHO NAO BO......09
Tran Phi Ding dich

Day the nao?
BAY CHIEN LUOC GIUP TAQ BONG LUC CHO HOC SINH
SUOT NAM HOC oo 11

Kim Ngan dich

LAM CACH NAO BE GIA0 DUC MOT THE HE SAO
LAN G 2 oo 15
Linh Chi dich

LGP HOC CUA MOT GIAO VIEN HIEU QUA TRONG NHU
THE NAO . oo 19

Pomona dich

MOT SO LOAI BAI KIEM TRA TRONG DANH GIA KET
QUA HOC TAP ..o, 22
Tang Thuy téng hop
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Cai to gido duc

THIET KE MOI TRUONG HOC TAP E-LEARNING TU GOC
NHIN SU PHAM ..., 24
Lé Thanh Hang luoc dich

CAC FRAMEWORKS GIAQ DUC - KY 3: KHUNG NESET VE
GIAO DUC XA HOI VA CAM XUC oo, 28
Bluc Hoang

HOC TAP HOP TAC NHU THE NAO BE TRO' THANH MOT
GIAO VIEN TOT HON oo, 30
Ngoc Lan dich

DE TRG' THANH MOT NHA LANH BAO CO TU DUY BOI MO
Trén Huong téng hop

Tu thuc dia
SO TAY NANG CAO SUC KHOE TINH THAN TRONG MUA DICH
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The le gui bai:
Quy thay c¢d, anh chi cé ndi dung lién quan t&i
Day va Hoc mubdn chia sé t&i cong déng, xin
vui long glri vé Ban Bién tap Lén x6n qua email Moi ngu®i néi vé Day & Hoc
bientap@day-hoc.org

Cudi bai viét, tac gia xin vui long gidi thiéu vai
nét vé ban than: Ho tén, noi cong tac, dia chi
lién lac, sb dién thoai, cac chi d& nghién ctru
yéu thich...

Do thoi gian va nhéan sy cé han, Ban Bién tap
xin phép chi lién hé véi cac bai viét dwoc chon
dang.

Tinh than 4.0

Ban Bién t‘ép va quy thay 96, anh chi gt bai
cong tac deu chia sé tinh than 4.0, tie la:

“Day & Hoc la &n phadm khéng thé thiéu dbi

-0 lwon 2
-0 vua;m r?hc‘)ng vOi cac nha trwdng pho théng”
- 0 chuyén mén cao - TS Pham Hiép, Chuyén gia Giao duc

- 0 gi¢i han khong gian - thdi gian

Pia chi gt bai:

Bientap@day-hoc.org

= )
Chia se:
Quy thdy c6, anh chi cdm thay ndi dung Day
va Hoc ¢6 ich, xin vui Idng chia sé t&i bat ky
nhirng ai quan tam, kém theo trich dan nguyén
ven va day da vé ngudn gbc bai viét.

| Day-hoc.org S6 20 - 2020



Lol tua
Quy déc gia than mén,

Dich viém phdi cip do chiing méi cla virus corona SAR-CoV-2 dang dem lai nhiéu tac
déng vé kinh té, xa hoi va ca gido duc. Bé&n canh nhirng thiét hai chwa thé do lworng duoc
chinh xéac, chung ta ciing dang dén nhan dwoc nhiéu bai hoc méi, nhat la nang luc (rng
pho, hanh déng cho mét twong lai bén virng. Ban Bién tap Lén xdn xin glvi t&i cac thay,
c6 chuyén san Day va Hoc s6 20 v&i twa Phan tw nhw mét I&i moi nhd dé cung bién nguy
co thanh co hdi.

M& dau sb 20, chuyén muc Hoc thé nao sé& cung chung ta nhin lai “Cac hoat dong vui
& “Hoat ddng dan len, dwdi géc nhin than

A«

choi trong nha trwedng”, va moét géc nhin thu vj vé
kinh hoc.”

Trong tinh canh dich bénh, nhiéu trwdng, 1&p da trién khai day hoc truc tuyén. D6 co thé
la gidi phap danh cho mét sé it hay mét sé déng, nhung c6 18 chwa phai gidi phap danh
cho tat ca& moi nguoi. Diéu dang lo ngai, chinh 1a viéc duy tri dwoc théi quen, thai dd hoc
tap cta ca thay va trd. Chuyén muc Day thé nao ky nay xin gip chut s&rc bé nhd dé duy

tri va cai thién cac thoi quen d6 véi “7 chién lwoc duy tri déng lwc hoc tap”, “Lam thé nao
dé giao duc thé hé sao 1ang?”, va “Lép hoc clia mot gido vién hiéu qua sé tréng ra sao?”.

Ciing trong gudng ctia con séng khiing hodng, chuyén muc Cai toé xin gidi thiéu “Thiét ké
méi trwdng hoc tap e-learning tlr géc nhin sw pham”, “Dé tr& thanh mét nha 1anh dao cé
tw duy d&i mai”, va “Hoc tap hop tac dé tré thanh moét gido vién tét hon.” Bén canh do,
loat bai viét “Cac Frameworks Gido duc” ky nay xin giéi thiéu bai thir ba: “Khung NESET

vé Gido duc Xa hdi va Cam xuc’”.

Khép lai Day va Hoc s 20, mét Ian nira, ching t6i xin gti t&i quy vi “S6 tay Nang cao sirc
khoé tinh than trong mua dich” véi hi vong sé gitp ich dwoc cho quy c6 thay, cac ban hoc
sinh va ca quy vi phu huynh nhirng théng tin, kién thirc quy bau d& nang cao strc khoé
tinh than khéng chi trong, ma ca& sau mua dich.

Xin chuc Quy vi cé nhirng khoang th&i gian thu vi.

Tran trong,

Ban Bién tap Lon Xon

S¢ 20 - 2020 Noi san Day hoc | Day-hoc.org



Hoc thé nao

CHUNG TA HIEU @) VE CAC HOAT
DONG YUI CHOI TRONG KHUON
KHO TRUSNG HOC

Popatplay' | Nguyén Ngoc Diép dich

Viéc choi va vui vé khi choi da thu hat sy quan
tam chd y cha cac nha gido duc trén toan thé
gioi. Vay choi va vui choi trong trwedng hoc la
gi?! Khi chiing ta c6 gang hét strc d& chuan bj
cho hoc sinh hiéu vé mét thé gi¢i thay dbi lién
tuc, day khé khan, viéc chap nhan rui ro, twéng
twong, phat minh va dé hoc sinh hoc héi tu
nhirng 16i ma viéc hoc thédng qua trd choi la dinh
hwéng thiét yéu ma cac trwdng phai thuc day.
Dy an Giao duc qua choi (Pedagogy of Play -
PoP) dwa ra nhitng huwéng dan va truyén cam

1 https://www.popatplay.org/post/what-we-believe-

|_ about-learning-through-play-in-schools

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

hirng cho cac nha giao duc dwa ra cau héi: lam
thé nao ching ta c6 thé mang nhiéu trd choi va
niém hing kh&i trong khi choi vao Iép va truwdng
hoc? Chung téi dang lam viéc trén khung co s&
dé hé tro’ gido vién va lanh dao nha trudng tao
ra van héa hoc tap théng qua choi vui vé. Chung
t6i dwa ra blog popatplay dé chia sé sau yéu té
cbt 16i vé hoc qua choi trong trwéng hoc:

1. Choi la mét tai nguyén cbt I16i cho viéc hoc.
Khi choi, moi ngudi déu tham gia, thoai mai va
vuot qua thir thach, day chinh la cac trang thai
tam tri co lgi cho viéc hoc tap. Théong qua choi,
tré& em va nguoi lon co thé thir nghiém cac y

S¢ 20 - 2020
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twéng, kiém tra lai ly thuyét, thir nghiém céac hé
théng ky hiéu, kham pha cac mébi quan hé x&
héi, chAp nhan rdi ro va tai hién thé gi¢i. Nguoi
choi phat trién cac co quan, sy ddng cam va
tri twdng twong cta minh. Ho hoc cach déi pho
v&i nhirng diéu khéng chac chan. Mé&c du khéng
phai tt c& viéc hoc déu phai vui v&, cling nhw
khéng phai moi thdi diém vui choi déu lién quan
dén viéc hoc chinh, tuy nhién, mét cai nhin can
canh vé choi va niém vui khi choi cho thay nhiéu
dac diém cam xuc, xa hoi va nhan thirc cé thé
thuc day viéc hoc. Doi khi nhirtng d&c diém nay
giup viéc hoc tré nén vui vé va tha vi hon; luc thi
chung giup viéc hoc dwoc tién hanh theo nhirng
cach hap dan va mang tinh kham pha hon.

g R

2. Hoc théng qua choi trong trwong hoc lién
quan dén choi cé muc dich. Trwdng hoc 13 noi
hoc sinh dén dé hoc cac kj nang, kién thirc va
dinh hwéng quan trong can thiét d& dong gop
cho céng déng. M&c du chung tdi la nhirng
ngudi rat ting hod cho viéc choi tw do khéng can

S6 20 - 2020

Hoc thé nao

cu tric, hwéng dén tré em, nhung mot trd choi
mang tinh giao duc trong trwd'ng hoc lién quan
dén viéc choi cé muc dich, tap hop cac nha gido
duc vao muc tiéu hoc tap va hoc sinh Cach hoc
tw nhién théng qua choi. Hoc tap vui vé dat ra
cac muc tiéu, ndi dung va hoat ddng ngoai khda
dé dat muc dich 1&n hon la giup ngwdi hoc hiéu,
kham pha va dinh hinh thé gi&i ctia minh.

3. Nhirng nghich ly gira viéc choi va trwong
hoc kha phirc tap, mang dén nhiéu y kién vé
viéc cung hoc va choi. Dé cé thé vira choi vira
hoc khéng hé dé dang, don gidn vi mdi quan
hé dbi nghich gira choi va hoc. Vi du, choi thi
khong thé do dém thoi gian, ngudi choi sé chim
dam trong tro choi tuy theo sé& thich. Ngworc lai,
& trwong hoc phai co thdi gian biéu. Choi ¢
thé hén loan, 16n xon va én ao; trwdng hoc can
co trat tw. Khi choi, tré em dwoc tw chd, con &
trwedng, lich hoc lai do nguwdi I&n phu trach. Choi
sé& c6 thé co rii ro, trong khi trudng hwdng dén
viéc gilr an toan cho tré. Tai sao ton tai nhitng
nghich ly nay? B&i vi ca hai mat clia nhirng yéu
cau nay déu dung: ching t6i mudn tré kham pha
va th&r nghiém va chung t6i khéng muébn ching
bi tén thwong. Tao ra mét van hdéa hoc tap vui
vé doi hdi phai giang day theo dinh huwéng va
céac cudc hodi thoai dién ra gitvra cac gido vién cua
tredng xdéa bd nhirng nghich ly nay.

4. Hoc thdng qua choi la tw duy dé viéc choi vui
vé tré thanh mot thanh phan clia cac hoat dong.
Hoc théng qua choi giup ca hoc sinh va giao
vién tiép can viéc hoc véi mot tam thé vui vé
thoai mai. Ngoai viéc tich hgp mét tro choi hoac
hoat déng vao mét bai hoc, nam lay mét phuwong
phap giao duc qua troé choi co nghia la kich hoat
tw duy cia nguwoi hoc va giao vién thoat ra khoi
khuén méau cirng nhac va coi nhirng trai nghiém
nhw co hdi dé kham pha, sang tao va dwa tri
twdng twong vao, qua dé tim thay sw phan khich
khi gidi thich dwoc “diéu gi sé dén néu...” trong
khi hoc va choi. Mac du cac trd choi va hoat

Noi san Day hoc | Day-hoc.org



Hoc thé nao

doéng co thé giup khuyén khich nhirng tw duy cé
loi, hoc qua choi ddi héi nhiéu hon nhirng hoat
dong ngoai khéa doc 1ap. Vui choi vui vé va co
khuynh hwéng mubn choi (dbi véi hoc sinh va
gi&o vién) la cac thanh phan hoat dong dé hoc
théng qua choi cé hiéu qua.

5. Choi va vui vé khi choi phat trién manh hé tro
van hoéa trwong hoc. Hoc tap vui vé hiém khi 1a
mot nd lwc don 1&. Kha ndng dé hoc thdng qua
choi phat trién manh trong van héa trwdng hoc
hé tro' cho hoc sinh va gido vién. M&c du ching
ta cé thé thwc hién theo cac buwdc nho khién viéc
hoc tap vui vé hon trong 1&p hoc, nhwng sw thay
ddi bén virng phu thudc vao viéc phat trién van
héa trwdng hoc vé niém tin gitra tré em va nguoi
I&n. M&c du ¢6 nhiéu xuét phat diém khac nhau
dé bat dau phat trién van héa vira hoc vira choi,
nhwng co6 mot phwong phap giao duc xem xét
lai cac mdi quan hé gilra gido vién va hoc sinh
va danh gia lai nhitng gi can cé trong hoc tap.
Ngoai ra, van héa choi ma hoc cho tré em ciing
can di kém vé&i van héa hoc tap vui vé cho nguoi
I6n. O cac trwdng dang theo van hda nay, cac
nha gido duc dwoc hé tror dé biét chap nhan rui
ro, thr nghiém y twédng va may mod cach thuc
hanh. V&i cach tiép can vui vé trong khi thyc
hanh, cac nha giao duc tham gia vao th& ng-
hiém mdt cach cé trach nhiém.

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

6. Hoc théng qua choi dwgc phd bién va dinh
hinh b&i van héa. Moi ngudi trén khap thé gidi
choi va c6 kha nang hoc hdi tir viéc choi. Déng
thoi, choi la mét cong trinh van héa. Tré em choi
v&i ai, choi nhw thé ndo, choi & dau, khi ndo va
do tudi nao nén dirng choi (néu cd!) duwoc xac
dinh b&i bdi cadnh van hoa. Do d6, hinh thirc va
ndi dung clia hoc tap vui vé thay ddi tly theo béi
canh.

Day bai viét dau tién cha chung téi. Néu ban to
mo mudn tim hiéu thém vé nhirng y twdng nay,
hay & lai v&i chang téi! Trong cac bai viét trong
twong lai, nhdm Giao duc qua choi PoP sé di
sau hon tim hiéu vé cac yéu td trén. Chung toi
sé chia sé cac tinh hudng thuc té gép phan tao
ra va nudi dwdng van hoa hoc tap vui vé cung
v&i cac vi du vé hoc tap vui vé & trworng. Cac
blogger sé chia s& quan diém cutia ho vé viéc hoc
thong qua choi. Chung t6i moi ban chia sé suy
nghi cGa ban vé diéu nay va cac bai d&ng trong
twong lai - dé cung tham gia véi chung téi va xay
dwng hiéu biét vé cach hoc tap qua choi, phat
trién trong trwdrng hoc.

S¢ 20 - 2020



Sarh McKay' | Tran Phi Diing? djch

Dan len: ban hay hinh dung...mdi Ién, mdi
xudng, roi lai mi I&n, mdi xuéng. Khi ban c6 mat
hoan toan, khéng phai la sw tap trung cao do
cla dau éc, chi don gidn c6 mat va tan huwéng
nhirng mdi [&n, mdi xudng, tan hwéng sw 13p lai
déu dan, nhip nhang vdn cé tac dung xoa diu,
chira lanh va rtra sach nhirng bui bam trong tam
tri con nguwoi. B6 chinh 1a thién. Hay nganh than
kinh hoc goi do la “phwong phap yoga maoi”.
Trong moét khao sat trén mang danh cho hon
3545 nguoi dan len dwoc thwc hién béi Betsan
Corkhill — mét chuyén gia tri liéu ngwdi Anh st
dung phwong phap dan len, nguw®i da tirng thwe
hién nhiéu nghién ctru lién quan t&i hiéu qua tri
lieu ctia céng viéc thu cdng nay — hon moét niva
sb nguodi tham gia khdo sat déu dbng y rang
viéc ngdi dan len khién ho cdm thay “rat hanh
phuc”. Nhiéu ngwdi con ndi rang ho dan chi vi
mudn dwoc thw gidn, gidm cang thang va déng
th&i rén tinh sang tao.

Nghién clru nay con phat hién, nguwdi nao dan

1 Tién si Pai hoc Oxford
2 Giéo vién Truong La
S¢ 20 - 2020
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len cang nhiéu thi tdm trang cGa ho cang tich
cuc, ai dan len thuwéng xuyén (hon 3 1an trong
1 tuan) thi tinh than &n dinh, hanh phuc, gidm lo
au va dac biét Ia tw tin hon rat nhiéu.
Nghién ctru ctia Corkhill két luan, “Dan len cé
nhirng loi ich to I&n vé mat tam ly hoc 1an giao
tiép xa hdi, va cong viéc nay sé gép phan nang
cao chét lwong cudc sdng clia con ngudi”
Nghién ctru cling chi ra mét diéu tha vi la dan len
cung nhau hanh phuc hon nhiéu so véi dan len
moét minh. Nhirng cau lac bé dan len nhw Knit-
ins, Stitch ‘n bitch, va nhiéu sw kién dan len khac
nhau déng mét vai trd hét strc quan trong trong
céc tién trinh chira lanh tam tri.
Duwd&i day la 10 loi ich vé tinh than ma viéc dan
len hoac lam tha céng chung véi nhau mang lai:
1. Kich thich sw hoat déng cua than
kinh va phat trién ky nang giai
quyét van dé
2. Két néi moi nguwi lai véi nhau.
Giup ban chanh niém hon trong
doi séng
4. Reén luyén sw phéi hop nhip
nhang giira tay va mat, nhan thirc
khéng gian xung quanh va cai
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thién sw linh hoat cua ban
Day va hoc tét hon.
Tang kha nang tap trung
Thuc day sw sdng tao
Mang lai cam giac man nguyén
khi tao ra mét san pham gi dé

9. Rén tinh kién nhan va kién tri

10. H6 tror héi phuc tri nhé va phét

trién ndao bé

Theo bai bao nghién ctru nay, “Cac ky nang va
cém xuc cé duoc khilam céng viéc dan méc déu
c6 thé str dung dé hé tror cho viéc hoc cac ky
ndng nhuw thién dinh va thw gidn trong cac khoa
tri liéu trdm cém hodc quén ly néi dau.”
“Str dung dan len dé dat trang thai tinh tam sé
lam tréi nghiém hanh thién phong phu hon va
dat duroc nhiéu loi ich, béi vi viéc dan len khéng
y8u cau nguroi lam phéi cé géng hiéu, chdp nhan
hay twong tac trong khoang thoi gian thurc hanh
dai. Viéc nay dién ra mot cach tw nhién trong khi
dan moc.”
Mot sb ngwdi con so sanh lam thi cong giéng
nhw viéc ban nhap vao trang thai “flow”, day la
thuat nglr dwoc dinh nghia b&i nha tdm ly hoc
Mihaly Csikszentmihalyi — |a “trang thai tap trung
cao d6 vao hoat dong dang thwc hién trong thoi
diém hién tai. Do 1a luc nguwoi ta hoan toan bij
nhap tdm va khéng quan tdm dén chuyén gi
khac nira.”
Va, theo Corkhill, thdm chi Albert Einstein con
dwoc nghe ndi la da trng phai lam céng viéc
dan len trong khi nghién ctu “dé tinh tam va thw
gian dau 6c¢”
Céc nha than kinh hoc dang dan dan hiéu dwoc
cach ma suw chanh niém, viéc thién dinh va trang
thai “flow” anh huédng dén ndo bd. Nghién ctru
vé cac chd dé nay khang dinh chung cé thé
chi*a dwoc trAm cam, lo au, cai thién cudc séng
cling nhw gidm stress hiéu qua. Va tat ca diéu
&y déu rat quan trong trong viéc git gin mét tinh
than binh an.

N
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Kendal Rolley' | Kim Ngan dich

Dau nam hoc méi, khi quan sat xung quanh 1&p
Ngén ngi» Anh khdi 7 ctia minh, téi da dé y thay
kha nhiéu phan rng ma ching ta, vé&i tw cach la
gido vién, da qua quen thudc. Mot sé hoc sinh
thé hién rd sw hdo hirc va mong mubn bat dau
mot nam hoc méi moét cach tich cwe sau khi
quay tré lai sau ky nghi. Mot s6 khac lai it tw tin
hon, va kha la chac chan da trai qua thoi gian
cudi ky nghi hé véi sy so hai, lo lang.

Xuyén subt nam hoc, téi biét rang luén cé mot sd

1 Kendal Rolley la diéu phoi vién chuong trinh
Tiéng Anh cho trudng phd thong song ngii tai Ha Ni,
Viét Nam. Ong da thuc hién cdc nghién ciiu vé chinh
sach ngoai ngit va dong lvc hoc ngoai ngii, ciing nhu
hé trg cdc chuyén gia trong linh viic TEFL phdt trién
cdc hoat dong trong lép hoc.

S¢ 20 - 2020

hoc sinh s& dan dan méat di dong lwc hoc tap cla
minh. T6i hiéu rang khi cdc em nhan dwoc diém
sb khéng kha quan 1&m, cac em sé bj nhut chi.
Bén canh dd, mét vai em khac sé yén lang ma
tw quyét dinh rang bai nay hodc mén nay la qua
khd, hodc khong dang dé cac em bé cong surc,
hodc nhin chung, cac em thiéu hut cac kj ndng
co ban dé theo kip. La mot gido vién, t6i muébn
ngan chan nhirng suy nghi dé that som. Tuy
nhién, t6i cling chd y rang hoc sinh thworng sé
khéng thé nhin ra dwoc sy phat trién cia chinh
minh theo cach ma moét gido vién nhw toi cé thé
thdy. Théng thwdng, cac em sé c6 nhirng quan
diém khong thuc té 13m vé viéc minh nén tién bod
nhw thé nao.

Dé gitp hoc sinh c6 thé nhin thdy nhirng gi toi
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quan sat duoc, toi bat dau trd chuyén véi tirng
hoc sinh mét trong suét nam hoc. S dung ng-
hién ctru tir giao sw Zoltan Dornyei, chuyén gia
nghién ctru vé dodng lwc trong viéc hoc ngdn ngly
th(r hai, t6i da phat trién mot sb chién lwoc thuc
té vé tao dong lwc dé co thé giup hoc sinh thé
hién ban than minh trong viéc hoc va méi tredng
hoc tap.

1. MGéi trwwong I&p hoc:

Moi nguoi sé rat dé ngé lo mot bwdc quan trong
nhét trong qua trinh day hoc: xay dwng van hoéa
I&p hoc tich cwe. Khi téi danh thoi gian dé thiét
lap mot nén tang hoc tap tich cuc va chac chéan,
t6i kham pha ra rang day budc co tac dung “boi
tron” cho cac bwéc can thiép sau do.

Khi cac quy tac trong 1&p hoc duwoc dua ra thao
luan v&i hoc sinh, cac em sé& cam thay cé quyén
dwoc lam chd Ién hon va co sw rang budc trach
nhiém vé&i cac quy tac dé. Théng thudng, cac
budi “xay dwng ndi quy” vao dau ndm hoc sé tao
ra cac bd cac quy tac kha giébng nhau (va cé hiéu
qua). Mot bd ndi quy 1&p hoc thuwdng sé nhw vi
du duwoi day:

e Chung ta nén ladng nghe khi c6 nguoi
dang noi.

e Chung ta khéng duwgc gay tén thuong
cho ngudi khac, cd vé mat ngén tir va
thé chét.

e Chung ta nén ton trong y kién va gia tri
cua ngudi khac.

e Chung ta khéng dwoc lay viéc hoc cla
ban khac ra lam trd dua. Mac 16i 1a viéc
rat binh thuong.

e Chung ta nén gitp d& lan nhau.

Viéc hoc sinh tw dam phan vé cac hau qua néu
vi pham néi quy, hodc cac cach dé ddm béo sé
tuan theo ndi quy trong sudt nam hoc, ciing c6
thé gitp hé tro cho mét méi trudng hoc tap tich
cwe va gan két. Hoc sinh cé xu huéng dat duoc
cac ky vong va twong tac cha dong tich cyc hon
v&i cac ban khac néu cac em cung dwoc thdng
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nhat vé ndi quy va hau qua.

Toi cling da dat dwoc thanh cdng trong viéc cho
phép hoc sinh xay dwng cac quy tac that thuc
té cho téi & tw cach la giao vién, vi du nhw “luén

san sang gitup d&”, hay “Hay dam bao rang tat
cd bai kiém tra déu coéng bang’”.

Nguwoi giao vién clng co trach nhiém va nhay
bén trong viéc sir dung cac phuwong phap day
hoc dé tang sw hirng thd hoc tap cho hoc sinh.
Téi cb gang cai thién diéu d6 bang cach thuwong
xuyén thay dbi phong cach va tai liéu day hoc,
sang tao ra ndi dung va cac hoat déng thu vi
nhwng cé tinh lién hé véi ngwdi hoc, thé hién
s nhiét tinh v&i mén hoc t6i day, déng thdi sén
sang tro’ giup cac em hoc sinh khi can thiét.

2. Cac ké hoach xay dwng sw cam két
Cé mot sb cach thire t6i st dung dé giup hoc
sinh duy tri (va cé kha nang tang lén nira) cac
cam két vé muc tiéu ma cac em da dat ra cho
ban than minh.

Bwéc dau tién d6 1a giup hoc sinh tim ra dwoc
cac muc tiéu phu hop. Buwdc nay sé cé hiéu qua
t6t nhat néu cac em hoc sinh xay dwng muc tiéu
dwa trén cac nguyén tdc S.M.A.R.T (viét tat cta
cac twr: Specific - Cu thé, Measurable - C6 thé
do nghiém dwoc, Achievable - C6 thé dat duorc,
Realistic - Thuwc té va Time-Specific - C6 16 trinh
thdi gian cu thé). Sau d6, cac em hoc sinh sé
lap Nhat ky hoc tap dé Iwu lai muc tiéu va tién
trinh hoc tap ctia minh. M6t cau hai rat tét dung
dé goi m& do la: “Tudn nay con da hoc duoc
nhirng gi?”

Th hai, t6i gt y kién nhan xét ngan gon dudi
hinh th&rc van ban viét theo lich cd dinh. Tai
khuyén khich cac ban hoc sinh c6 sw phan hoi
chd déng vé qua trinh hoc tap cta ban than, va
khéng nén ban tan vé diém sb vi diém sb sé chi
ngan can ban than cac em dirng lai & nhirng tiéu
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chuén cta chinh minh.
Tht ba, t6i cd gang td chirc cac budi nhan xét
phan héi truc tiép vai lan mét nam. Khoang thoi
gian thuan lgi cho viéc nay thuwong la truéc budi
hop phu huynh. Céac budi gap truc tiép 1-1 véi
hoc sinh chinh 1a co hoi dé thu dwoc nhirng
théng tin tw danh gia ban than va cac y kién thdo
luan tich cwc vé sy phat trién cia hoc sinh sau
mot khoang thoi gian twong dbi dai.

3. Chién thuat siéu nhan thirc
Tai mot vai thoi diém trong ndm hoc, cac ban
hoc sinh sé& dé dang bi phan tan tw twéng va roi
vao tinh trang tri tré - tri hoan. Tuy nhién, khéng
phai em nao ciing nhan théc¢ dwoc rang minh
dang roi ra khdi quy dao hoc tap nén c6. Nham
giup cac em hoc sinh nhan ra duoc diéu nay,
hay dé nghi cac em ghi chu lai nhitng thir gay
can tré cho viéc hoc clia minh, bao gébm ca cac
tac déng bén trong va bén ngoai I&p hoc. Nhirng
théng tin nay cé thé dwoc ghi lai trong Nhat ky
hoc tap clia cac em. C6 thé cac em khong lam
bai tdp vé nha vi xem chwong trinh TV minh
thich hoac do mai mé dung cac mang xa hoi.
Hay cung thdo luan nhirng sw lwa chon an trong
nhirng sy xao nhang doé, va tap trung vao cac
gidi phap tich cuc va thuc té, vi du nhw cé thé
xem show sau khi hoan thanh xong bai tap va
xem d6 nhw la phan thwéng cho viéc minh da
hoan thanh.
Hay st dung cac dan ching t& hoc sinh trong
cac budi nhan xét trong sudt nam hoc ma & cac
budi d8, hoc sinh cé thé chia sé cac phuwong
thtrc ma cac em da ty tim ra dwoc dé chién dau
chéng lai sy xao nhang. Hoc sinh thwong cé
thién y don nhan cac Ioi khuyén tir ban bé hon
la tir nguoi lon.

4. Phwong phap thic day sw hirng tha

cua hoc sinh

Hoc sinh thwong thich thu véi bai tap & trevdng
néu cac bai tap dé thu vi véi cac em. Trao cho
hoc sinh cac sv Iwa chon la mét hinh thire xay
dwng sw quan tam kha phd bién, va cung voi
do la viéc lwa chon cac tai liéu hoc tap cé chat
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lwong va s lién hé thuc té.
Gio vién ciing c6 thé cho phép hoc sinh thao
luan nhirng chi tiét trong bai tap ma cac em thay
hng thi ma van dong thoi theo dwoc két qua
can dat cla bai hoc.
Mac du vay, khéng phai muc tiéu hoc tap nao
cling sé tw thu hat hoc sinh, va day la mét sw
that xirng dang dwoc ghi nhan mot cach céi mé.
Hay yéu ciu hoc sinh phan hdi lai vao Nhat ky
hoc tap vé nhirng bai tap hay nhiém vu ma cac
em thay khéng hing thu. Diéu nay sé gilp cac
em xac dinh dwoc ly do va dé x&r sw theo cach
tich cwc hon. Cac ndi dung trong Nhat ky hoc
tap la ngudn phan héi tuyét vori cho gido vién vé
viéc sang tao ra nhirng ndi dung bai hoc 16i kéo
dwoc hoc sinh hon nira.

5. Chién lwoec xtr ly nhirng cam xuc tiéu

cwc

Vao dau ndm hoc, t6i s& ban luan véi hoc sinh
vé viéc nhirng cam xuc va tam trang khac nhau
c6 thé hé tro hay gay anh hwéng thé nao dén
viéc hoc tap. Téi nhan ra réng cac em hoc sinh
thwong khong y thire dwoc tdm trang cam xuc
c6 anh hwéng I&n thé nao dén viéc hoc. Sau
do, t6i dé nghj cac em hoc sinh sang tao ra mot
“Cau than chu” tich cwc dé cac em cé thé nghi
dén bat ct khi nao cdm thay méat dong lwc hodc
lo 1&ng va so hai.
Gio vién cling ¢c6 thé 1am mau va huéng dan
cac em hoc sinh nhin lai tdm trang cia minh khi
danh gia ban than da tién bd va cb géng dat
dwoc muc tiéu cta minh nhw thé nao, réi ghi
chu lai sy quan sat dé vao Nhat ky hoc tap.
Hay cung lay vi du: mét hoc sinh co thé viét:
“Tuan nay, minh d& khong duoc nhiéu tr moi.
Minh cam th4y that khé chiu va khéng thé tap
trung.” Mot khi gido vién hiéu ra dwoc doi séng
tinh than ctia hoc sinh dién bién thé nao thi viéc
dwa ra cac 16i khuyén mang tinh dinh hwéng vé
phwong phap hoc tap sé dé dang hon, tham chi
ca khi em hoc sinh d6 dang trong trang thai tam
ly cwe ky toi té.

6. Chién lwoc xay dwng méi trieérng hoc
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tap tich cuc

Hay dé nghi hoc sinh tré |&i cac cau hdi sau: Em
hop tac tét véi ban nao? Khéng hop tac tét dwoc
v&i ban nao? Tai sao? Cac cau héi nay giup cac
em hoc sinh danh gia dwoc kha nang giao tiép
x& hoi ciia minh trong méi trwong 1&p hoc. Két
qua thu dwoc co thé la cau tra 16i nhw: “Harri-
et & mot ngwdi ban tét, nhwng khi dwoc xép
vao cung nhém hoc thi ching em lai chi buén
chuyén vé Riverdale chir khéng lam viéc duoc
may.” Gido vién cé thé dung théng tin nay dé
xé&p cac nhém hoc tap ddm bao sy hop tac hiéu
qué cung hwéng dén nhirtng muc tiéu chung.
Viéc tao ra mai trwd'ng hoc tap tich cwe - noi ma
hoc sinh dwoc thodi mai thé hién ban than, mac
16i va tw soi chiéu ban than hiéu qua - sé khién
cho moi trwdng dé thanh noi hoc tap dat dwoc
két qua tot nhat.

7. Hinh dung va hwéng dén twong lai
Theo Dérnyei, ddng lwc hoc tap phan nao duoc
gay dwng nho vao hai phién ban tiém ndng cla
ban than trong twong lai, d6 la: ban than ly twéng
trong twong lai, va con ngwdi ma minh cadm thay
minh nén tré thanh. Viéc dé nghi hoc sinh hinh
dung ra chi tiét nhat c6 thé, va thao luan chung
(con nguwdi ly twéng ctia em la gi? O mirc don
gidn nhat, em thay ban than minh trong tuwong
lai nén nhw thé nao?) cé thé rat hiru ich trong
viéc dwa nhirng théng tin nén nay ra anh sang.
Cung thao luan nhirng ban nga nay ciing co thé
la mot hoat déng hay ho dé bat dau nam hoc
m&i va hoc sinh cé thé dua ra nhirng thong tin
that cu thé vé viéc ban than minh trong twong
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lai s& an gi (VD: ban than ly twdng ciia em sé an
nhiéu rau hon), sé & dau, va giai tri nhw thé nao.
Nhin lai nhi*ng ban ngé nay trong suét nam hoc
sé hd trog hoc sinh trong viéc theo doi sy tién
bé cua ban than, va trong viéc chia nhé nhirng
muc tiéu dong lwc dai han thanh nhirng muc
tiéu ngan han hon. Diéu nay d&c biét quan trong
cho hoc sinh nhé tudi vi cac em sé thuwéng gap
khé hon hon trong viéc hinh dung ra cudc séng
trong twong lai.

Va trong qua trinh nhin nhan lai ban than trong
twong lai, cling rat quan trong khi dem dén cho
hoc sinh kha ndng suy nghi vé viéc cac em c6
thé 1am gi néu cac em khéng dat duwgc nhivng
tiéu chuan trén hanh trinh tré thanh con nguoi
cac em mudn hodc nén lam. Ludn nhdn manh
suy nghi rang khéng bao gi¢’ 1a qua muédn dé
quay lai va cb gang co thé giup hoc sinh gidm
thiéu cdm gidc rang cac em da dat ra nhirng
muc tiéu qua strc v&i ban than minh.

DPdng y rang viéc tiép can tirng hoc sinh mét véi
tat cd phwong phap ké trén co thé kha kho khan,
thi tat c& nhirng gi chuing ta vé&i tw cach 1a nhivng
ngudi lam gido duc co thé lam la khéng ngirng
c6 géng. Tét cd nhitng chién lwoc trén nham
giup hoc sinh phat trién kha nang tw nhan thirc
va phan hoi mét cach co suy nghi vé trai nghiém
hoc tap ctia minh. Cac phwong phap nhw vay
thwdng gitp hoc sinh tién bd va phat trién hon,
hwdng dén muc dich tr& thanh con nguwoi hoc
tap subt doi.
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LAM CACH NAD BE GIAD DUC
MOT THE HE SAD LANG?

Nicholas Mancall-Bitel | Linh Chi djich

Hoc sinh ngay nay dang mac phai mét van dé,
va no khong lién quan téi nhivng gi duoc viét
trén bang: ching da tr& nén qua quen vai viéc
tiép nhan lién tuc cac kich thich tir cac (rng dung
dién thoai va cac nén tang trwc tuyén khién cho
chung khéng thé tap trung ndi trong 1&p hoc.

Thé hé Z (10-24 tudi) va Alpha (0-9 tudi) duoc
sinh ra trong mot thé gi¢i noi ma cac thuat toan
khién ching khéng ngirng click, kéo va lwét véi
mot toc d6 dién cudng. Gido vién hién nay do dé
cling méc phai mot van dé: dé 1a lam cach nao
dé thich nghi khung chwong trinh truyén théng
sao cho phu hgp v&i nhirng hoc sinh I&n 1én
trong thé gi¢i cdng vnghé nay va liéu co gi phai
danh dbi khong khi ta tich hop diéu dé véi gido
duc truyén thdng?

tion-learn-anything
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Bay gio thi xin hay chu y.

Sw phat trién ndo bd dau doi la mot cha dé phic
tap, nhung trong sudt may nam vira qua, cac
nha khoa hoc trén toan thé gi&i da bat dau datra
céac ndi lo vé s anh hwdng cua dién thoai théng
minh va truyén théng da nhiém t&i kha néng tap
trung. “Cé mét lwong cac béng chirng dang gia
tang — mac du chwa dwoc xac thye hoan toan
va van c6 thé bi phan bién lai — nhung ciing kha
rd rang vé viéc cbng nghé, mang xa hdi, va sy
truy cap dé dang vao internet va dién thoai théng
minh dang lam hai t&i kha nang tap trung cuta tré
em”, GS Jim Taylor, tac gid ctia cubn ‘Raising
Generation Tech’ chia sé. “Chung ta dang lam
thay dbi mot cach nén tang cach thire tré tw duy
va cach thirc ma ndo bd cua ching phat trién.”

Cac gido vién ciing chu y téi diéu nay. “Do6 la
mot van dé! Thoi lwong cha y trung binh cla
hoc sinh hién gi& chi vao khoang 28s”, Lau-
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ra Schad, gido vién I&p 7 va 8 & Philadelphia,
Pennsylvania néi. Cé &y cho rang trong khi dién
thoai théng minh ré rang la cé gay anh hwéng
dén ndo bd dang phat trién cia hoc sinh, thi lai
dang thiéu cac dao tao (cho gido vién) vé viéc
lam cach nao dé (rng pho v&i van dé dé. Cau hai
lam cach nao dé gido duc co thé tién hoa cho
phu hgp v&i nhirng hoc sinh sinh ra trong thoi ki
ky thuat s6 chwa duwoc giai quyét khi cd du tiéu
chuén hanh nghé vao nam 2015.

Anh hwéng clia cdong nghé biéu hién ré nhét
trong tac vu truyén théng nhat cla trwéng hoc:
viéc doc, dac biét 1a khi bon tré chuyén tir cac
phwong tién truyén théng nén tdng van ban sang
cac ng dung nang vé hinh anh nhw Instagram
va Snapchat.

“Hoc sinh hién gio dwdng nhw nhan théy viéc
doc cac van ban dai hay phirc tap ma khéng co
cac quang nghi la cwc ky mét moi. Trwdc day,
hoc sinh c6 vé quen hon véi viéc cha y vao moét
van ban trong mét khoang thoi gian dai”, Erica
Swift, gio vién 1&p 6 trwdng tiéu hoc Herman
Leimbach & Sacramento, California — mot noi
khéng xa v&i Thung liing Silicon — chia sé. “Ban
c6 thé nhan thay s thiéu kién nhan & cac hoc
sinh khi ching yéu cau c6 cac khodng nghi, ndi
chuyén v&i nhau thay vi lam viéc, va mét sb
tham chi da t bo luén trwdc cac nhiém vu yéu
cau doc dai hon”. Viéc chuyén van ban vao cac
thiét bi cong nghé khéng gidp ich gi, chiing té
rang van dé khéng chi nam & xu hwéng wa thich
man hinh hon ban in.

Taylor giai thich rang cha y khoéng chi la mét gia
tri, ma con hoat ddéng nhw mét canh clra dan toi
cac dang thirc cao hon cua hoc tap — dac biét
la tri nh& - giup di vao mét sy hiéu sau hon.
“Khéng c6 kha nang tap trung vao mét cai gi do,
|G tré s& khong thé xtr ly dwoc théng tin. Ching
sé khong thé dwa chung vao tri nhe, tic 1a sé
khéng thé ly giai, phan tich, déng bd, phan bién
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va dwa ra quyét dinh vé thong tin dwoc”.
Lép hoc twong lai

Khi hoc sinh dwdng nhw khoéng thé chu y téi cac
bai gidng dai, nhiéu gido vién don gian la chia
bai giang thanh cac khdi nhé hon. Gail Desler,
chuyén gia tich hgp céng nghé cho cac trwong
quan Elk Grove chia sé: “M6t chi d& phd bién
thwdng dwoce ban luan gilra cac giao vién do la:
ngan sé tét hon”.

Desler ciing chi ra nhirng gido vién bat dau 16p
hoc bang cac bai tap chanh niém hay thwc hanh
thién khi hoc sinh can tap trung. M6t gido vién
THPT & Salinas, California thi str dung mét (rng
dung tén la “Calm” dé giup hoc sinh thién. Tuy
vay moét nghién ctru ndm 2013 da chi ra rang,
cac dang “gi¢ nghi cho cong nghé” (tech breaks)
c6 thé giup chdng lai sw mong muén da tac vu,
tlrc la viéc co gio nghi cho phép hoc sinh st
dung céng nghé sé lam hoc sinh bét bi cubn vao
viéc vira hoc vira xem céc thiét bj cong nghé
hon.

Mot sb gido vién ciing lwa chon viéc “gép g&”
hoc sinh & cac noi ching hay st dung nhw cac
nén tdng YouTube hay Instagram. Vi du, mot
giao vién da ghi hinh lai viéc minh thyc hién cac
thi nghiém khoa hoc rdi dang tai Ién YouTube,
st dung video dé thay cho cac minh hoa trong
sach giao khoa. Twong tw, c6 nhirng giao vién
theo ddi viéc hoc sinh thwec hién cac nhiém vu
théng qua Instagram, nh&c nhé chung vé bai tap
vé nha hay chuyén di thuc té sép t&i.

Nhirng nén tang nay dac biét giup gia tang sw
chu y khi ching phan anh nhirng hirng thu cta
hoc sinh. Desler khen ngoi nhirng giao vién lam
nhirng viéc nhw lién két lich s tuyén truyén cla
DPlrc qubc xa véi bat nat online. “D6 1a viéc pha
trdn nhirng théng tin lién quan vao cac khung bai
giang c6 sén theo cach thirc ma hoc sinh nhin
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nhan. Néu ban két ndi bai hoc v&i nhirng viéc
dang xay ra trong hién tai, kién thirc s& budc
vao thé gidi clia ching va thu hat ching.”

Trong khi d9, cling c6 cac nén tadng chuyén biét
danh cho viéc hoc tap co6 thé ké dén nhw Flip-
grid, cho phép hoc sinh chia sé cac video chung
thuyét trinh, giup gido vién twong tac véi hoc
sinh & noi quen thudéc cua chung. Mét nghién
ctru ndm 20182 tr Pearson da chi ra rang cac
hoc sinh thé hé Z thwdng tranh sach gidy, wa
thich viéc st dung video nhw mét nguén théng
tin chi sau ngudn théng tin tryc tiép tir gido vién.
Bang viéc gap g& hoc sinh & nhirtng nén tang
ma chung da s8n twong tac va két ndi, gido vién
c6 thé gitp viéc thu hat sy cha y tré nén dé dang
hon. Mot s6 noi da chuan hoa viéc st dung cac
nén tadng céng nghé nhuw Google Classroom,
cho phép hoc sinh va gido vién theo ddi diém sb
va cac bai tap sap t6i, theo déi qua trinh hoc tap
dé giup gido vién hiéu rd hon hoc sinh dang bj
cham & phan nao.

Coéng nghé con co thé giup gidm cac thiét hai
t&i viéc doc. Schad chia sé rang cac gido vién &
trwdng co str dung may tinh d& nhan biét nhixng
hoc sinh dang gap kho khan. Trwong clia ¢ st
dung mét nén tang hd tro viéc doc, tén Ia Lexia,
st dung co ché “trd choi dién t&r hod” (gami-
fication), tlrc 1a st dung cac co ché giéng tro
choi dién t&r dé thuc day sw tham gia cta hoc
sinh. Chwong trinh nay ciling giup ty ddéng phan
chia cac hoc sinh dwa trén biéu hién cla chung,
chuyén cac hoc sinh thanh céng t&i cac nhiém
vu offline nang cao hon trong khi duy tri cac hoc
sinh con dang gap khé khan twong tac véi nén
tang nay cho t&i khi ching cé thé néi hoa dwoc
hoan toan bai hoc. Hwéng tiép can nay gitp lam
cau ndi cho nhitng khoang céach gitra cac hoc
sinh ma vén xuét hién do sy anh hwdng nhiéu
cép do twr cong nghé.

2 Jones, P. (2018). Beyond Millennials: The Next Genera-
tion of Learners.
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Hoc tap hén hop (blended learning)

Trong khi nhiéu nha gido duc dang tap trung vao
viéc nang cao cong nghé trong I&p hoc, nhiéu
nghién ctru lai chi ra rang cac 16p hoc truyén
théng cé thé thanh cong hon. Nghién ciru nam
2015 cta Trwong kinh té va Khoa hoc chinh tri
London?® cho thay rang diém GCSE duwogc cai
thién khi cac trwdng nhw Birmingham, London,
Leicester, va Manchester cAm sir dung dién
thoai trong I&p hoc. Giao sw khoa hoc than kinh
William Klemm, tac gia cubn “The learning skills
cycle”, da néu ra mot nghién ctru vao nam 20144
cho thay viéc ghi chép bang tay sé gitp hoc sinh
ghi nhé théng tin tét hon 1a st dung laptop.

Klemm ciing chi ra nhirng nguy hai ctia viéc chia
bai hoc thanh cac khdi nhd, rang viéc chuyén
qua lai gira cac bai hoc ngdn mét cach nhanh
chéng co thé khién hoc sinh khong hiéu bai hoc
mot cach sau va toan dién dwoc. Ong néi rang
hoc sinh can cé thdi gian dé két néi véi mot
cha dé khi gido vién gidi thiéu ching trudc khi
chuyén sang phan khac.

Nhiéu nha gido duc di theo hwéng ap dung cong
nghé ciing nhan thay nhiéu gia tri trong cac
phwong phap day hoc truyén théng va goi y mot
tiép can “hoc tap hén hop”. Mac du phai thira
nhan rang céng nghé co6 thé cung cap nhiéu ki
nang gia tri, ho van tin rdng cac bai giang truc
tiép van co6 chd dirng cla chang.

Céac nha gido duc di theo tiép can nao ciing
dodng y rang vi tri ciia ngwdi gido vién 1a bat kha
xam pham. Elizabeth Hoover la trudng phong
cdng nghé cua cac trwong cong lap & thanh

3 Beland, L. P, & Murphy, R. (2016). Ill communica-
tion: technology, distraction & student performance. Labour
Economics, 41, 61-76.

4 Mueller, P. A., & Oppenheimer, D. M. (2014). The pen
is mightier than the keyboard: Advantages of longhand over
laptop note taking. Psychological science, 25(6), 1159-1168.

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

~



Day thé nao

phé Alexandria, Virginia - va mac du cbng viéc
cua cb la gilp nang cao viéc day va hoc & cac
trwdng théng qua viéc st dung cdng nghé - van
néi ring minh sé khéng bao gi¢ thay thé cac chi
dan truc tiép cla gido vién.

“Twong tac tryc tiép vai gido vién van 1a yéu td
quan trong nhét trong I&p hoc”, Elizabeth chia
sé, “chung ta str dung céng nghé chi khi né giup
nang cao bai hoc theo nhirng cach thirc ma viéc
hoc truc tiép khong thé lam duoc.”

Schad ciing chi ra rang nhiéu gido vién phu
thudc vao cdng nghé chi bdi vi ho khéng cé du
cac nguodn lyc offline. Vi du, cac chwong trinh
nhw Lexia s& khong can thiét néu nhw nha
trwdng cung cap thém kinh phi dé thué thém tro
gidng, nhirng nguoi co thé giup phu tro' nhiéu
viéc khac cho gido vién dé ho cé thé tap trung
hon vao viéc giup d& cac hoc sinh dang gap kho
khan.

Sophia Date, mét gidao vién & Philadelphia,
nguwoi day khoa hoc xa hdi I&ép 12, cing dwa
ra nhitng ban khodn clia c6 vé viéc thuc day
kinh phi cho céng nghé hon la cho giao vién.
“Cé mot sy thuc day Ién cho viéc &p dung cong
nghé trong |&p hoc, nhung t6i nght rang déi khi
viéc nay lai dwgc thyc hién vao nhirng luc co
nhirng d&i mai Ién hon va can thiét hon. Céac t6
chtrc hd tre kinh phi sé rat s8n sang déng gop
tién cho moét bd cac may tinh bang hay laptop,
nhung lai khéng s8n sang dé tang lwong cho
giao vién méi ndm”, Sophia chia sé.

Hoc cach tw duy

Trong khi cdng nghé lam suy yéu mét sb khia
canh cla giao duc, thi né cling mang lai cac
loi ich cho hoc sinh theo mét cach khéng doan
trudc duwoc. “Cé quan diém cho rang nguoi tré
hién nay da tr& nén thd o, ludi biéng va mét
tap trung hon mét chat do anh hwédng béi cong
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nghé. Chung ta thwc sw dang danh gia thap vai
trd ctia cong nghé trong viéc hoc tap cia chung
va quyén lwc ma né (céng nghé) mang t&i cho
chung trong viéc lwa chon cach hoc tap.”

Vi duy, nhitng hoc sinh khéng du kién nhan dé
doi gido vién giai quyét cac cau hdi ctia minh sé
s&n sang tw di tim kiém cau tra I&i. Chang cé thé
lén YouTube dé tim cach giai moét bai toan trwéc
khi dén hdi gido vién hay tim sach gido khoa.

Taylor chi ra réng, khi ma théng tin da tr& nén
phd bién va dé truy cap, sw thanh céng khéng
con nam & viéc biét nhiéu nhat. Thay vao do,
kha nang tw duy phan bién va sang tao (mia mai
thay lai la nhirng ky ndng ma truyén théng ky
thuat sb da lam suy yéu khi lam gidm kha nang
tap trung) méi 1a nhirng k§ nang quan trong nhét.

“Néu ban nghi t&i Zuckerbergs, Gates va Sand-
bergs va nhirng nguwdi thanh céng trong linh vure
cbng nghé&, ho khéong thanh céng vi ho co thé
lap trinh, ho thanh céng vi ho biét cach tw duy”,
Taylor néi.

Nhirng dlra tré sinh ra va I&n Ién trong thoi ki
ky thuat sb s& khéng ngirng thich tng thém cac
phwong tién truyén théng mai. Gido vién khong
con Iya chon nao khac ngoai viéc cling phai
phat trién theo, khong chi dé& dam bao cho céc
hoc sinh cia minh c6 thé tan dung dwoc loi thé
clia cac cdng nghé maéi, ma con dé gitp chung
trwdng thanh trong mot thé gi¢i dang lién tuc cd
gang gay xao nhang.
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Annette Breaux va Todd Whitaker
Pomona dich

Trong nhirng quan sat lién tuc cia minh, ching
t6i van luén thay rang nhirng I6p hoc cla cac
gido vién hiéu qua nhéat déu tréng gibng nhau
mot cach ky la. Va tat nhién la c6 sw twong tw &
cac giao vién kém hiéu qua hon, I&p hoc cua ho
tréng gibng nhau dén kho tin.

Dwong nhw du chung t6i c6 di t¢i noi nao di
chang nira, thi cac em hoc sinh déu cw xt nhw
nhau trong I&p hoc clia cac giao vién hiéu qua
nhat. Va, vang, bat k& noi nao chung toi dén,
hoc sinh trong I&p cla cac gido vién kém hiéu
qua ciing hanh déng gibng nhau. Ching téi tat
nhién la dang ndi theo cach chung chung.
Trwdce tién, hay cung nhin vao bén trong |6p hoc
cla nhirng giao vién kém hiéu qua hon.

1 Nguon: https://www.middleweb.com/16325/effec-
tive-teachers-classroom-looks-like/
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LGP HOC CUA
MOT GIAOQ VIEN
HIEU QUA TRONG
NHU THE NAQ?
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Va day la nhitng diém chung ma ho dwong

nhw déu sé hiru:

Lép hoc khéng dwoc td chirc sdp xép gon
gang. D6 dac & khap moi noi.

Bai hoc thiéu hap dan va khéng tao hirng thu.
Gido vién la nguoi néi nhiéu nhat, va hoc
sinh thi chi lAng nghe mét chut.

Néu co6 thi cling chi 1a mét cht it dau hiéu vé
viéc thiét 1ap cac tha tuc hay théi quen.

C6 mot loat cac Ioi ran bao cua giao vién cho
nhirng hoc sinh cw xt khéng dung dan.
Giao vién thwdng bi déng.

Céac muc tiéu mo hd va thuwdng khé hiéu
Gido vién it di chuyén quanh phong. Gido
vién thuwong & phia trwdc cia can phong.
Tht dw doan noi ma cac van dé vé hanh vi
c6 thé xay ra nhiéu nhat xem nao! C& chd
nao xa nhat tinh tlr vi tri ctia gido vién.

Co6 sy lam dung cac hoat déng v&i cac loai
phiéu bai tap.

Hau qua cla cac hanh vi pham 16i 1a khéng
nhat quan. Mrc ddng nghiém trong cla hinh
phat thwdng ti 1é thuan v&i mire d6 lo du cua
gido vién.

Gido vién thé hién sw bwc doc mét cach cong
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khai.

Bai hoc thwong rap khuén, kiéu “mét kich
thuwéc cho tat cd”. That khéng may, hau hét
déu khéng méc vira.

Coéng nghé thuwong dwoc sty dung vi “loi ich
cula viéc str dung céng nghé”, trai ngwoc voi
viéc st dung dé& nang cao bai hoc.

Cé rét it nhirng cling cb tich cuec.

Gido vién thiéu Idng nhiét thanh.

Con bay gio |4 tin tét

Chung téi c6 thé tiép tuc liét k&, nhwng chang téi
nghi rang chung téi da dwa ra dwoc quan diém
ctia minh. Bay gi® la phan cho céc tin tét.

Day Ia nhikng gi chiang téi thay trong 16p hoc
cua nhirng gido vién hiéu qua nhét:

Lép hoc duwoc bb tri cé té chirc. Co chd cho
moi thtr va moi thir & dung chd cla né.

Céc bai hoc 16i cudn va day tha vi.

Hoc sinh la ngwdi thuc hién phan Ién viéc
ndi, viéc lam, dwoc thuc day bdi cau hdi va
sw dan dat cta gido vién.

Céc thoi quen va cac tha tuc thé hién ré. Hoc
sinh biét chinh xac nhirng gi dwoc ky vong
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& cac em.

e Khong c6 I&i canh bao tr giao vién cho hoc
sinh cw x& sai. Néu ma mét quy dinh bi pha
v, mot cudce trao doi sé dién ra. Néu mot tha
tuc khdng dwoc bam sat, gido vién cung cép
thém sy luyén tap.

e Giao vién la ngwoi cha dong.

e Muc tiéu bai hoc rd rang va coé thé do dém
duwoc.

e Giao vién lién tuc di chuyén trong I&p hoc.
Nhirng van dé vé hanh vi gan nhw khéng ton
tai.

e CO6 réat it hoat ddng phu thudc vao phiéu bai
tap. Bai hoc c6 tinh twong tac cao va hoc
sinh duy tri sy tham gia vao cac hoat dong
day y nghia.

e Hinh phat cho b4t ky sy vi pham nao déu
nhéat quan (va rat hiém).

e Gido vién khong thé hién su buc doc. Ké ca
trong trwdng hop hoc sinh mac 16i. Van dé
dwoc xtr ly nghiém tic nhwng binh tinh. Giao
vién ludn xuét hién trong trang thai cam xuc
dwoc kiém soat tbt.

e Cac hoat dong hoc da dang nham dap wng
nhu cau cho tt c& nguoi hoc.

e Cobng nghé dwoc sir dung mot cach can
trong, d& nang cao bai hoc va viéc hoc.

e Nhirng ciing cb tich cwc dwc thwe hién lién
tuc.

e Gido vién ludn nhiét tinh va truyén cdm hirng.

Bay gi¢ ban c6 mot ban vé chi tiét vé mét 16p
hoc cta gido vién hiéu qua réi day. Hay thir xem
né c6 phu hop véi ban khéng va sap xép viéc
giang day cua ban di nap. Quan ly la chia khéa
cua thanh céng, hay ctr lam di va lam mét cach
t6t nhat ban cé thé. B&i vi la mét gido vién cé to
chtrc sé hanh phuc hon [a mét ngudi cir dé moi
viéc dang do.

Annette Breaux tirng 1a mot giao vién, moét 1anh
dao chwong trinh hoc va diéu phdi vién phat
trién chuyén mén tai Louisiana, noi ma cd phat
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trién FIRST, moét chwong trinh gi¢i thiéu gido
vién c6 tdm anh hwdng. Breaux la mot dién gia
ndi tiéng vé cac cha dé lién quan tdi gido duc,
la tac gia cua “101 Answers for New Teachers
and Their Mentors”, 14 ddng tac gid mot vai cudn
sach v&i Todd Whitaker, bao gébm “7 diéu bi mat
gian don”, “50 cach dé cai thién hanh vi cia hoc
sinh” va “Lam cho viéc day tét tr& thanh tuyét

voi”.

Todd Whitaker la mét giang vién tai dai hoc
Bang Indiana vé quan tri gido duc va la mot tac
gid, dién gia gido duc ndi tiéng. Whitaker tirng
day & cap trung hoc co s& va trung hoc phd
thong, tirng la hiéu trwdng trwong trung hoc
trong tdm nam va la diéu phdi vién trwong trung
hoc cap huyén. Ong cé nhiéu cudn sach nhu:
“Thay dbi trwdng hoc hang dau”, “Nhirng vi hiéu
tredng vi dai lam gi khac biét”, “Nhirng giao vién
tuyét voi lam diéu gi khac biét” va “bao tao 10
phat”.
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MOT SO LOAI BAI KIEM TRA TRONG
DANH GIA KET QUA HOC TAP

Tang Thuy' téng hop
Kiém tra, danh gia la mot phan rat quan trong
trong hoc tap va nghién ctu. Danh gia dé biét
dwoc hoc sinh hoc dwgc nhirng gi, nam kién
thirc dén dau. Két qua kiém tra, danh gia duoc
st dung nhiéu muc dich khac nhau, nhv dé
danh gia két qua hoc sau mén hoc hay qua trinh
hoc tap, dé hoc sinh cé thé tét nghiép,.....Loi
ich khac cla viéc kiém tra danh gia la chi ra cho
sinh vién phwong phap hoc tap nhuw thé nao.
Bai kiém tra 1a mét trong nhirng hinh thirc kiém
tra, danh gia. Hién nay bai kiém tra dwoc dung
rat phd bién dé danh gia két qua hoc tap cla
hoc sinh. C6 nhiéu loai bai kiém tra dwoc ding
trong I&p hoc. Hién nay bai kiém tra cé céac loai
sau day:

1 Du 4n NeoEdu
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1. Bai kiém tra trac nghiém (Multiple-choice
tests)

Day 1a loai bai kiém tra phd bién nhét. Loai bai
nay cé thé kiém tra nhirng kién thirc ctia hoc
sinh don gidn dén phirc tap. Kiém tra tréc ng-
hiém dwoc thiét ké dac biét d& xac dinh mee do
sa&n sang ctiia mdt hoc sinh trong viéc tra 1&i mot
cau hoi cu thé. Cau hdi cé thé 1a mdt Iwa chon
hodc nhiéu lwa chon. Wu diém cua loai bai kiém
tra nay hoc sinh s& khéng mat nhiéu thoi gian dé
tinh toan ma sé dwa ra cau tra loi dwa vao dap
an c6 san; kién thirc c6 thé bao quat nhiéu noi
dung va linh vuc; d& dang cho viéc chdm diém
(c6 thé chdm bang may tinh). Tuy nhién, nhwoc
diém cua loai bai kiém tra nay la hoc sinh sé
doan dwoc cau tra Ioi du kién thirc vé modn hoc
dé rat it; hon ni¥a néu sinh vién chon cau tra 10
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sai s& anh hwdng dén suy nghi sau d6 v&i noi
dung twong tw; viéc xay dwng mét bai trac ng-
hiém s& mat nhiéu thoi gian, ddc biét [a dé xay
dwng dwoc mot bai kiém tra tét.

2. Loai bai lwa chon dung-sai (True — False
tests)

Bai kiém tra dung-sai dwoc thiét ké dac biét dé
xac dinh cac quyét dinh ctia mét hoc sinh vé mot
cau hdi cu thé. Bay c6 & 1a mot trong nhirng cach
t6t d& danh gia cac kién thirc cia mét hoc sinh.
Khi thiét ké dang bai nay ky thuat thuat ngir st
dung trong cau hdi rat quan trong. Hau hét cac
bai kiém tra dung-sai dwoc tinh thoi gian dé sinh
vién c6 thé dwa ra quyét dinh nhanh chéng. Mot
sb bai kiém tra dung-sai cling bao gém ‘nhan
xét’ hodc cot ‘gidi thich’ trong bang tra I&i. Diéu
nay cho phép cac hoc sinh c6 thé dua ra ly do
tai sao minh lai dung hay sai. Ju diém cua loai
bai nay la chdm diém nhanh. Nhung né lai c6
nhuwoc diém la hoc sinh néu khong biét cau tra
l&i thwd'ng doan hoac chon hét cac cau “dung’,
hodc chon hét cac cau “sai”.

3. Loai bai néi thong tin (Matching Tests)
Loai bai kiém tra nay cling la mét hinh thirc quen
thudc dé danh gia hoc sinh. Bai kiém tra dang
nay duoc thiét ké va thwc hién nham danh gia
sw hiéu biét ctia hoc sinh vé méi quan hé gitra
cac sy kién va ngay thang, su kién, dia diém, ...
Uu diém cla loai bai nay la dé dang thiét ké cau
héi v&i cac dang cau héi nhw “ai”, “& dau”, “cai
gi”, “khi nao”. Dang bai nay ciing dé dang dé
cham diém. Nhwoc diém cla né la khong thich
hop dé danh gia kién thirc sau cha hoc sinh
(phan tich, tdng hop); hoc sinh sé tén thdi gian
dé tim cau héi phu hop néi véi nhau néu thiét ké
qua nhiéu cau hdi.

4. Loai bai c6 cau tra I&i dang ngan (Short-an-
swer tests)

Nhirng bai kiém tra dang nay bao gdm céac cau
hdi, cau trd 1&i co thé |a vai chir hodc 2-3 dong.
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Cac cau hoi dwoc thiét ké dé xac dinh cau tra
|6i ngan gon nhwng toan dién cho bat ky van dé
hoac khai niém cu thé. U'u diém cua loai bai nay
la hoc sinh viét nhanh va ngén gon, gido vién
dé& dang chdm diém. Nhung nhuoc diém cla nd
la hoc sinh ndm kién thirc khong sau, chi nhé
dwoc nhirvng twr khoa.

5. Kiém tra van dap (Oral Exams)

Van dap 1a mot cach tuyét voi dé danh gia kién
thirc ctia hoc sinh.Kiém tra viét cé thé khong
cung cap cho mét cai nhin sau sac gan g
hon vé kién thirc clia hoc sinh, nhung néu  khi
giao vién dwoc nghe hoc sinh néi ra y twéng va
quan diém cta minh thi két qua sé ré rang hon.
Nhwoc diém cua loai bai kiém tra nay la tbn thoi
gian, chi str dung khi sb lwong hoc sinh it.

6. Kiém tra tw luan (Essay Tests)

Day |a bai dwoc thiét ké dé danh gia kha nang
giai thich khach quan, thu thap va sép xép tai
liéu, va cubi cung la dwa ra két luan. Uu diém
cla loai bai kiém tra nay 1a hoc sinh cé thé
chirng minh kién thirc va kha néng cGa minh
bang nhiéu cach khac nhau, phat trién dwoc kj
nang viét, dac biét kha nang lap luan van dé.
Tuy nhién, loai bai nay méat nhiéu thdi gian chdm
bai, ngudi chdm bai thuwéng stv dung céac tiéu
chi chi quan dé cham.

Dé kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta hoc
sinh hiéu qua, gido vién can phai van dung da
dang cac hinh thire danh gia. Bai kiém tra la mot
trong nhirng cach gilp gido vién thy dwoc két
qud hoc tap ctia hoc sinh. Gido vién cé thé st
dung mot bai kiém tra v&i nhiéu dang cau hoi
khac nhau dwa vao diéu kién cla tinh hinh méi
|&p. Dwa vao nhirtng wu nhwoc diém cua tirng
loai bai kiém tra, gido vién co6 thé lwa chon ra
nhirng bai kiém tra phu hop nhét.
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THIET KE MOI TRUONG HOC TAP
E-LEARNING TU GOC NHIN SU PHAM

Biggs (1999) mé ta nhiém vu thiét ké sw pham
t6t nhw mét phan dam bdo rang hoan toan
khéng cd sw mau thudn nao gitra chwong trinh
dwoc giang day, phwong phap giang day dwoc
str dung, mdi trwdo'ng hoc tap dwoc Iwa chon va
quy trinh danh gia duwoc thyc hién. Bé dat duwoc
s thdng nhat hoan chinh nay, can xem xét that
can than nhirng gia dinh tao ra tai mdi giai doan
va twong thich véi chung. Vi vay, chang ta can
bat dau mot cach can than bang viéc dinh nghia
cac muc tiéu hoc tap dw kién, sau d6 lwa chon
cac hoat ddng day va hoc tao co’ hdi dé sinh vién
dat dwoc muc tiéu hoc tap do, va cudi cung can
thiét ké cac nhiém vu danh gia dé xac dinh xem

muc tiéu co6 thyc sy dat dwoc hay khéng. Qua
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trinh nay rat dé dé chi ra, nhwng rat kho co thé
dat dwoc bang cach thire théng thuwéng.
Cé6 nhirng truyén thdng riéng biét vé cac hoc
thuyét gido duc xuét phat tir cac quan diém khac
nhau vé& qua trinh hoc tap tw nhién. 3 quan diém
dwdi day ctia Greeno, Collins & Resnick (1996)
tao ra cac gia dinh khac nhau co ban vé diéu gi
thwe sw quan trong ddi vai hidu biét vé viéc hoc,
nhét 1a thiét ké mai tredng hoc tap. D6 la:
Quan diém duy nghiém (hoc tap la hoat dong)
nhan manh

e Céc théi quen hoat déng co tb chirc

e Muc tiéu va phan hdi ré rang

e LO trinh va thoi quen ca nhan — phu

hop v&i thanh tich ca nhan trwéc do
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Quan diém nhan thre (hoc tap 1a dat dwoc sy
hiéu biét) nhadn manh
e Mbi trudng twong tac dé xay dung sw
hiéu biét
e Céac hoat ddong day va hoc khuyén
khich thyc nghiém va kham pha cac
nguyén tac tbng quat
e H0 tro cho phan tinh
Quan diém bdi canh (hoc tap la thwc hanh xa
héi) nhadn manh
e (Cac mdi trwong tham gia trong thuc
hanh xa héi cia kham pha va hoc tap
e H6 tro cho suw phat trién ctia ca nhan
ngudi hoc nhw kha nang va sw tw tin
e DAdi thoai tao diéu kién cho sy phat

trién ctia cac mdi quan hé hoc tap

SU PHAM TU' GOC NHIN DUY NGHIEM:
THIET KE HE THONG GIANG DAY (ISD - In-
structional System Design)

Hau hét thuat nglr e-learning van dwoc dua
trén triét ly gido duc la thiét ké gidng day truyén
thdng. Co s& tri tué cho thiét k& hé théng giang
day (ISD) bao gbm cac nguyén tdc dwoc chap
nhan rong rai véi van héa dao tao mang tinh td
chirc. Co s& nay xuét phat tlr thuyét hanh vi,
nhirng tap trung cu thé vao phan tich nhiém vu.
Robert Gagne (1985) thiét lap cac nguyén tac
tam Iy vé ISD dwa trén va thuc su phat trién tir
phwong phap giang day dwa trén phan tich dé
quy kién thérc va ki nang. Nguyén tac co ban
la cac nhiém vu phtrc tap duwgc xay dwng tirng
budc tir cac don vi kién thire don gidn hon cla
kién thirc hodc ki nang, cubi cung két hop tat ca
dé dat dwoc cAu truc tdng thé. Gagne cho rang
giang day thanh céng 1a dwa vao khéi lwong kién
thre moi dwoce thém vao trong ting giai doan.

Vi vay ISD bao gém cac buéc co ban sau:
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e Phan tich cac mién hé thdng ctia don
vi kién thirc nho
e Sap xép cac don vi kién thirc dé& ciu
tric tbng thé sé khong dwoc day cho
dén khi cac don vi kién thtrc thanh
phan dwoc sinh vién ndm virng
e Thiét k& phwong phap giang day cho
m&i don vi trong chudi kién thirc
ISD bao gébm cac hwéng dan va quy trinh cho
viéc phan bd cac nhiém vu phre tap thanh cac
phan cap don vi nhé hon va mé ta chi tiét vé thiét
ké chwong trinh gidng day dwa trén cac cap do
nay. Nén tang cla cong viéc nay la sir dung cac
nguyén tac phan loai cac mirc dd khac nhau cla
muc tiéu hoc tap. Cac mirc dd vé ki nang tri tué
duwoc chia thanh: phan biét, khai niém, quy luat

va quy luat trinh ty cao.

SU PHAM TU GOC NHIN NHAN THUC: MOI
TRUONG HOC TAP KIEN TAO VA HE THONG
HOAT DONG
Méi trwdng hoc tap kién tao
Thuyét kién tao vé kién thirc ctia Piaget (1970)
dwa trén gia thiét ngudi hoc khéng sao chép
hodc tiép thu tir thé gi¢i bén ngoai, nhung phai
dwoc cau thanh nhirng khai niém dé théng qua
thirc nghiém ca nhan chd dong va quan sat.
Quan diém kién tao vé hoc tap c6 thé duwoc téng
hop b&i cac khang dinh sau:
e Nguoi hoc chi ddong xay dwng kién
thirc, théng qua dat dwoc hiéu biét
e Hoc tap dwa trén nhivng cai da biét,
hodc nhirng cai cé thé lam duwoc
e Hoc tap la tw diéu chinh
e Hoc tap la dinh hwédng muc tiéu
e Hoc tap la tich IOy
Céc hoat déng cuia hiéu biét kién tao cé hai khia

canh chinh:
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e Tuwong tac vdi hé thdng hoc liéu va
khai niém
e Tuwong tac v&i cai ngwoi hoc thao luan
vé phat trién hiéu biét va nang lwc
Céc nguyén tac thiét ké cac hoat déng day va
hoc kién tao:
e S& hiru nhiém vu
e Huén luyén va mé hinh héa cac ky
nang tw duy
e Tao bwdc dém goiy
e Huwéng dan kham pha
e Co hdi phan tinh
e Céac van dé co két cAu khong rd rang
Sw tang cwong tap trung vao thiét ké cac phuong
phap va méi trwong lay hoc sinh 1am trung tam:
nghién ctru vé& hoc tap qua van dé, hoc tap qua
dw an, hoc tap goi mé cung cap cac nhiém vu va
moi trweng kién tao, nhan manh va phan tinh va
phan héi. Ap dung phwong phap lay ngudi hoc
lam trung tdm thwe sy sé tap trung vao moi hoc
sinh nhuw tirng trwdng hop ca nhan. Bay ludn
ludn la muc tiéu cudi cung clia céng nghé gido
duc: thanh twu cla gido duc ca nhan. Diéu nay
ngu y rang cac hoat déng day va hoc nén dwoc

thiét ké dé phu hop véi tirng ca nhan ngudi hoc.

Hé théng hanh vi

M6t hwéng tw duy méi vé sw pham méi xuat
hién trong thap ki trwéc la thuyét hanh vi. Cac
nha nghién ctru bat ddu xac dinh cach thuyét
hanh vi cé thé da vao thiét k& méi trwdng hoc
tap. Thuyét hanh vi khdng chi tap trung vao ca
nhan ngudi hoc, ma tap trung vao hé théng
hanh vi, nhiéu don vi xa hdi phan tich hon. Hé
théng hanh vi bao gbm nhém véi kich c& bét
ki, theo dudi muc tiéu cu thé v&i cach thirc co
muc dich. Cac hé théng hanh vi nay c6 thé dwoc

phan tich thanh cac thanh phan béi Engestrom
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(1993). Cac két ndi co sbanr gitra sy tham gia
ca nhan va hé théng hanh vi [a muc dich; mdi
quan hé nay khéng trwc tiép, nhwng qua trung
gian la cac céong cu. Nguoi tham gia thwong la
mot phan clia cong déng. méi quan hé co trung
gian 1a quy tdc cho cac twong tac dwoc chap
nhan. Hé thdng hanh vi phat trién lién tuc, luén
lubn thay ddi théng qua hanh déng cia nguoi
tham gia, muc dich va céng cu. Céng cu cé thé
la ca vat chat (mang lwdi, sach, phan mém) va
nhan thirc (khai niém, ngdn ngi, tri nhé). Dé
minh hoa cho cac thanh phan cla linh vic gidng
day, khung sw pham la céng cu giup cac nha
gido duc hwéng tiép can thiét ké giang day, tur
dé hinh thanh méi twong quan cda tw duy (va
khéng tw duy) vé viéc hoc. Mét hanh vi, 1a cac
cong cu dwoc st dung cho mét muc dich trong
hé théng hanh vi. Vi vay, s dung moét cdng cu
thiét ké sw pham tao ra mét khéa hoc e-learn-
ing sé tao thanh mét hoat déng trong hé théng
hoat déng day va hoc. Cac hanh déng cé thé
phan hoéa thanh cac hoat déng tw dong. Trong
trudng hop day, vi du, cé nhirng bwédc phat trién
thwe hién thong qua quy trinh khung dwoc 1én
ké hoach trwdc (hanh dong) va budc thuc hién
phan hdi t&i sinh vién (hoat ddng). Tuy nhién, 3
murc dd nay (hanh vi, hanh dong, hoat déng) la
lién tuc thay dbi, nhw hé théng hanh vi phat trién
thanh mét cdng déng thuc hanh.

Thuyét hanh vi la khoa canh then chét cta thiét
ké e-learning: muc tiéu hoc tap, cac hoat dong

day va hoc, danh gia.

SU PHAM TU’ GOC NHIN BOI CANH: CAC
CONG DONG THU'C HANH

C6 3 mirc dd vé hoc tap dwa trén bdi canh. Mirc
do dau tién 1a quan diém van héa hay nhan hoc-

xa hoéi, dwoc gidi thiéu bdi Lave va Wenger,
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nh&n manh diéu can thiét trong qua trinh hoc
la tham gia vao mét cong déng I&n hon. Tam
quan trong cla cdng déng thwc hanh la théng
qua viéc tham gia vao mét vai hoat dong, mot
nhém ngudi sé dén chia sé va phat trién cac
phan thwc hanh.

Marc do thee 2 1a nhém hoc tap. Hau hét viéc
hoc tap déu cé két ndi véi mot béi cadnh xa hoi
— I&p hoc, nhédm gia sw, nhém thao luan, hoac
thdm chi nhom theo nam. Ngwoi hoc thuwdng
co y thrc manh mé xac dinh v&i cac nhdm nhw
vay, va cé nhu cau tham gia nhw mét thanh vién
chinh thirc. Cac nhém nhw vay cé thé cé cac
dac diém cta mét cong déng thwe hanh nhwng
& day thwe hanh 1a tw hoc chinh no, trong thiét
lap gido duc va dao tao cu thé. Hay diung hon né
la thwe tién gido duc, co thé hodc khong thé tap

trung vao hoc tap.
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Murc d6 thir 3 1a cac mbi quan hé ca nhan. Hau
hét viéc hoc tap dwoc thic day bdi 2 mirc d6
trén 1a trung gian qua cac mdi quan hé gitra cac
thanh vién ctia cac cong dong hodc cac nhém.
Viéc phan loai xa hdi cia cac ca nhan nay sé
kha nhau theo bdi canh va tinh chéat cua cac
cudc ddi thoai cu thé. Dai khi thanh vién clia mot
nhom sé ndi bat nhét, trong tinh huéng khéac tinh
cach ca nhan cua ho sé lai quan trong hon. Cac
mdi quan hé nhw vay sé khac nhau theo tirng
tinh cach ctia nhém tham gia, bdi canh ho thuc
hién, va strc manh cla cac mdi quan hé (Fowl-
er&Mayes, 2000).
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CAC FRAMEWORKS GIAO DUC ,
KY 3: KHUNG NESET VE GIAO DUC XA HOI VA CAM XUC

Dbuc Hoang

Phat trién b&i: Mang lwéi chuyén gia vé cac khia
canh xa héi ctia Giao duc va bao tao (Network
of Experts on Social Aspects of Education and
Training - NESET) thuéc Uy ban Chau Au (EC)
la mot mang lwéi tw van cla cac chuyén gia
thudéc Lién minh Chau Au (EU), dwa trén kinh
nghiém tai trng qudc gia thanh vién cu thé dé
cung cép cac hd tro vé khoa hoc, khuyén nghj
dén Uy ban Chau Au vé cac van dé lién quan
dén cong bang xa hoi, gido duc va dao tao.

Muc dich: Khung cia NESET vé Gido duc Xa
héi va Cam xuc (Social and Emotional Educa-
tion - SEE) 14 mét trong cac né lwc cta Uy ban
Chau Au trong viéc thic day SEE nhw yéu td cbt
16i cho hé thdng gido duc chau Au néi chung.
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Khung EU NESET vé SEM bao gém 4 nhém
chinh: Self-awareness (nhan thic ban than),
Self-management (quan tri ban than), Social
awareness (Nhan thirc xa héi), va Social man-
agement (quan tri xa hoi).

Do tudi: T mam non t&i thanh nién

Ap dung: Cac trwong hoc tai 28 québc gia thanh
vién EU

BOI CANH:

- Cung cép cac khuyén nghi chung dé tao ra
mot cach tiép can toan dién va dap (ng van
héa cho SEE bao gém tén trong sw khac biét
ca nhan; két hop tiéng néi ctia hoc sinh va phu
huynh; va diéu chinh cac nang lwc, sy can thiép
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va phwong thirc danh gia ctia SEE cho cac bbi
canh, van héa khac nhau.

- Canh b&o vé viéc si» dung SEE dé thuc day
viéc déng hoa cac nén van hoa, nhém xa hoi,
thic day cac wu tién cuc bo vé kinh té.

- D& xuét ap dung SEE v&i nhitng nd lwc song
hanh khac dé Idng vao cac cdu tric thuong
tang, hé théng xa hdi cac sy hd tro' vé strc khoé
tam than, co hdi binh déng (equality) va céng
bang (equity) xa hoi.
- Bao gébm danh séach
cac thuat ngtr phd
bién dwoc st dung
dé dé cap dén SEE
& mdi qubc gia thanh
vién EU, cungg cép
cac nghién ctru dién
hinh (case study) vé
cach SEE da duwoc
tich hogp vao chwong
trinh giang day cua
cac quéc gia thanh
vién EU nhu thé nao.
- Ghi nhan vai tro
quan trong cua moi
trwong I&6p  hoc/
trwdng hoc tich cue,
nang
xuc xa hodi cua giao
vién, viéc dao tao
giao vién, dao tao va
16i cudn phu huynh
tham gia.

STAFF
COMPETENCE
& WELLBEING

lwc vé cam

QUAN DPIEM PHAT TRIEN:

- Dé xuat mot cach tiép can SEE, bao gébm ca
viéc str dung cac danh gia phu hop vé tién trinh
phat trién SEE.

- Khéng cung cap mét tién trinh hoc tap cu thé
nao

KET QUA LIEN QUAN:
- Téng hop céac phat hién tr cac nghién ciru
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CURRICULUM

PARENTAL
ENGAGEMENT
& EDUCATION

Cai to gido duc

(study) va phan tich téng hop (meta-analysis)
vé SEE va céac két qua tich cwc vé hanh vi, strc
khoé tam than, hoc thuat va cudc séng qua cac
Ira tudi va bdi canh kinh té&, xa hoi, van hoa.

- Lwu y vé tm quan trong dac biét ctia SEE nhw
mot yéu té6 dé bao vé tré em c6 nguy co, bao
gdm tré em dan tdc thiéu sé, van hoa thiéu sé,
nghéo doi, hodc c6 kho khan vé strc khoé xa
hoi, cdm xuc hodc tinh than.

CLIMATE

intra- and
inter-

personal

competences

EARLY
INTERVENTION

TARGETED
INTERVENTIONS

STUDENT

Ky trwéc: Khung ACT tdng quét vé Gido duc va
Nang lwc sén sang lao déng

Hoang, A. D., Phu, V. A. D., Thuy, T. N., Chi, N.
L., Nguyen, Q. N, Ninh, N. T., ... & Tuan, U. M.
(2020). Chuyén San Day Va Hoc-S6 19-Kham
Pha.
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Cai to gido duc

Hoc tap hop tac nhw thé nao dé tré

thanh mét giao vién tot hon

'Dan Garrison? | Ngoc Lan dich

Hay bat dau nhan thic rang nhirtng gi ching
ta von da hiéu qua thwc dung: tré em ngay nay
khac so v&i chung ta khi con tré. Ban nghe diéu
nay tlr cac dong nghiép va, néu ban giéng toi,

1 Tua géc: How Cooperative Learning Made
Me A Better Teacher, TEACH

2 Dan Garrison la mgt cyu gido vién vdi 15
nam kinh nghiém, hién dang gidng day 16p 5 6 Ray-
more, Missouri. Ong ciing gidng day phuong phdp
nghién ciiu xa hgi va st dung phuong phap hoc tap
hgp tdc cho tridng dai hoc University of Central Mis-
souri. Ong c6 kinh nghiém thuyét trinh, gidng day va
st dung cdc phuong phdp hoc tap hgp tac khdc nhau.
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thwdng xuyén nghe tr chinh miéng cta minh.
Thuc té, chung la nhw vay. Tré em hién nay
dang 1&n 1én trong mét thé gi¢i ma chi mét vai
thé hé trwdc sé nght la khoa hoc vién twéng.
Sw bung nd cla cdng nghé, du tét 1én hay té di,
da lam thay dbi xa hoi, va nhirng twong tac xa
hdi cia con ngwdi bay gid khac rat nhiéu so voi
cach day chi mét thap ki. Thé gi¢i ngay nay la
mot trong nhirng sy hai long tire thdi. Chung ta
khéng suy ngdm, chung ta ‘Google’. Chung ta
khéng gian tiép, ching ta nhan tin. Va chang ta
tham chi méat di tuyét déi sw ki diéu ctia mot budi
sang th(r bay cho phim hoat hinh vi n6é luén c6
san 24/7. Vi vay, khi cac nha gido duc chung ta
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cam thay that vong vi mét dira tré khdng phan
ng theo cach ta mong de¢i, déi khi vi khung
tham chiéu cta chung ta khac rat nhiéu so voi
tré. M&c du vay, chung ta phai chuan bi cho hoc
sinh mot thé gidi ma sé tiép tuc bién dbi, nhung
chéc chén sé van doi héi cac ky nang tir bao doi
nay nhw giao tiép, cong tac va lam viéc nhom.
Bai viét nay dé cap dén hoc tap hop tac coé thé
lam thay dbi phwong phéap giang day cuta ban.

Vai nam trwéc, ngudi quan ly cua toéi da thdng
bao rang anh 4y dang givi t&i dén mot hoi nghi
vé hoc tap hop tac. Téi da rat hao hing vi co
mot vai ngay cé thé di &n va két giao v&i moi
nguwoi, nhwng tiéc rang t6i da coi thuwdng ‘cdng
viéc nhom’. Nhiéu nguoi trong chung t6i da co
kinh nghiém lam viéc nhém va ctr mét nguoi
lam t4t ca viéc trong khi nhitng ngudi con lai trd
chuyén vui vé va tung ra mot vao cau khau hiéu
tich cwc. Hoac c6 thé ban da & trong mét nhém
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ma vai trd ciia mdi ngudi dwoc phan cdng rd
rang hon, nhwng ti trong cong viéc khéng dugc
chia déu. Vi du, trong khi ban lam tat ca céng
viéc nghién clru va phac thao, ngwoi khac lai la
‘ngudi cham cong’. N6 c6 vé khdng cong bang,
va thyc sy khéng. Hoc tap hop tac, nhw téi da
s&ém phat hién, KHONG phai 1a 1am viéc nhém.

Hoc tap hop tac hiéu qua dwa trén mét vai co
s& don gian. Tién si Spencer Kagan cé nhiéu
nghién clru dé khang dinh niém tin cta 6ng 4y
vao hoc tap hop tac dung dan, né phai bao gébm
nhirng nguyén téc sau: sw phu thudc 1an nhau
moét cach tich cwc (positive interdependence),
trach nhiém ca nhan (individual accountability),
sy tham gia binh déng (individual accountabili-
ty), sw twong tac doéng thai (simultaneous inter-
action). Chung téi thich tir viét tat tlr cac chiv cai
dau, vi vay sé goi nhirng yéu té nay la PIES. Tbi
sé& giai thich ngan gon.
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Sw phu thudc tich cwe 1An nhau ¢6 nghta la thanh
cbng cua téi cling doi héi thanh cong cua ban.
Thwdng chang ta roi vao by cla sy phu thudc
tiéu cwc vao nhau, trong d6 thanh cong ctia mot
ngudi dwoc tao nén tir that bai clia ngwdi khac,
ho&c thanh qua & muc tdi thiéu. Nhwng hoc tap
theo nhom 1a moét ki ndng sbng, va véi suy nght
do, chung ta tao co hdi cho hoc sinh hoc cach
[am viéc nhw mot dbi. Trach nhiém ca nhan loai
bd dwoc hoc sinh an sau céng viéc cla nhirng
ngudi khac. Pong thoi, déng gop cla cac thanh
vién vé ban chéat phai nhw nhau. Céc vai trd co
thé bién dbi tir mot chién lwoc nay sang chién
lworc tiép theo, song khéng thé cé thanh vién nao
trwot doc trong khi sb con lai ddm dwong phan
I&n cdng viéc. Cudi cung, phai cod su twong tac
df“)ng thoi dién ra. Hoc sinh lam viéc véi nhau
vao moi luc. Dadi khi diéu nay 1a sw l&ng nghe
tich cwc, nhwng vi méi chién lwoc déu chiva cac
nhiém vu rd rang, nén diéu nay phai dwoc phan
biét v&i viéc lang nghe thu ddng ma ching ta
thdy thwong xuyén dién ra, tham chi trong ca
|&p day tét nhat ctia minh.

Khi cac chién lworc triét ly nay dwoc dung, ching
téi cling c6 duwoc lgi ich thye sw khac biét trong
day hoc. La gido vién, chang téi luén néi rang
chuing téi can tim cach day hoc phan héa dé dap
tng nhu ciu cuda tat cd hoc sinh & cac cap do
khac nhau. biéu nay thwc sy kho khi chi co mot
trong s6 ching t6i va 25-30 hoc sinh. Lam thé
nao dé chung ta tiép can v&i moi hoc sinh véi
murc d6 hiéu biét cla chung? Va ching ta lam
thé nao dé cé thé ddng thoi thach thirc chiang
& mirc d6 tw duy cao hon? Tién si Paula Kluth
khang dinh, “Khi mét gido vién sir dung phuong
phap hoc tap hop tac va giao nhiém vu cho hoc
sinh thi sé thach thirc ching & quy mé ca nhan,
chung dang hoc phan hoéa”.

Vi vay, chinh xac diéu nay dién ra trong mot
I&p hoc nhw thé nao? Téi khong thé bat dau
liét k& danh sach tat ca cac phwong phap, va
qua thwce, téi khéng khuyén ban s&r dung qua
nhiéu phwong phap. Téi sé mé ta& ngan gon mot
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cap vi du ma téi thworng xuyén st dung cé thé
giai thich nhitng nguyén tadc da mod ta. Trudc
hét, mac du ban cé thé xép nhém sao cho phu
hop v&i bat k& I&p hoc nao, t6i ludn cho hoc
sinh ngdi nhém bén ngudi. Ching khdéng nhan
ra diéu nay, song nang lwc cac hoc sinh trong
nhém khéng déng déu (kha, trung binh kha,
trung binh yéu va yéu) sao cho ban kha cap voi
ban trung binh yéu va ban trung binh kha cap
v&i ban yéu. Khéng phai lic nao ciing dwa vao
cach chia nhém khéng déng déu, nhwng mét vai
tinh huéng hiéu qua hon khi dung cach nay. Néu
dang day mét phwong phap véi mét chién luvoc
rd rang, tdi s& st dung cai ma tién si Kagan goi
la ‘Rally-Coach’. Binh nghia mét cach don gian,
phuwong phap nay yéu cau mét hoc sinh day cho
hoc sinh con lai mét qua trinh, trong khi hoc sinh
th» hai déng thei 1a ‘gia sw’ cho hoc sinh dau
tién. Loi phan bién dwoc dat ra va hoc sinh dau
tién bat dau giai thich tirng buédc cach giai, ddc
biét str dung tr nglr moét cach chinh xac. Nguoi
‘gia s’ can theo déi linh hoat, diéu chinh khi can
thiét, va hd tro ngudi dau tién hoan thanh. Sau
do, hai vai tro dworc ddi nguoc lai. Ching ta déu
biét viéc hoc dién ra hiéu qué nhét khi day lai
cho ngwoi khac. Cac linh viee nhuw toan hoc, nglv
phap, hé théng khoa hoc kha phu hop véi cach
tiép can nay.

Trong nhi*rng tinh hubng ma téi dang xem xét
lai mét quan niém, hoac dang c6 nhirng cau hoi
nguyén nhan va két qua & mac dd cao hon, toi
sé dung phwong phap dwoc goi la ‘Round-Rob-
in’. Céach tiép can nay dung ca bén hoc sinh trong
mot nhdm. Méi lwot, mét hoc sinh bat dau cudc
thao luan v&i mot khodng thdi gian nhat dinh.
Cac hoc sinh con lai tich cwc ldng nghe va dét
cau héi m& néu hoc sinh im 1ang. Khi hét thoi
gian, hoc sinh khac tiép tuc. Ho cé thé bd sung
thém théng tin, hodc lam ré cac y kién trudc do.
Tat ca khong dwoc phép trad 1o don gidn nhw
“t6i d6ng y” hodc “dé 1a diéu ma t6i da dinh noi”.
Néu diéu nay xay ra, nhirng ngwoi con lai phai
thic giuc ho gidi thich tai sao lai thay vay. Khi
tat cd déu cé mot lwot, ban co thé dat cau hai
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cho ca lép d& dadm bao do hiéu bang cach goi
ngau nhién mét vai hoc sinh dé tra I&i hodc dé
cac nhom chia sé 16i gidi cudi cung. Diéu nay
khac véi cach tiép can truyén thdng “téi dwa ra
cau hadi va goi mét hoc sinh tra 161" nhw thé nao?
Pon gian, trong mé-tip truyén thdng, ban dua
ra mot cau hdi, va mong doi tt ca hoc sinh suy
nghi vé né, va réi goi mot hoc sinh dap lai. Ban
c6 thé chac chan rang it nhat mét hoc sinh dang
tich cwc tham gia. Nguoc lai, sir dung phuwong
phap hoc tap hop tac, ban ddm bao dwoc rang
tat ca cac hoc sinh déu suy nghi tich cwc vé cau
hdi, ngay cé khi ban goi mét ai d6 hwéng dan
cudc thao luan trong 1&p. Va hay xem xét diéu
nay, bat c hoc sinh ndo ban goi déu cé dwoc
sw an toan khi trd & dwoc dwa trén viéc lang
nghe trong nhém minh. Khéng con s¢ tham
gia vi mét hoc sinh khéng tw tin vao cau tra 1&i.
Phwong phap nay thwc sy gay dwng duoc sy
tw tin cho tré.

Diéu nay khién t6i quay trd lai diém dé cap ban
dau rang hoc sinh ngay nay rat khac so voi
chung t6i ngay truwdc. Trong thdi dai ma moi
nguoi gian tiép qua email va tin nhan van ban,
tré em thwdng khdng cé kha nang giao tiép bang
|1 néi, twong tac bang méat, nhan dang giong
ndi va ngdn nglr co thé. Chung téi, khi trudng
thanh, thwdng nghi, ‘ching lam dwoc tét hon
thé&’ khi mét hoc sinh dado mét hodc nhin xubng
dat khi noi chuyén v&i ban, nhwng sy that la doi
khi ching khong thwc s nhw ban nghi. Tré em
ngay nay lubn khéng cé bd ki nang ma dudng
nhw tat cd nén cé mot cach ban nang. Viéc st
dung hoc tap hgp tac hop ly bd sung ky nang
con thiéu nay. Va nhw mét hé qua, chung ta thay
né gitp cho quan ly I&p hoc tét hon. Hoc sinh it
méat tap trung hon vi ching chi tAm vao nhirng
diéu chung quan tam trong subt ca ngay. Nhirng
hoc sinh khao khat sy chu y, sé nhan dwoc sy
cht y. Nhirng hoc sinh muén lam chd, hinh nhw
chung kiém soat tét hon viéc hoc, va nhirng hoc
sinh don gidn khong biét cach giao thiép xa hoi,
ciing hoc cach cu xt trong doi sdng xa hoi.
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To6i da roi khdéa dao tao va bao cao lai véi nha
tredng mot triét ly khac. Ngay ngay hém sau toi
tra thanh mot giao vién khac, 1&p hoc cua téi da
tré thanh mot méi trwdong hoc tap khac va téi da
tang hiéu qua day hoc ctia minh. Téi nhan thay
rang viéc st dung phwong phap nay khdng mét
thém thoi gian vi né khéng thay thé bat ky noi
dung nao; né chi la mdét phwong phap dé day
chwong trinh cta ban. Va sau khi s&r dung thanh
thao céach tiép can Ay, t6i thay né phu hop moét
cach hoan hao voi bat ki diéu gi téi dang day.
Thue té, t6i khéng biét rang t6i co thé day ma
khéng st dung né. N6 khién téi tré thanh mot
nha gido duc. Tai tiép tuc nang cao cac ky ndng
hoc tap hop tac ctia minh va rat vui khi tim thay
cac hoc trd clia minh trong sé nhirng nguwoi dat
thanh tich cao nhat sau mdi nam. T6i cling hai
long khi nhan thay minh cé it van dé vé hanh vi.
Day c6 phai la cau tra 16 cho moi van dé trong
mot I&p hoc? Tham chi khéng két thuc. Khéng
c6 gidi phap duy nhat cho tat ca nhirng kho khan
chung ta gap phai trong giao duc. Va luén cé
nhirng trrdng hgp ngoai 1€ vi tré em la nhirng
ca thé va cé nhirng nhu cau riéng biét. Nhirng
phwong phap nay gilp tdng cwdng dang ké viéc
hoc cla tré, tao nén mét I&p hoc an toan va hiéu
qua, tiép can hoc sinh & nhiéu cip dd khac nhau,
va cudi cung, n6 da khién t6i tré thanh mét giao
vién tét hon.

Tai liéu tham khao:

Kagan, S. (2009). Hoc tap hop tac Kagan. San
Clemente, CA: Nha xuét ban Kagan.

Kagan, S. (2004). Ky luat Win-Win. San Clem-
ente, CA: Nha xuét ban Kagan.

Paula Kluth. (vi du). Truy cap ngay 19 thang 1
nam 2015, tr www.paulakluth.com/readings/
differentiating-instruction/differentiating-instruc-
tion/
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Cai to giao duc

BE TRO THANH MOT NHA LANH BAO CO TU DUY pdl MO

Tran Hwong! téng hop

Cd quan quan ly doi hdéi cac trudng hoc
phai ddi méi. Trudng yéu ciu gido vién
phai d6i mdi. Gido vién yéu ciu hoc sinh
déi mdi.

D& khéng bi di lac trong vong ludn quén
dd, hay cung tim hiéu nhitng gi cdc nha
|anh dao can lam dé nudi dudng mot nén
van hda cua su sang tao va tu duy phé
phan. Duéi day la mot s6 ghi chép tu hoi
nghi T + L & Phoenix vao ngay 20 thang
10 nam 2016, ndi cac nha lanh dao giao
duc da thao luan vé viéc phat hién va thuc
thi vai tro Ianh dao cia minh nhu thé nao.

Trong modt phién thao ludn vé viéc déi mdi

nhan t6 13nh dao, Cheryl Lemke, Chu tich
1 Du 4n NeoEdu
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va Giam doc diéu hanh cda cong ty tu van
cong nghé gido duc Metiri Group, chia sé
bay budc dé trd thanh mdt nha 1anh dao
déi mdai.

1. NAdm lay thach thic
Nha 1&nh dao d6i mdi khdng chéi bé nhiém
vu sdng tao va déi mdi; ho dan dat néd. vVa
cac nha 18nh dao déi mdi nubi dudng mét
nén van hdéa cua tu duy phé phan va sang
tao gilp vugt qua nhirng thach thiec.

Bang cach nay, yéu t6 sang tao ding dau
danh sach nhitng phdm chat Ianh dao
guan trong nhat can thiét trong vong nam
nam tdi, theo mot cudéc tham do cua IBM
nam 2010 déi vaéi 1.500 CEO.

Tai khu cong nghé cao thudc vung San Di-
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ego, cac nha lanh dao da dua ra moét thach
thl'c sdng tao rang ho cén phai thay doi
I8p cho hoc sinh tUr I6p nay sang I8p khac
trong su6t ca ngay. Ho ndi y nay vdi cac
nhan vién va yéu cau ho dua ra mot giai
phdp sang tao. Két qua la, cac gido vién
tao ra mét lich trinh méi. Trong budi sdng,
mot gido vién day ngon nglr va xa hdi hoc.
Va vao budi chiéu, mét gido vién khac day
mon toan va khoa hoc.

2. Kiém soat su thay doi bang
sang tao va kién thirc tap thé
Nha 18nh dao d6i mdi thé hién dudc tinh
sang tao va ludn di tim kiém kién thirc. Khi
ho ki€ém soat dudc su thay déi, ho sé vira
chdp nhan vlra c6 y chi trich cong nghé
ky thuat s6 - va cach ma tré em s dung
cong nghé ay.

3. Pinh hinh van héa té chirc

Nha I&nh dao ddi mdi tao ra dudc van hda
ch&p nhén rui ro, thay ddi, va tu duy phé
phan, sang tao. Ho nghi cho ban théan, va
ho khong chi mot muc lam theo quy tac
moét cdch mu quang. Ho dich chuyén tur
quy dinh sang cac nguyén tac. Ho cdi md
ap dung nhitng y tudng khac nhau vao
truéng minh va khéng ngai pha v& quy tac
da cb trudc do khi nhirng nguyén tac ay
khéng con cé y nghia.

Ho hoi nhitng cau héi kho va mong dgi
nhitng chuyén gia gido duc cta ho vat 16n
v@i nhitng cau hoi dy. Va ho thuc su lang
nghe nhitng gi cac nha gido duc ndi.

“La moOt nha lanh dao, néu ban dang &
trong mot cudc hop, ban nén nodi it nhat
so V@i bat c’ ai khac trong cudc hop do,”

Lemke noi.

MOt s6 nam trudc day, mot hiéu trudng mdi
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8 Illinois gap g8 cac nhan vién cua minh
va cho biét ho d& c6 mdt ndm dé bién doi
ngoi trudng cua minh. Néu ho khdng lam
viéc, Ban Gido Duc Tiéu Bang Illinois s&
déng ctlra ngbi trudng do.

Hiéu trudng ngoi trudng nay khong thay
déi bat ky mdt nhan vién trong trudng khi
ong ti€p nhan cong viéc. Thay vao do, 6ng
da hai y ki€n nhan vién ctia minh rang lam
thé& ndo dé dap (ng cac thach thdc. Ong
cho biét ho can phai pha v@ moét s6 quy
tdc va 6ng mudn biét nhirng gi ho thuc su
muodn lam.

“Dén cudi nam, ho da cé6 moét ké hoach
san sang, va ndm sau ho d& thoat khoi “an
treo” dong cua trudng,” Lemke néi. “Diéu
do thuc su dang kinh ngac.”

4. Thiét lap mot hé thong hoc tap
chuyén nghiép
Nha 18nh dao d6i mdi tao ra cac cdng ddng
hoc tap chuyén nghiép trong cac ngoi
trudng cua ho. Theo Bao cao vé hién trang
phat trién gido vién & Hoa Ky va & cac nudc
khac, hoc tap chuyén nghiép hiéu qua la:

e 04n dinh qua thdi gian

e hoc tap dua trén ndi dung

e O cac cong dong hoc tap chuyén
nghiép

e tap trung vao cac nhiém vu cu thé
trong giang day, danh gia, quan
sat va suy ngam

e moO hinh héa cac tinh hudng thuc
tien

5. Quyét dinh va hé thong hoéa
Nha 1&nh dao d6i mdi vach ra mét k& hoach
khai quat gdbm cac nguyén tac, dudng IGi
phat trién chuyén nghiép, céc chién ludc,
phuong phap va ngudn luc. Sau dd, ho sé
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trao lai nhiém vu cho cadc nhan vién dé tu
dua ra cac yéu to chi tiét.

6. Dam bao viéc tiép can dir liéu
qua Internet dudc thong suot
va co s@ ha tang day du

Nha 1&nh dao déi méi s& xay dung nang
luc cho gido vién va hoc sinh théng qua
cac blog, wiki va cac mdi trudng ao bang
cach tao dung moét nén tang co sé ha tang
virng chac.

“Néu khéng c6 diéu dd, ban s& khdng thé
dan xép rat nhiéu cong viéc ma cac nhan
vién dang lam,” Lemke noi.
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7. Yéu cau trach nhiém giai trinh
Nha Ianh dao d6i mdi trao tradch nhiém
cho nguGi khac nhung lai yéu cau trach
nhiém gidi trinh. Ban dau, ho dat ra cac
yéu cau con thdp dé€ nhén vién cam thay
dé chju han véi nhitng rai ro, that bai va
s€ hoc hoi thong qua kinh nghiém.

Lemke noi, “Nhirng nguGi ma ban co trong
hé théng cua ban ngay lUc nay déu cé kha
nang tao ra su d6i mdi nhu nhirng gi chiing
ta mudn. Tuy nhién, nhiéu ngudi trong s6
ho khdng cé ca hoi dé lam diéu d4.”

Tom lai, ba khang dinh nha 1anh dao cb

tu duy d6i mdi can phai tao cho nhan vién
ctia minh cc héi dé.
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Quy Thay, C6 than mén,

Dich COVID-19 dang 1a mét trong nhirng van dé mang tinh toan cau, tao ra bau khoéng khi lo ngai
& nhiéu noi va trong nhiéu linh vwc ctia ddi séng. N6 khong chi gay ra tén that vé mét sirc khde thé
chét ma con an chra nhirng tac ddong khéng nhé dén tinh than mébi ca nhan.

Nham gidm thiéu cac nguy co tac ddong tam Iy cé thé xay dén, Trung tdm Nghién ctru va Phat trién
Gido duc EdLab Asia da trién khai chwong trinh hé tro dic biét trong va sau mua dich. Cu thé,
ching t6i trién khai hai hoat déng:

(1) Bién soan tai liéu “Sé tay Nang cao strc khoé tinh than trong mua dich” nham gitp cho
quy thay cé gido, quy vi phu huynh va cac ban hoc sinh c6 thé bd sung thém céac kién thirc
thwong thire vé tam ly hoc. An phdm nay khéng chi giup cho ban than nguwdi doc nang cao
hiéu biét va cai thién strc khoé tinh than, ma méi ngwdi ching ta ciing déu c6 thé dwa vao
nd dé giup nguoi khac cai thién stre khoé tinh than, nang cao hiéu suét 1am viéc va hoc tap.
(2) Quy tu nhdm tinh nguyén vién 1a cac chuyén gia tam ly, sén sang hé tro tm Iy cho nhirng
nguw®i c6 nhu cau tai ca ba mién Bac, Trung, Nam.
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Hién tai, c& sb tay va danh sach cac chuyén gia tinh nguyén déu cé thé duoc truy cap tai dia chi:
http://edlabasia.org/covid19

Bén canh d6, “Sé tay Nang cao sirc khoé tinh than trong mua dich” ciing sé& dwoc Microsoft Viét
Nam hd trg, chuyén t&i hon 22,000 gido vién trong Cong déng gido vién sang tao MIE Viét Nam,
cling nhw toan bd cac trwérng phd théng da va dang nhan duoc sy tai tro vé cong nghé ctia Micro-
soft trén khap ca nwdc (Hoang et al., 2020).

EdLab hi vong rang day la mét &n phdm cé ich cho cong déng, va rdt mong nhan dwoc sw ing hd
cta quy Anh, Chj dé co thé lan tod dwoc &n pham nay.

Xin tran trong cdm on va chic Anh/Chj cubi tuan tét lanh.
Do6i ngl EdLab Asia

Ghi chu: S6 tay dwoc phat hanh theo gidy phép Creative Commons CC BY-NC-ND (Ghi céng - Phi
thwong mai - Khéng phai sinh) phién ban 4.0

Bét ky ai ciing co thé sao chép, phan phéi, trung bay va trinh dién nhwng phai ding nguyén van,
nguyén ban tac pham, véi muc dich phi thwong mai, va khéng dwoc phép co tac phdm phai sinh
tr s6 tay nay.
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Hoang, A. D., Nguyen, Q. N., Chi, N. L., Dao, Q. A., Doan, P. T. T., Dinh, T. T., ... & Tran, D.
H. (2020). Sé tay Nang cao strc khoé tinh than trong mua dich.

Chuén Chicago:

Hoang, Anh-Duc, Quang Ngoc Nguyen, Nguyen Linh Chi, Quynh Anh Dao, Phuong Thuc Thi
Doan, Thu Thi Dinh, Hang Thu Ta, Le Anh Quach, and Duc Hoa Tran. “Sé tay Nang cao strc khoé
tinh than trong mua dich.” (2020).

Chuén Harvard:
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