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The le gui bai:
Quy thay c¢d, anh chi cé ndi dung lién quan t&i
Day va Hoc mubdn chia sé t&i cong déng, xin
vui long glri vé Ban Bién tap Lén x6n qua email
bientap@day-hoc.org

Cudi bai viét, tac gia xin vui long gidi thiéu vai
nét vé ban than: Ho tén, noi cong tac, dia chi
lién lac, sb dién thoai, cac chi d& nghién ctru
yéu thich...

Do thoi gian va nhéan sy cé han, Ban Bién tap
xin phép chi lién hé véi cac bai viét dwoc chon
dang.

Tinh than 4.0

Ban Bién tap va quy thay cd, anh chj g bai
cong tac déu chia sé tinh than 4.0, tic 1a:

- 0 lvong

- 0 van phong

- 0 chuyén mén cao

- 0 gi¢i han khong gian - thdi gian

Pia chi gt bai:

Bientap@day-hoc.org

= )
Chia se:
Quy thdy c6, anh chi cdm thay ndi dung Day
va Hoc ¢6 ich, xin vui Idng chia sé t&i bat ky
nhirng ai quan tam, kém theo trich dan nguyén
ven va day da vé ngudn gbc bai viét.

Moi ngu®i néi vé Day & Hoc

“Cam on nhirng nguwoi hung ban dia
(local champions) nhw cac ban! Téi nghiréng
mot &n phdm véi dinh hwéng thwe hanh nhw
Day & Hoc c6 thé dem lai anh huéng 16n,

khéng chi & nhirng 1o khuyén thuc té danh
cho gi&o vién, ma con gilp nang cao vi thé
nghé nghiép va cach ma gido vién suy nghi
vé ban than va céng viéc ctia minh.”

- TS Daniel Gray Wilson,
Gidm dbc Pé &n S6 khéng,
Trwong Giao duc Harvard

S6 6 -2018
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Loi tua

Quy doc gia than mén,

R4t nhanh théi, nam 2018 sé troi qua. Chung ta sé don 2019 véi nhiéu han hoan, ky vong,
v&i c& nhirng ky niém va tiéc nudi cho nhirng gi minh da va chwa da trong c& ndm viva
qua.

Vay 1a, Day & Hoc da ra dwoc sau ky, mot con sb khdng hé Ién nhwng lai luén chira
dwng nhirng cdm xuc I&n, tr nhirng ddc gia tréng mong trng ngay dé duoc doc 4n phdm
s& ma&i, va tlr chinh nhirng tinh nguyén vién hdi hop chd doi phan hdi vé ndi dung, chét
lwong dé& khéng nglrng cai tién.

Trong thoi khac chuyén giao nay, ddi ngli Ban Bién tap xin dwoc glvi 16 cdm on vo cung
sau sac t&i quy vi doc gia trén moi mién T qudc, khdp mién vién x(r da ludn tin, yéu Day
& Hoc.

3
A

Day & Hoc sé 6 v&i chii dé “Hoc tap va Cong dong” sé cung ching ta kham pha moét loat
cau hdi nhw: Tai sao sinh vién nganh Y can hoc nghé thuat dé tré thanh bac si tbt? Hoc
tap phuc vu cong dong la gi? Khi nao |1a phu hop dé tré bat dau tham gia cac hoat déng
tinh nguyén? Thé nao 1a mét ngdi treérng thau cdm? Lam thé nao dé thadu cadm duoc cac
gia tri van hoa?

Bén canh d6, mé hinh thiét k& sw pham Kikpatrick va phwong phap hoc tap Jigsaw dwoc
gioi thiéu véi ky vong tiép tuc 1am phong phu thém nang lwc sw pham clia quy thay cé.
Nhw thwdng 18, modt cubn sach va mét cau chuyén dwoc ké véi ching ta tai nhivng trang
cudi cung clGa 4n pham.

Kinh chudc quy vi cé khoang théi gian thu vi,
Thay mat Ban Bién tap Lon xon,

Hoang Anh Durc

S 6 -2018 Noi san Day hoc | Day-hoc.org
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Hoc thé nao

'SINH VIEN NGANH Y CAN PHAT
HOC NGHE THUAT DE
TROG THANH BAC SI TOT?

Josh Jones' | Van Anh dijch

Tai sao cac trwong Y yéu cau sinh vién tham gia
céac 1&p hoc nghé thuat, va Lam thé nao dé sinh
vién ngay Y tré thanh bac si gidi hon?

Gan day, t6i c6 theo d&i vai cudc tranh bién vé
cac chuong trinh STEM thiéu gido duc vé nghé
thuat va nhan van. Do d6, mét lap luan duwoc
dwa ra: cac nha khoa hoc, ki sw, va cac lap trinh
vién thwéong xuyén tap trung vao cac sadn pham
danh cho con ngu®i, nhwng khéng danh nhiéu
thoi gian dé tim hiéu vé con ngudi. Néu khéng
c6 cac khoa hoc bét budc, nhw tam Iy hoc, triét
.sinh vién co thé sé
suy nghi theo chiéu huwéng mang nhirng thanh

hoc, xa hdi hoc, van hoc, ..

kién, hodc nhin ra nhitng van dé dao dic ng-
hiém trong, bat binh dang x& héi.

1 Tac gia, nhac si s6ng tai Durham, Bic Carolina, Hoa Ky

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

Sai sét cong nghé la du té. Sai sét y khoa tham
chi con gay hai nhiéu hon, hoac gay t&r vong
ngay lap tirc. Chung ta c6 thé cho rang mét bac
si bén canh bénh nhén tai giwdng bénh hoan
toan chi la van dé ca tinh ca nhan, nhwng nhiéu
tredng y quyét dinh ho can phai chi déng hon
khi dao tao cac bac si twong lai vé khd nang
l&ng nghe nhan dao. Va moét sb trwong da béat
d4au str dung nghé thuat dé thuc day tw duy sang
tao, ddng cdm, va cai thién giao tiép gitra bac si
— bénh nhan. Dr. House bdé qua cac i chi trich,
nha chan doan tuyét nhat that sy phai cé doi tai
cam thoéng.

Nhw Dr. Michael Flanagan thuéc Pai hoc Y
khoa bang Pennsylvania chi ra: “Cong viéc cta
chung téi la thu thap théng tin ttr cac bénh nhan.
Théng qua viéc giao tiép hiéu qua, va thiét l1ap
méi quan hé v&i cac bénh nhan dé ho cam thay

S6 6 -2018



thoai mai hon khi néi v&i ban vé cac triéu chirng
cta ho, ban cé nhiéu kha ndng chan doan va
c6 sy hai long cia bénh nhan cao hon. Tw cai
nhin cta bénh nhan, chan doan chinh xac cé
thé co y nghia hon sy thda man; né cé thé ng-
hia la sy khac biét gitra sw sdng va cai chét,
dau khd l1au dai hoac hdéi phuc nhanh chéng.
Burc tranh &n twong nhét cé thé tao nén sw khac
biét d6 khéng? Dr. Flanagan nghi rang né la mot
sw kh&i dau. Hoi thao ctia 6ng ‘Sw 4n twong va
nghé thuat giao tiép’ yéu cau cac sinh vién y khoa
nam thir 4 tiép xuc v&i cac tac phdm cua Vincent
van Gogh va Claude Monet, hoan thanh cac bai
tap ‘gi¢i han tr cac hoat dong quan sat va viét
lach chuyén sang vé theo phong céach cuia hoa
sT, Artsy chu thich. Xuyén subt qua trinh, ho hoc
céach giao tiép tét hon véi bénh nhan bang céach
phat trién nhirng hiéu biét vé cac déi twong nhw
bénh tm than hoéc thiéu nang. Tai sao cac mén
nay khéng dwoc hoc trong Khéda hoc tam ly hoc?

M6t cau tra 1o dén tir Pho gido sw lich st nghé
thuat cua bang Pennsylvania, ba Nancy Locke,
nguwoi giang day cho cac Iép hoc & Flanagan.
“Nghé thuat co6 thé khién moi ngudi thdy cudc
sbng cla ho khac di”, ba néi, “Cac bac si sé thay
moi nguwdi thwong xuyén gap phai moét sb van
dé nhéat dinh”. Va ho co thé bt dau nghién ctu
bénh nhan cla ho theo cach ho tim hiéu vé cac
can bénh hay cac rdi loan chirc ndng. Nhuwng
blrc tranh c6 thé dwoc tiép tuc hay khong la mot
thach thire, va ludn coé nhiéu cau hdi méi duwoc
dat ra. Blrc tranh cla trwéng phai an twong chi
dai dién cho mét con dwong gilra nhiéu con
dwdng khac, cho tam tri mo hé clia con nguoi.

M6t gido sw khac clia bang Pennsylvania, Dr.
Paul Haidet, giam déc nghién ctu gido duc y
té, da t6 chirc mot budi hdi thao vé nhac jazz
va sy giao tiép y khoa cho sinh vién ndm th 4
vao ndm 2014 va 2015. Khi 6ng dé cap video
trén, chinh Flanagan da tham gia khda hoc. ‘M6t
nhac si jazz chi cung cip khéng gian cho nguoi
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khac thuéng thirc’ 6ng &y ndi trong t& bao tin
tirc & bang Pennsylvia, ‘la nhirng bac si, chung
t6i can cung cap khéng gian cho bénh nhan cta
chung t6i dé& giao tiép theo phong céach riéng
clia ho. D6 1a mét thi nghiém nghiém chuyén
déi, khéng gibng nhw bat cir diéu gi toi da
tirng c6 & trwdng Y'. Sau doé, 6ng dwoc truyén
cam hirng dé gioi thiéu khéa hoc vé ctia minh.

Ngudi ta co thé twédng twong ra cac I6p hoc
vé tiéu thuyét Victoria, tho hién dai, hodc céac
diéu nhdy ngdu hirng c6 hiéu qua tuwong tw
nhau. Nhitng trwdng y khac chéc chan ciing
ddng y nhw vay. Dr. Delphine Taylor, phé gido
su y khoa tai Trung tam y t& dai hoc Columbia,
‘nh&n manh rang cac hoat dong tap trung vao
nghé thuat rat quan trong trong viéc dao tao cac
bac si twong lai ton tai va cé nhan thirc’. Artsy
viét, ‘d6 la diéu ngay cang kho khan trong thoi
dai céng nghé va truyén théng ngay nay’. Cac
chwong trinh nghé thuat ciing dwoc chap thuan
tai cac trwdng y & Yale, Havard, va UT Austin.

Su két hop nghé thuat vao khoa hoc da cd tién
|& tr lau — nhiéu nha khoa hoc néi tiéng ciling
c6 niém dam mé véi van hoc, nhiép anh, hoi
hoa, va &m nhac. (Einstein la mét vi duy, vilon la
mot phan khéng thé thiéu cta 6ng 4y). Khi nghé
thuat va khoa hoc ngay cang xa nhau, vi nhirng
ly do lién quan dén cAu truc cla gido duc dai hoc
la tiéng goi ctia nén kinh té thj trudng, cac nha
khoa hoc va cac bac si bj nhan mét nén giao
duc khai phéng ngay cang it phd bién hon. Mat
khac, ngay nay sinh vién giao duc khai phong
c6 thé dwoc nhan nhiéu loi ich tlr cac khoa hoc
STEM dwoc yéu cau, nhung do la cau chuyén
cho mét ngay khac.

Noi san Day hoc | Day-hoc.org
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HOC TAP PHUC VU CONG DONG LA GI?

Joe Bandy' | Tam Ngb dich

Cac phuwong phap sw pham twong tac voi cdng
déng, hay thweng dwoc goi 1a “Hoc tap théng
qua phuc vu céng déng” (hay “hoc trong cong
ddng”), la nhirng phwong phap két hop cac muc
tiéu hoc tap va dich vu céng déng theo nhirng
cach cé thé giup tang cuwong ca sw phat trién
cua sinh vién cling nhw cac lgi ich chung. Theo
dinh nghia ctia Phong Hoc tap Cong ddng Québc
gia Hoa Ky (National Service Learning Clear-
inghouse), “Hoc tap phuc vu céng df‘)ng” la “mot
chién lwvoc day va hoc tich hop cac dich vu cong
ddng y nghia v&i hwéng dan va nhan xét nham
muc dich: lam phong phu kinh nghiém hoc tap;
giang day trach nhiém céng dan; va cting cb tinh
than cong dong’.

Bén canh do, Janet S.Eyler tai Dai hoc Vander-
bilt (nguwdi thdng Giai thwdng Khoa hoc Thom-
as Ehrlich na&m 2003 vé Hoc tap cong dong) va
Dwight E. Giles, Jr., cho rang “Hoc tap phuc vu
cdng ddng’ la: “Mét hinh thire gido duc trdi ng-
hiém, ma & dé viéc hoc tap dién ra théng qua
mét chu ky hanh ddng va tw chiém nghiém khi
sinh vién... tim cach dat dwoc cac muc tiéu thiét
thure cho cong déng va cé duoc hiéu biét va cac
ky nang cho bdn thdn mét cach sau sdc hon.

1 Pho Giam doc Trung tam Glang day, DPai hoc Vander-
bilt

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

Trong qué trinh nay, sinh vién sé két néi s phat
trién ctia ca nhan minh va xa hoi voi sw phat
trién hoc thuat va nhan thie... tri nghiém sé
tang cwong sw hiéu biét; ttr 46 sw hiéu biét dan
dén hanh déng hiéu qua hon’.

Thoéng thwdng, hoc tap trong cong ddng duoc
két hop vao mot khéa hoc hodc mot chudi cac
khoa hoc théng qua mét dw an cé ca muc tiéu
hoc tap va hanh déng céng ddng. Dw an nay
dwoc thiét ké thong qua sw hop tac gitra Khoa
va cac déi tac cong ddng, vi du cac td chire phi
chinh phtd hoadc cac co quan chinh phd. Dy an
s& y&u cau sinh vién ap dung néi dung khda hoc
vao cac hoat ddong phuc vu cong dong. Diéu nay
mang dén cho sinh vién nhirng co héi trai ng-
hiém dé hoc trong bbi canh thé gidi thwe va phat
trién cac ky nang gan két cong déng, déng thoi
tao co hoi cho cac dbi tac cong dong giadi quyét
nhu cau thiét yéu. Sharon Shields cta Pai hoc
Vanderbilt da Iap luan rang hoc tap trong cong
dbng la mét trong nhivtng phwong phap gidng
day quan trong nhét dat dwoc nhiéu dong luc tai
nhiéu co sé. Thuc té cho thay khi dwoc ap dung
tét, day hoc théng qua “hoc tap trong cong déng”
dem lai nhiéu loi ich cho sinh vién, Khoa, cong
ddng va cac trudng Dai hoc. Dudi day la mot s
loi ich ctia hoc trong cdng ddng ma cac nha ng-
hién ctru giao duc va giao vién da twu chung lai.
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Loi ich cho sinh vién
Cac muc tiéu hoc tap
e Téac dong tich cwc dén viéc hoc tap
cla sinh vién
e Giup sinh vién cai thién kha nang ap
dung nhirng gi da hoc dwgc vao thyc
tién
e Téac dong tich cwc dén két qua hoc
tap chang han hiéu cac van dé duoc
dién giai phirc tap, phan tich van dé,
giai quyét van dé, tw duy phé phan va
phat trién nhan thire
o Giup cai thién kha nang hiéu van dé
phirc tap va mo hd

Két qua ca nhan

e Y thirc tét hon vé hiéu qua cla ban
than, ban sac ca nhan, sy phat trién
tinh than va dao dtrc

e Phat trién gitra cac ca nhan tét hon,
dac biét la kha nang lam viéc tbt voi
mOQi ngwdi xung quanh, va xay dwng
ky ndng lanh dao va giao tiép

Két qua xa hoi

e Giadm dinh kién va hiéu biét da van
héa hon

e Nang cao trach nhiém xa hdi va cac
ky nang cong dan

e Tham gia nhiéu hon vao cac hoat
dong phuc vu cdng déng sau khi tbt
nghiép

Phét trién sw nghiép
e Két ndi v&i cac chuyén gia va cac
thanh vién cong dong dé cé duoc co
héi hoc tap va nghé nghiép
e Viéc hoc tap, ky nang lanh dao va
hiéu qua ca nhan tét hon co thé dua
dén co hdi tuyét voi hon

Méi quan hé véi té chirc gido duc
e Mbi quan hé bén ch&t hon véi trudong
Pai hoc
e Hailong hon voi trwdng dai hoc
e Ty lé tét nghiép dwoc cai thién
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Loi ich cho Khoa

e Hai long véi chat lwong hoc tap cua
sinh vién

e Con dwong méi cho nghién ctru va
xuét ban théng qua cac mdi quan hé
m&i gitra khoa va cong dong

e Tao co hdi két ndi v&i khoa tham gia
hoc tap trong céng déng & cac nganh
khac hoac cac trwdng khac

e Cam két manh mé hon véi viéc ng-
hién ctru ctia khoa

Loi ich cho céc trirong dai hoc va cao dang
e Cam két ddi méi, nang cao thé ché
dé phuc vuj chwong trinh gidng day

tét hon

e Cai thién ti 1& sinh vién tiép tuc theo
hoc

e Tang cwdng mbi quan hé véi cong
déng

Loi ich cho céng déng

e Haildng véi sy tham gia cla sinh vién

e C6 dwoc ngudn nhan luwc co gia tri
can thiét dé dat dwoc cac muc tiéu
cong déng

e C6 dwoc ngudn nang lvong, sy nhiét
huyét va cac géc nhin méi dé ap dung
cho céng viéc clia cong ddng

e Clng cd mbi quan hé céng ddng-dai
hoc

Cac mé hinh giang day Hoc tap trong céng
dong

Trén thyc té, viéc gidng day Hoc tap trong cong
ddng nhw thé nao? C6 nhiéu mé hinh va méi loai
déu cé tinh rng dung khac nhau. Theo Kerissa
Heffernan, c6 sau mé hinh chung.

1. M6 hinh dwa trén chuyén nganh hoc
Trong md hinh nay, sinh vién dwgc ky vong co
mat tai cdng doéng trong sudt hoc ky va tw 6n lai
cac trai nghiém cia minh mét cach thwong xuy-
én. Khi suy ngam lai, sinh vién Iy néi dung khéa
hoc lam co s& cho viéc phan tich va hiéu cac
van dé quan trong mang tinh ly thuyét, phwong
phap va da dwgc ap dung.
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Hoc thé nao

2. Mé hinh dwa trén van dé

Sinh vién thwdng lién twdng cong viéc cong ddng
la viéc cac “nha cb van” tw van cho “khach hang”
ctia minh. Sinh vién lam viéc v&i cac thanh vién
trong cdng déng dé hiéu mot van dé hodc nhu
cau cu thé cha cong ddng. M6 hinh nay gia dinh
rang sinh vién co hoac sé phat trién nhirng nang
lwc can thiét dé& gitup cong déng gidi quyét van
dé. Vi du: sinh vién nganh kién tric cé thé thiét
k& mot cong vién; sinh vién nganh kinh doanh
c6 thé phat trién mot trang web; sinh vién nganh
thwe vat hoc cé thé xac dinh dwoc nhirng thuc
vat khéng phai 1a loai ban dia va dé xuét phwong
phap diét trw.

3. M6 hinh khéa hoc Capstone
Céc khoa hoc nay thwdng duoc thiét ké chung
cho cac chuyén nganh chinh va chuyén nganh
phu & mét linh vwc dwoc giao thi hau hét chi
dwoc phan cho sinh vién nam cubi. Cac khéa
hoc Capstone yéu cau sinh vién rat ra kién thire
thu nap dwoc trong subt khéa hoc va két hop
kién thirc d6 v&i cdng viéc cong ddng cd lién
quan. Muc tiéu cla cac khoéa hoc Capstone
thuwong la kham pha mét chi dé méi hodc tong
hop nhirtng hiéu biét cia sinh vién nganh hoc
cua minh.

4. M6 hinh thwce tap trong céng déng
Céch tiép can nay ddi hdi sinh vién lam viéc t
10 dén 20 gi& mét tuan trong méi trwdng cong
ddng. Theo céach thuc tap truyén thdng, sinh
vién dwoc giao mot khdi lwong céng viéc cé gia
tri v&i cong dong. Tuy nhién, khéng gibng nhw
thuwc tap truyén thdng, khi thuc tap trong coéng
ddng, sinh vién nhan dwoc phan héi huwéng
dan cua gidng vién, tlr d6 tao dong lwc cho sinh
vién phan tich trai nghiém mai cia minh théng
qua st dung cac ly thuyét dwa trén nganh hoc
ctia minh. Thuc tap trong céng déng tap trung
vao tinh twong hé: xuét phat tr y twéng rang
ca cong déng |an sinh vién déu dwoc hudng loi
nhw nhau ttr nhirng trai nghiém.

5. M6 hinh nghién ctru hanh déng
Viéc nghién ctru hanh ddng dwa trén cdng déng
twong tw nhw nghién ctru ddc Iap cho sinh vién
cé nhiéu kinh nghiém trong céng viéc cong dong.
Céch tiép can nay co thé coé hiéu qua voi cac
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I&p hoc nhd hodc cac nhém sinh vién. Trong mo
hinh nay, sinh vién lam viéc chat ché v&i giang
vién cutia khoa dé hoc phwong phap nghién ctru
trong khi van lam viéc cho cong déng. M6 hinh
nay gia dinh rdng sinh vién dang hoac cé thé
duoc dao tao dé cé thé quan quan ly thoi gian
thanh thao va cé thé dam phan cac cong déng
da dang.

6. M6 hinh nghién ciru bé sung/thém tin
chi theo hwéng dan

Bang cach sap xép véi nguwdi hwéng dan, sinh
vién cé thé dang ky tdi da ba tin chi b sung/
thém trong mot khéa hoc d& hoan thanh moét dw
an dua trén cong dong. Giang vién huéng dan
khéa hoc déng vai trd 1a ¢ van cho lya chon
cho md hinh hoc tap theo hwéng dan. Viéc sap
xép nhw vay doi hdi cé sy chap thuan clia khoa
va dang ky chinh thirc ttr sinh vién.

M6t sb cach tich hop sw tham gia cta cong
dong vao mét khoa hoc hién tai

Cé nhiéu cach dé tich hop sw tham gia ctia cong
ddng vao mot khda hoc hién coé, tuy thudc vao
muc tiéu hoc tap, quy mé cla I&p hoc, sw chuan
bi ciia sinh vién va mdi quan hé déi tac cong
ddng hodc loai dw an. Duéi day 1a mét sé meo
chung ban cé thé tham khao khi bat du:

- Cdc dw an nhém mét lan: Modt s muc
tiéu khoa hoc cé thé dat dwoc khi ca 16p
tham gia vao dv an dich vu mét 1an. Viéc
sap xé&p cho cac dw an co thé dwoc thuc
hién trwdc hoc ky va dwoc bao gém trong
chwong trinh hoc. M6 hinh nay tao co hdi
dé cho cac giang vién twong tac véi dong
nghiép vi nhirng trai nghiém chung ma ho
chia s&. Cac dw an mot lan cé két qua
hoc tap khac véi cac hoat déng dich vu
khac dang dién ra.

- Lwa chon trong khéa hoc: Nhiéu khoa
bat diu viéc hoc trong cong déng bang
mot dw an thi diém. Theo dé thi sinh vién
cé thé Iwa chon tham gia vao dy an cong
ddng. Mot phan cta cac khoéa hoc théng
thwong dwoc thay thé bdi cac cong viéc
lam viéc trong cdng déng. Vi du, mét bai
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nghién ctu truyén thdng hodc mét dy an
nhém cé thé dwoc thay thé bang mot bai
nghién clru dwa trén trai nghiém hoac
mot tap chi mang tinh ca nhan duc két
viéc hoc twr trai nghiém khi hoc trong cong
dong.

Yéu can trong khodc hoc: Tai day, tat ca
céc sinh vién déu phai tham gia vao cong
viéc cdng déng nhw mét phan tich hop
cta khéa hoc. Yéu ciu nay can dwoc néu
rd trong cudc hop I&p hoc dau tién, trong
giao trinh, v&i giai thich rd rang tai sao
viéc hoc trong cong dong lai duoc yéu
cau dwa vao khoa hoc. Mét sb ngoai 18
duoc ap dung déi véi mot vao sinh vién,
hodc sinh vién c6 thé chuyén sang mét
I&p khac. Néu tat ca cac sinh vién tham
gia vao cong viéc cong déng, viéc thiét ké
cac khoéa hoc (vi du, thao luan trén 1&p,
viét bai luan, dé thi) sé dé dang hon, do
c6 thé tich hop nhirng tréi nghiém coéng
viéc cua sinh vién v&i muc tiéu cua khoa
hoc. Trong cac budi hoc, can bd nhan
vién tai mot co quan tb chirc cé thé dwoc
moi dén tham gia, va hoc sinh c6 thé dén
thdm co sé thwe dia. Duy tri déu d&n viéc
nay sé giup bao cao cua Khoa lién quan
dén xay dwng quan hé dbi tac véi cong
dong tré nén dé dang hon.

Dw an nghién ciru hanh déng: O dang
l&p hoc nay, sinh vién tham gia nghién
ctru trong cong dong. Két qua nghién ctru
dwoc glri t&i co quan td chirc dé cé thé
dwoc st dung va giai quyét nhu cau cla
cong dong. Mat rat nhiéu thoi gian gay
dwng mdi quan hé tin twéng trong cong
ddng dé thuwc hién tham gia nghién ctru
hanh dong cling nhw xac dinh cac chwong
trinh nghién cru chung, tuy nhién cac dy
an nghién clru cong dong lai c6 thé hd
tro nghién clru dang dién ra cta Khoa.
Do d6, dé tao diéu kién tdt nhat cho tat ca
céac bén 1én quan, can thiét phai mé rong
nghién clru vuwot ra khéi gi¢i han ctia moét
hoc ky.

Hoc thé nao

Cac dw an capstone chuyén nganh:
Hoc trong céng déng la cach tuyét voi
gitp sinh vién xay dwng kién thirc tich Iy
trong moét chuyén nganh cu thé va giai
thich sy tich hop kién thirc d6 véi cac
van dé thuc té. Sinh vién khoa trén sé
nhan ra rang kién thirc chuyén mén ciing
nhw nang lwc cta minh cé thé ap dung
vao thuc tién dé giadi quyét nhirng nhu
cau cla cong déng. Cac I&p hoc dya trén
cong déng khac trong khoa cé thé giup
sinh vién chuan bi k§ lw&ng hon cho 16p
hoc dwa trén cong déng nay.

Cac dw an lién mén: Cac dw an hoc
trong céng déng v&i mdt hodc nhiéu dbi
tac co thé tradi dai & cac mén hoc khac
nhau trong ciing mét hoc ky hoac nhiéu
khéa hoc trong mét nam hoac lau hon.
Céc dy an nay phai di rong dé dap (ng
muc tiéu hoc tap cia nhiéu mén hoc theo
thoi gian, va vi thé, cac mén hoc cé thé
tao ra tac déng tich Iy mot cach manh
mé dén dén ca viéc hoc tap cua ngudi
hoc va suw phat trién cong ddng. Cac dw
an nhu vay co thé dac biét phu hop véi
cac cum mén hoc hodc cdng ddng hoc
tap trong cung hoac lién nganh, hoac
chudi khéa hoc, trong mét chuyén nganh
ma xay dwng nang lwc cua nguwoi hoc
hwdng dén cac muc tiéu hoc tap va hanh
ddng cdng déng nang cao.
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MO HINH KIRKPATRICK:
BON CAP BAC DANH GIA HOC TAP

Serhat Kurt | Trung Ha dich

M6 hinh Kirkpatrick c6 1& & mdé hinh ndi tiéng
nhat trong viéc phan tich va danh gia két qua
cla nhirng chwong trinh giao duc va dao tao.
M6 hinh cé thé dwoc s dung véi bat ky hinh
thre rén luyén nao, chinh quy hay khéng chinh
quy, dé danh gia nang lwc dwa trén cac tiéu chi
chia thanh bdn cép do.

Cép dd 1 — Phan ng (Reaction) danh gia cach
nhirng ngwdi tham gia phan &ng v&i chwong
trinh dao tao (vi du: cé hai long khéng?). Cép
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dd 2 — Hoc Tap (Learning) phéan tich xem hoc
vién co6 thwe sy hiéu nhirng gi duwoc day trong
chwong trinh dao tao khéng (vi du: kinh nghiém,
ki ndng hay kién thirc c6 tdng khéng?). Cép do
3 — Hanh Vi (Behaviors) xem xét xem hoc vién
c6 thé ng dung dwoc nhivng gi da hoc & noi
lam viéc khong (vi du: thay dbi trong hanh vi?),
va Clp do 4 — Két Quéa (Results) danh gia xem
nhirng gi dwoc day cé anh hwéng tich cyc toi
doanh nghiép/td chirc hay khéng.
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1.

Reaction

M6 hinh nay dwoc phat trién bai tién s Donald
Kirkpatrick (1924-2014) vao nhirtng nam 1950.
M6 hinh nay c6 thé dwoc thwe hién trwdce, trong
va sau qua trinh dao tao dé chi ra gia tri cta viéc
ren luyén do t¢i doanh nghiép.

Nhu cé thé thdy trong md hinh nay, qué trinh
danh gia can dwoc bat diu to cap dd 1, roi khi
th&i gian va cac tai nguyén khac cho phép, mai
tiép tuc Ién cac cap dd 2, 3 va 4. Nhirng di liéu
thu thap dworc tr cac cap do trudc co thé duwoc
s dung lam nén tdng cho nhitng phan tich &
cac cap do sau. Nho d6, mbi cap do sau déu
dem lai nhirng do lwdng chinh xac hon vé sy
hiru ich cua khoa dao tao, mat khac sé lam qua
trinh danh gia tén nhiéu thoi gian va phac tap
hon.

Khéng c6 gi la ngac nhién khi phwong phap
dwoc st dung nhiéu nhat, phd bién nhat nhw
moét kim chi nam trong viéc danh gia dao tao
trong cac doanh nghiép ngay nay la md hinh 4
cép do cua Kirkpatrick. Trong hon 30 nam qua,
nhiéu céng ty thudc nhiéu loai hinh da st dung
moé hinh Kirkpatrick nhw mét hé thdng chinh
thdng cho viéc danh gia rén luyén. Tam nhin cla
Kirkpatrick rdé rang da dem lai anh hwéng tich
cwe t¢i viéc danh gia dao tao ndi chung trong
cac cong ty.
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Level 4:
Organisational
performance

Level 3:
Behavioural Change

Level 2:
Learning

Level 1:
Reaction

Source: from Kirkpatrick, 1996

Cap dd danh gia 1 — Phan Ung

Nhing nguoi tham gia da thich diéu gi & chuong
trinh/khéa dao tao nay? Ho cdm thay thé nao?
Muc tiéu cla cap d6 nay kha ré rang: danh gia
cach cac ca nhan phan trng véi mé hinh dao tao
bang cach dwa ra nhixng cau hdi dé thu thap suy
nghi ctia nhirng nguw®i dwoc dao tao. Cac cau
hdi nay sé giup tim xem liéu nguwdi tham gia co
thich nhirng trai nghiém nay khéng, va liéu ho co
thdy nhirng tai liéu trong chwong trinh dao tao
hiru ich cho cong viéc cua ho khéng. Hinh thic
danh gia nay thwdng duwoc nhac téi voi cai tén
“smile sheet”.

Nhuw d3 dwoc dé xuat béi Kirkpatrick, moi chwong
trinh dao tao déu can dwoc danh gia & cap do
nay dé giup mé hinh phat trién hon, phuc vu cho
muc dich s&r dung mé hinh sau nay. Quan trong
hon, nhirng phan hdi ctia nhirng ngwdi tham gia
rat quan trong trong viéc danh gia duwoc mac do
nghiém tac ctia ho & cac cip dd sau. Mac du
mot phan trng tich cwe khéng dam bao rang cap
do sau sé dién ra, nhwng mot phan hdi tiéu cuc
ch&c chan cé nghia nguoi tham gia rat co thé sé
khong tap trung t&i viéc dao tao sau nay.
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Vi du vé nhitng tai nguyén va phuwong phép cé
thé dung trong cép do 1:

e Bai danh gia online — c6 thé dwoc chadm
b&i ngwoi danh gia/ngudi dwge Gy nhiém.

e Phdng van

e Viéc danh gia co6 thé dwoc lam ngay sau
khi chwong trinh dao tao két thuc

e Nhitng ngwoi tham gia c6 hai long vé
nguoi hwéng dan khong?

e Chuwong trinh dao tao cé dap wng dwoc
nhi*ng nhu cAu ctia ngudi tham gia khong?

e Nhitng ngwoi tham gia c6 hai long vé
nhirng céng cu hoc tap dwoc cép khong?
(Powerpoint, tai liéu in san...)

e Cac bao cdo duédi dang in gidy hoac
thuyét trinh b&i ngudi danh gia/nguoi
dwoc Uy nhiém téi nguwdi giam sat & cong
ty/td chirc clia ngudi tham gia.

e Nhirng nhan xét dwdi nhiéu hinh thie rat
ra tir nhirng phan &ng chu quan cua cac
cé nhan vé chuong trinh dao tao.

e Bang khao sat sau khi két thic chuong
trinh dao tao

e Nhirng I&i phan hoi dang dé ghi nhan

e Nén khuyén khich nhitng phan hoi viét
trén gidy

e Cb gang thu thap nhirtng phan héi va
nhan xét trung thyc.

Cap dd danh gia 2 - Hoc Tap

C6 ky nang/kién thirc/ thai d6 nao maéi khdng?
Nguwoi tham gia da hoc duwoc/khéng hoc duoc
céi gi? Cép do nay c6 muc dich danh gia xem
nhirtng ngwdi tham gia da phat trién chuyén
mon/kién thire/ hay tw duy & mirc d6 ndo. Tim
ra cau tra |6 & cap do nay kho khan hon va mét
nhiéu thdi gian hon nhiéu so véi cp d6 1.

Nhirng phwong phap danh gia cé thé dwoc st
dung linh hoat, tw cac bai kiém tra chinh thic
va khéng chinh thirc, danh gia ca nhan hoac
danh gia theo nhém. Néu diéu kién cho phép,
ngudi tham gia nén dwoc kiém tra trwdc va sau
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chwong trinh ddo tao dé co6 thé danh gia dwoc
ho da hoc dwoc bao nhiéu.

Vi du vé cac cong cu va quy trinh & cap do 2:

e Viéc do lwdng va danh gia don gian va
dé hiéu v&i nhém dao tao & moi quy mé.

e Ban c6 thé dung nhém ddi chirng (control
group) dé tién so sanh.

e Cac ki thi, cudc phéng van hay cac bai
danh gia dwoc thyc hién trwdc va sau
chwong trinh dao tao

e Quan sat b&i ban hoc va nguoi hwdng
dan

e Cac bai danh gia nén duwogc dinh hwéng
phu hgp véi muc dich chwong trinh dao
tao

e Quy trinh danh gia can duwoc rd rang,
minh bach dé tranh trwéng hop cac bao
cdo danh gia co két qua khéng nhéat quan

e Viéc danh gia co6 thé dwoc dién ra dudi
dang phéng van, lam trén gidy ho&c trén
may tinh.

e Trwdc va sau mdi bai danh gia nén co
mot cudc phéng van, mac du diéu nay cé
thé mét thoi gian va két qua cé thé khéng
dang tin cay.

Cap dd danh gia 3 — Chuyén Hoéa

Nhing nguoi tham gia c6 ap dung nhirng gi ho
hoc duwoc khdéng?

Cép dd nay phan tich nhirng khac biét trong hanh
vi clla ngwdi tham gia & noi lam viéc sau khi két
thuc chuong trinh dao tao. BDanh gia dwoc sw
thay dbi d6 sé giup tim ra dwoc liéu nhivng kién
thwre, tw duy, hay ky nang ma chuwong trinh dao
tao day c6 duwoc sir dung & chd lam cia ngudi
tham gia hay khéng.

V&i phan I&n nhirng ngwdi tham gia, cap dd nay
dem lai danh gia dung nhat vé tinh thuc tién cla
chwong trinh. Mac du vay, viéc kiém tra & cép
dd nay kha khé khan khi gan nhw khéng thé dy
doan khi ndo mét ngudi sé bat dau tan dung
dung nhirng gi da hoc dwogc tr chwong trinh
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dao tao. Diéu nay lam viéc xac dinh chinh xac
thoi diém, tan suét, va cach danh gia mét ngudi
tham gia sau khi két thuc chwong trinh dao tao
tr& nén khong dé dang. Cap do nay bat dau vao
khoang 3-6 thang sau khi két thic chwong trinh
dao tao.

Vi du vé céac tai nguyén va ky thuat cho viéc
danh gia & cap do 3:

e C6 thé dwoc thuc hién qua quan sat hay
phdng van

e Viéc danh gia can duoc thuc hién mot
cach t& nhj cho t&i khi cac thay dbi co6
thé dwoc nhin thay ré rang. Sau giai doan
nay thi viéc kiém tra k§ lwéng hon cé thé
dworc tién hanh.

e Nhirng kién thirc va ki ndng hoc dwoc cé
dwoc str dung khong?

e Can dung bankhao sat va quan sat sau
mot khoang thdi gian dé danh gia nhirng
thay ddi I&n, sw quan trong ctia nhirng
thay déi dé, va nhirng thay déi d6 sé kéo
dai bao lau.

e Kha kho khan trong viéc tich hgp cac bai
danh gia online & cp d6 nay. Cac bai
kiém tra thwong sé hiéu qua hon néu
dwoc tich hgp vao cdng tac quan ly hién
thoi va cac hinh thirc dao tao & noi lam
viéc cua ngwoi tham gia.

e Céc bai kiém tra ngan ngay sau chuong
trinh dao tao sé khéng dang tin cay bdi
mdi ca nhan co6 nhirng thay dbi khac nhau
& cac thoi diém khac nhau.

e Phan-H6i-360-D6 la cong cu dwoc nhiéu
doanh nghiép st dung, nhwng lai khéng
can thiét trong giai doan trwdc khi bat
dau chuwong trinh dao tao. Tét hon nén
st dung céng cu nay sau chwong trinh
dao tao dé nhirng ngudi tham gia co thé
tw phat hién ra can lam diéu gi khac di
so vo&i trwée. Sau khi da quan sat dwoc
nhirng thay ddi sau mot khoang thdi gian,
hiéu suét lam viéc clia ngwdi tham gia c6
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thé dwoc nhan xét bdi nhirng ngwoi khac
dé c6 dwoc sw danh gia chinh xac hon.
Céc danh gia c6 thé dwoc phat trién dwa
trén nhirng tinh hubng thuc té va nhirng
chi s6 hiéu suét rd rang hoac nhirng yéu
cau twong &ng véi céng viéc cha nguoi
tham gia.

o Néndung viéc quan sat dé han ché nhirng
géc nhin chl quan ctia nguwdi phdng van,
b&i sw khéng 6n dinh cla yéu td nay cé
thé anh hwdng tdi tinh ddng nhat va kha
nang tin twdng dwoc cla cac bai danh
gia.

e Cannhacy kién ctia ngudi tham gia cling
la mot yéu td khong 6n dinh bdi né lam
viéc danh gia tré nén khéng dang tin cay.
Vi vay, diéu quan trong la cac bai danh
gia can duorc tap trung vao nhirng yéu td
c6 thé xac dinh rd rang, vi du nhw két qua
noi lam viéc hon la cac y kién chd quan.

e Viéc tw danh gia chi hiéu qua khi coé
nhirng hwéng dan kj cang va cu thé.

Cap do danh gia 4 — Két Qua

Két qua cudi cung cua chuong trinh dao tao la
gi?

Thwéng dwoce cho 1a muc tiéu quan trong nhat
cla chwong trinh dao tao, cp dd 4 xac dinh
thanh qué cubi cung cla chwong trinh bang
cach do lwong nhivng yéu té nhw chi phi it hon,
ti 18 hoan vén cao hon, chat lwgng san pham
tét hon, it tai nan nghé nghiép hon, thoi gian
san xuat hiéu qua hon, va ban dwoc nhiéu san
pham hon.

T géc nhin doanh nghiép, nhitng yéu té bén
trén la ly do chinh d& sir dung md hinh nay,
mac du vay cap do 4 — Két Qua nay van khong
thwdng dwoc st dung, bdi rat khé dé biét chinh
xac liéu két quad clia chwong trinh dao tao co
lién quan t&i nhitng két qua tai chinh tét hon
hay khéng.
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Céc hinh thire, cdng cu va chién thuat danh gia
& cép do 4:

o~

Nguoi tham gia nén duoc biét chinh xac
nhirng gi s& dwoc do lwéng trong subt va
ca sau chuwong trinh dao tao dé ho biét
dwoc nhirng ky vong la gi va cai gi sé
dwoc danh gia.

S dung nhém dbi chirng.

C6 du thoi gian dé do lwong/danh gia
Khéng cé thay déi tich cwec nao déng ng-
hia v&i khéng cé két qua cudi cung.
Quan sat khéng chinh xac va khéng lién
hé v&i qua trinh dao tao sé lam viéc phat
hién ra nhitrng thay ddi ma chwong trinh
dao tao dem lai & noi lam viéc tré nén
kho khan hon.

Cép do nay cé muc dich tim ra nhirng
phwong phap, quy trinh nao phan anh
dung v&i phan héi tir nhirtng ngwdi tham
gia.

e V&i nhirng ca nhéan co cap bac cao hon,

cac danh gia hang nam va viéc diéu chinh
cac muc tiéu kinh t& quan trong mét cach
déu dan rat quan trong trong viéc danh
gia chinh xac thanh qua kinh té nao dwoc
tao ra nho chwong trinh dao tao.

Tw liéu tham khao

Kirkpatrick, D. (1996). Revisiting Kirkpatrick’s
four-level-model. Training & Develop-
ment, 1, 54-57.

Kirkpatrick, D. L. (1994). Evaluating training pro-
grams: the four levels. San Francisco:
Berrett-Koehler.
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9 CACH CHA I
CON X7 LY GAM XUG GHEN T

Phyllis L. Fagell? | Pham Mai Hang dich
Ngubdn: Virginia Wolf

Téi da tirng ¢6 3 hoc sinh I&p sau mong mudn
dwoc vao doi béong ban chuyén & cia mét cau
lac bd (travel soccer), tuy nhién chi cé duy nhét
moét em duwoc lwa chon. Hai em con lai da lan
truyén mot tin sai l&ch d6 la ban dwoc lwa chon
chdng qua 1a vi bac cla ban 4y la huan luyén
vién. D6 khéng phai lan d4u tién trong sw nghiép
la tw van tam ly trwong hoc t6i chirng kién cac
em nhdé da c6 nhirng hanh vi thai d6 khéng dung
murc chi vi tdm ly ghen ti.

1 Washington Post

2 Phyllis L. Fagell la tu vdn tam Iy tai trudng Sheridan &
Washington va la nha tri liéu tai Chrysalis Group. Xem thém cdc
bai viét ciia ba trén Tweeter tai @pfagell va trén trang ca nhan

tai dia chi phyllistagell.com.
S§ 6-2018
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Vé ban chét, ghen tj 1a trang thai con ngwdi cadm
th4y bat an, so sét hodc la cdm thiy c6 sw canh
tranh, gianh giat, theo nhw Giado sw tam ly hoc
cua Pai hoc Melbourne, Lea Waters, tac gia
cudn “Swy dich chuyén strc manh” (The Strength
Switch”) giai thich. “Do6 la trang thai téi khéng
cém thay théa man, cé diéu gi dé bj tuét méat.”

Do c6 thé 1a sw ghen tj vé dién mao, c6 thé Ia sb
lweng ngudi theo doi (followers) trén Instagram,
cling c6 khi chi la cam giac “ban con khéng phai
gidi quyét cai thr khé chiu nay giébng nhuw con”,
theo nhuw Adam Pletter, mot nha tdm ly hoc va la
sang lap vién cua iParent 101, mét trang mang
hwdng té&i viec nudi dwdng nhirng dlra tré “cong

[

nghé”. N6 cé thé xuét phat tlr cudc sbng gia dinh
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khéng 6n dinh hay nhirng thach thirc trong hoc
hanh.

Trang thai nay ludn ton tai xung quanh chung
ta, theo ghi chép cua Richard Weissbourd, Giam
déc dyw an Cham soéc Cong ddng (Making Car-
ing Common) ctia Trwong Giao duc sau dai hoc
Harvard. “Nguwoi Hy lap viét vé né. Shakespeare
viét vé né. N6 c6 trong kinh thanh.”

Thuc té Ia tré em ngay nay co thé phai xoay
s& nhiéu hon so v&i thé hé bd me trudc day,
“Ching dang phai nhdn qué nhiéu 1o chi trich
ttr ban bé va xa héi vé nhitng sai sét hay that
bai cua ching” theo Sameer Hinduja, gido sw
vé t6i pham hinh sy va cobng ly hinh sy tai ai
hoc Florida Atlantic va 1a déng giam dbc Trung
tam Nghién ctru van nan bat nat qua mang (Cy-
berbullying Research Center). “Véi cac ban tré
dang né luc tim kiém gia tri cia ban than, thi
diéu nay that sw la mot cu séc tinh than”. N
ciling c6 thé dan dén nhirng lwa chon sai lam.
Theo Hinduja, nghién ctru da chi ra rang ghen
ti 1a ddng co hang dau cla van nan bét nat qua
mang. Nhwng khéng cé cach nao danh bai cam
xuc dé. “Trong mét sb céach, khi chung ta cb
géng xéa bé di nhitng cdm xuc tiéu cuc thi thuc
té ching ta lai dang théi bung né Ién” theo Lisa
Damour, nha tadm ly hoc va 13 tac gia cta cubn
“G& réi” (Untangled). Thay vao do, cha me cé
thé ap dung 9 cach sau dé gitip con minh nhan
ra va x(r ly 6n thda tam ly ghen ti.

Chia sé vé sw bat an

“T6i d& ké v&i con gai toi cau chuyén cta chinh
t6i” Claire Shipman, tac gia cta cudn “Nguyén
tac tw tin cha cac c6 gai” (The confidence Code
for Girls) chia sé. “T6i néi: ttng c6 Mot nguoi
phu ni¥ khién me hoi ghen tj vi ¢d 4y thuc sw c6
qua nhiéu nang lvong, nhung day la cach me
da vuot qua né va cudc sdng cla cd 4y co nhuw
thé nao thi cling khéng con khién me quan tam
nira”.
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B& me ciing cé thé can phai chu y dén chinh
hanh vi ctia minh. “Néu nhw ban thay réng ban
dang chi trich mét ai dé, d&c biét khi ma cé diéu
gi tét dep dang dén véi ho, d6 chinh la déu hiéu
ban can phai xt ly con ghen ti cia chinh minh’,
Weissbourd néi. “That dé dé chi trich hon la thira
nhén suw thiéu sét, dang sau méi cdm xuc déu co
mét théng diép nao do.”

Giup con ban ty héi: Cam xuc dé dang noi gi voi
minh? Lam sao d& minh x& ly né mét cach lanh
manh nhéat? Néu khéng, ghen tuéng co thé bét
dau cho oan gian va hung hang. “Mét dira tré
c6 thé nghi, “Téi buc bdi béi nguroi do, va toi sé
tim hiéu xem liéu nhiing nguoi khéc ciing khéng
thich nguoi d6 giéng téi khéng, néu dung, thi toi
c6 quyén c6 céi cdm xuc nay”, Hinduja noi.

Diéu chinh hanh vi, khéng phai cdm xuc

Khi ban néi v&i mot dira tré la ghen ti khdng phai
liic nao ciling dung, “sw cau khan gitp d& sé hién
roé trén mat chung” Damour noi. Cam xuc tao ra
sw khoéng thodi mai, nhung né rat kho dé kiém
soat. C6 khuyén cha me nén noi “Duoc thdi,
phan (rng ban dau cta con co6 thé khéng phai
la diéu gi to tat, nhwng diéu gi sé& tao nén nhan
pham clia con?. Birng chi trich sai lam clia ai d6
v&i nhitng nguwdi khac hay cb lam moi chuyén
phtrc tap hon.” Ban khéng thé chuan héa cadm
xuc, nhwng ban co thé tao ra gi¢i han cho hanh
vi, bat dau véi viéc x&r ly mbi quan hé gitra anh
chi em trong nha. Hay néi “Me biét em lam con
bwc minh, nhwng con drng lam em dau nhé”

Khen ngei nhivng diém manh

“Tré nhd sé chuyén tr trang thai “méat mat cai gi
do” sang trang thai “thda man” khi ban két ndi
chung v&i nhivng diém manh cla chidng” theo
Waters, gido sw vé tam ly hoc. “Khi ching lam
viéc gi do tét, hay néi “Me da thay con da dua
vao trong ké hoach clia con” hodc “ Con that s
sang tao”
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Néu mot dira tré cam thay bi bé roi, Water sé
h&i chung vé tinh ban ma lam cho chang thay
tuyét v nhéat. Sau do, ba sé danh thirc long tét,
s hai hwdc hoac nhirng diém tich cwc khac ma
dira tré d6 thé hién trong mdi quan hé do. “Néu
mot ngwdi ban nao dé khéng mudn choi v&i
chang, hay gitp ching s dung nhirng diém tét
clia minh dé két ndi véi nhirtng ngudi ma muédn
nhirng diéu do.

Trong mot méi trwdng siéu canh tranh, diéu
quan trong la phai giup tré dinh hinh dwoc gia
tri ban than, Weissbourd néi. “Tai mot s céng
ddng, nhirng thtr do lworng sw thanh coéng cda
ban chi & ban c6 gidi cac mén thé thao khong?
Ban c¢6 thanh tich hoc hanh tét khéng hay ban
c6 ndi tiéng khong?” Néu mot dira tré khong ndi
trdi & bat ct linh vwe ndo, ching sé cdm thay
ghen ti v&i nhirtng ban ndi troi khac. D6 1a luc
bd me can phai chi rd cho tré thé manh riéng
cla chung. “Chung ta can phai tim cach dé
khen ngoi nhirng dira tré co tinh than hang hai,
sbng tinh cdm, c6 trach nhiém va tich cwc tham
gia cac hoat ddng ma khéng can chung phai la
nhirng van déng vién hay hoc gid xuéat ching”.

Chéng lai cam giac bi lang quén (FOMO)
Mot tré vi thanh nién da s minh bi lang quén,
cb bé da st dung Instagram Live dé chuyén tro
subt dém véi nhivng ngudi ban dang & moét bira
tiéc ngu, theo Pletter cha iParent 101. Diéu nay
thwe sy khéng mang lai diéu gi. “Co bé da bi
nham dén mét cach co cha dich va té nhj”, Plet-
ter cho hay. Cac cd bé khac co thé da tat cam-
era, goi tén co bé dy dé khoi goi sy quan tam
nhung thwc té ho lai dang ban dén nhirng cudc
vui ma khéng cé mat cb bé dé.

Dé chéng lai cdm giac bi lang quén hay bé roi,
Pletter khuyén nghi cac bac cha me ting cudng
chuyén trd v&i con cai ca truc tiép va gian tiép
qua mang xa hoi dé giup chung ban ron voi
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nhirng hoat dong ma chung thich thu. Ciing
theo Hinduja, “Ban muén & d6 lam diéu gi do
cht khéng chi la quan sat ngudi khac séng cudc
sbéng cla ho”. Ban ciing c6 thé can phai giup
nhirng dtra tré ctia minh kiém soat viéc tiép xuc
véi mang xa hoi, khi ma cudc séng hoan héo
clia moi ngwdi trén dé dwdng nhw lai lam cho
ching cdm th4y bat hanh.

bat tén cho sy ghen ti

Pat nhirng cai tén tha vi cho mdi cam giac ghen
ti ciia dlra tré sé& gitp chung hiéu rang dé khéng
phai la ban chat con ngui clia ching; chi don
gian la mét cam giac khé chiu thoang qua. Cha
me c6 thé huwéng dan con noi: “O, nhin xem,
Jane ghen ti da quay lai, nhung ta dé co strc
manh ctia minh, ta sé dé cé ta di” Water giai
thich. Nhan vat dé dong vai tro nhw bd ngat
mach vao thoi khac quan trong khi dira tré cé
thé 1am diéu gi d6 tén hai dén danh tiéng va tinh
ban cla né.

Tim kiém hinh méu ly twéng

“Sw thwc phil phang 1a mét sé ngudi co cudc
sbng hanh phuc mét sb khac lai khéng, mot sé
ngudi cé tién, mot sb khac lai khéng c6” Waters
ndi. “Chi ra nhirng thiéu hut thuc té. Gitp cac
ban tré két ndi v&i nhirng cai cac ban 4y thyc sy
c6 va dwa ra nhitng hinh mau thwc té da vuot
qua dwoc nhirng khdé khan twong tw. Nhirng
hinh mau nay cé thé 1a mét nguoi néi tiéng hodc
bat ctr ai d6 trong cong déng xung quanh.

“Khi la mot dira tré, ban nhin ngwoi khac va nghi
“Théat tuyét, ho cé moi th”” nhung khéng ai thyee
sy cé cudc sdbng hoan hao” ba néi. Gan day,
ba nghe néi c6 mét hiéu trwdng da chia sé cau
chuyén ca nhan gay dwoc tiéng vang 1&n voi
sinh vién cta 6ng ay. “Ong 4y néi véi ho rang,
khi &ng 4y con hoc trung hoc, bdé me éng ly di va
ong da thay rat khé khan ciing nhw da hanh xt
khong tét tai thoi diém d6.”

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

el



Khuyén khich sw chan thanh

“Néu ban mudn mot méi quan hé tén tai lau dai,
ban phai chia sé cam xuc ctia minh v&i nguoi
do” theo Rachel Simmons, tac gid cla cudn
“Nhw cb 8y la di” (“Enough as She Is”) Khi ban
loai bd sy x4u hd hay bi mat, ban ciing lam cho
tinh ban ctia minh bét nang né hon. Ba khuyén
cac ban tré nén néi: “Minh that sy quan tam dén
ban va minh cdm thay xau hé vi da co luc ghen
ti v&i ban. Minh cam th4y sé khong tbt cho tinh
ban clia chung ta néu nhw minh khéng néi gi, vi
thé ma minh muén ban biét.”

Tranh moi sw so sanh

Dbwng bao gi¢ nhan xét kiéu nhw “Tai sao con lai
khéng gibng Max?” K& ca moét sw so sanh tich
cwe cling phan tac dung. Néu con gai t6i noi, “O,
xem nay, con da danh bai Zoe, thé cé nghia 1a
con gidi hon”, cé nghia la c6 bé dang tw xay cho
minh sy tw tin gid - Shipman néi. “Diéu dé chi
giébng nhu kem twoi — khéng lau bén.”

Nhac dira tré clia ban rang bat cir ai déu la duy
nhat, va ho nén |4 phién ban tét nhat cia chinh
ho. “Vay day”, Hinduja néi. “Chung ta ludn dwa
vao nguoi khac dé biét dwoc gia tri ctia minh,
dé dwoc nghe ho khen rang chung ta xinh dep
hay thanh céng. Nhwng mét khi chung ta cho ho
quyén dwoc phan xét vé ching ta, thi vé hinh
chung ta da tw danh mat gia tri cia minh.”
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Thwc hanh danh gia ngwoi khac

Khi Weissbourd 1a mé6t huén luyén vién, ong
déu khuyén khich nhirng dira tré thira nhan sirc
manh cla déi phwong. Ong cho rang khi ban cé
thoi quen tan dwong thanh twu cta nguwoi khac,
né s& dan dén mot mdi quan hé sau va rong
hon. “Chlng ta phai gvi di thdng diép rang thé
hién sw thAdu cadm khéng chi quan trong trong
nhirng tinh huéng don gidan ma céa trong nhirng
tinh huéng kho khan — va that sy kho khan khi
ma ban cé tam ly ghen ti.”

Khuyén khich con ban quen v&i sy ganh dua cé
hiéu biét va ghi nhan lai sy tt té trong ca hanh
trinh. Khi chung hiéu ai dé hon, ching sé thay
rang truc giac khéng phai lic ndo ciing dung.
“C6 bé hoan hao dé hoan toan co thé roi vao
trang thai chan nan” Shipman néi. “Diéu gay an
twong véi con gai tdi do la con khong thé biét
dwoc diéu gi 4n sau mdi con ngudi. Diéu manh
mé nhét con c6 thé 1am |a pha vé vé boc dé thay
dwoc con nguwoi thwe cling nhw nhugc diém cua
ai do”

S 6 -2018



Day thé nao

Hbl!:u'

PHUONG PHAP NHOM HOC TAP
JIGSAW

Trung Ha téng hop

Phwong phap tao nhém hoc tap Jigsaw duoc
phat trién va d&t tén vao nam 1971 bai Elliot Ar-
onson tai trwong Pai hoc Texas & Austin. O cac
trwdng moéi dwoc xda bé nan phan biét ching
tdc & Austin, Jigsaw duoc tao ra nham muc dich
lam gidm sw nghi ngd 1an nhau con sét lai & hoc
sinh. Aronson da sang tao ra phuwong phap Jig-
saw, tap trung vao nhirng lgi ich nhw xéa di sw
thu ghét gitra cac hoc sinh va tang tinh than hop
tac trong 16p hoc. Ké tr nhivtng nam 1970, céc
nha gido duc da ap dung va chinh stra phwong
phap nay dé st dung trong cac 1&p hoc, phong
thi nghiém hay nhirng hoat déng ngoai khda &
moi cap dd trudng hoc. Nhirng twong tac tich
cwc gitra hoc sinh v&i nhau chi la mét trong
nhirng lgi ich ma phwong phap nay mang lai.
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Phwong phap Jigsaw la gi?

Gi4o vién chia |&p thanh cac nhém cé sb thanh
vién déu nhau, dwoc goi la nhém Hén hop. Sau
dé gido vién chia ndi dung bai hoc thanh s phan
twong ng véi sd thanh vién & mbéi nhém. Tiép
do, gido vién yéu ciu méi thanh vién tw hoc vé
mot phan ndi dung bai hoc. O buwéc nay, hoc
sinh chi can nghién ctru mét cach doc lap. Sau
khi da c6 thoi gian ty hoc, hoc sinh sé lam viéc
v@i hoc sinh thuéc nhom khac nhwng phu trach
cung phan néi dung, goi 1a nhém Chuyén gia. O
bwé&c nay, cac hoc sinh chiu trach nhiém cung
ndi dung bai hoc sé thao luan, ban bac va giup
nhau chudn bj mét bai thuyét trinh vé nodi dung
4y. Sau khi da dwoc chuén bi ky lwdng, hoc sinh
lai dwoc yéu cau quay trd vé nhém Hén hop ban
dau cGa minh va lan lwot méi thanh vién trong
nhém sé trinh bay vé phan néi dung minh da
thao luan & nhém Chuyén gia. Buwéc cubi cung
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cta hoat ddong nay la mét bai kiém tra tdng hop
dé d&m bao moi hoc sinh déu cé nhirng hiéu biét
nén tdng vé& moi phan ndi dung cdia bai hoc.

Video dwéi day (da dwoc ngudi viét dich) co giai
thich mét cach trwc quan hon vé phwong phap
Jigsaw. M&i quy doc gia bAm vao nut CC dé tién
theo ddi phu dé tiéng Viét:
https://youtu.be/mtW3d2jv_0O0

Loi ich cta Jigsaw:

Hoc sinh tw trwc tiép tim hiéu vé bai hoc, thay vi
duwoc thay ¢ gidng lai, gitp thuc day hiéu biét
c6 chiéu sau.

Hoc sinh dwoc thye hanh ky nang tw hoc — mot
trong nhi¥rng k¥ nang gia tri nhat mét ngudi gido
vién cé thé day.

Hoc sinh dwgc thywc hanh ky nang giang day
cho ban hoc. K§ nang nay yéu cau hoc sinh phai
hiéu bai hoc & tang sau hon so véi khi hoc sinh
hoc dé lam bai kiém tra.

Trong qua trinh giao tiép v&i nhau & hoat dong
nay, hoc sinh sé phai str dung ngdén ngi¥ chuyén
nganh cia mén hoc do, tir dé nhé [au hon nhirng
thuat nglr quan trong.

M®&i hoc sinh déu hiéu sau hon vé moét linh vuc
nao do, va dwoc déng gop nhirng kién thirc
quan trong cho nhém ctia minh.

Mbi hoc sinh déu cé co hodi dwoc tham gia dong
gop mang tinh chét xay dwng, moét diéu khé céd
thé dat dwoc & nhivng cudc thdo luan 16p.
Nhom Chuyén gia c6 vai tro khich I€ viéc thao
luan, k¥ nang gidi quyét van dé va hoc tap.
Jigsaw thuc day sw hop tac gilra cac hoc sinh,
tang cwong viéc hoc tap cha dong va day hoc
sinh biét tran trong déng gop cla cac hoc sinh
khac.

Jigsaw c6 thé dwoc coi la mot phwong phap hoc
tap co tinh twong tac hiéu qua. Mac du phwong
phap nay c6 thé mét nhiéu théi gian, nhung gido
vién lai khdng méat qua nhiéu thoi gian dé giang
day vé bai hoc. Néu duoc |én ké hoach ky cang,
thdi gian danh cho Jigsaw co thé dat hiéu qua
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twong dwong v&i cd mot budi thuyét gidng théng
thudng.

Nhirng nhwoc diém cla Jigsaw:

Méat nhiéu thoi gian chuan bi: viéc dau tién gido
vién can chuan bj khi thwc hién phwong phap
nay |a ké lai ban ghé. Cach bd tri ban ghé & Viét
Nam hau nhw 14 theo c6t va hang truyén théng,
véi trong tam nam & viéc hoc ddc 1ap. Phuong
phap Jigsaw lai c6 muc dich nang cao ky nang
hop tac, vi vay viéc sap xép lai ban ghé dé thuan
tién cho hoc sinh quay mat lai véi nhau dé thao
luan 1a diéu can thiét. Viéc sép xép nay co thé
méat khodng 10 phut. Ngoai viéc can 1én I&p sém
hon binh thuwéng, gido vién cé thé sé can hé tro
tr phia hoc sinh trong viéc sap xép. Tiép do, vi
phwong phap nay con kha maéi so véi hoc sinh
& Viét Nam, nén nhirng budi dau cé thé sé& mat
thdi gian dé giai thich nhirng gi phai lam, ciing
nhw phai 6n dinh hoc sinh méi khi thay déi nhém
hoc tap.

M6t hoc sinh cé thé phai ganh ca nhém: trong
mot nhém, du la Hén hop hay Chuyén gia, cé
thé cé mot hoc sinh gidi hon han cac thanh vién
khac trong nhédm. Diéu nay c6 thé dan dén viéc
cac thanh vién trong nhéom sé y lai nguoi gidi
nhét, ttr d6 tao ra sy khdng céng bang trong viéc
dong gop téi thanh qua cua nhém. Gido vién
can chd y chia nhém moét cach hop ly d& ddm
bdo MOQI thanh vién trong nhém déu cé co hdi
hoc tap nhw nhau.

Bién thé cla Jigsaw:

Clip Youtube & trén c6 nhac téi Jigsaw I, bién
thé & bai kiém tra & cubi hoat déng. Cac jigsaw
khac dwoc biét dén bao gébm Jigsaw llI: sau khi
cac thanh vién trong nhém Hén hop da 1an lwot
day xong phan néi dung ctia minh, thi cd nhém
sé& cung téng hop lai tAt ca nhirng kién thirc da
dwoc nhac tdi trong cac phan thuyét trinh vira
roi. Sau dé gido vién méi cho hoc sinh lam bai
kiém tra. Jigsaw IV c6 thém cac phan phu khac
nhuw: gido vien m& dau bang viéc gioi thiéu qua
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ndi dung bai hoc; cé bai kiém tra nhd cho cac
nhém Chuyén gia; & cudi hoat déng, truwdc khi
ca |&p lam bai kiém tra tbng hop sé cé thoi gian
cho gi&o vién day lai nhirtng phan ndi dung ma
nhiéu hoc sinh con vwdng mac.

Giao vién hoan toan tw do trong viéc dung sw
sang tao cla minh dé tuy bién phwong phap
nay dwa trén cAu tric cta Jigsaw |. Y twéng cla
nguoi viét d& cé thé lam giai doan chia nhém
tré nén tha vi hon 1a cho hoc sinh rat tham bang
nhirng que sb (hodc mau). Nhirng ai cung sb
(hoac cung mau) sé chung mét nhéom. Tuy nhién,
cach nay chi nén dung v&i nhirng I&p cé hoc
sinh v&i mirc nang lwc ddng déu, hodc & cap do
hoc I&n hon — noi cac hoc sinh cé tinh than tw
giac. Cac nha gido duc dwoc khuyén khich thuc
hién nhirng thay déi sao cho phu hop véi 16p
cla minh ma van git¢ dwoc sw thich tha trong
hoc tap cua hoc sinh.

Step 1
Home/Jigsaw Groups

AIBJAIB
C DRCID

ABJAIB
C DRCID

Step 3

Ste

nguon: ucpress.edu
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ng dung cua Jigsaw:

Jigsaw la phuong phap giang day/hoc tap co
thé dwoc (rng dung linh hoat ngay ca véi nhivng
mén hoc vén-duwoc-cho-la mang tinh doc 1ap
nhw Toan, Ly, Héa hay K& Toan. Phan trng dung
nhw thé nao vao mdn hoc nao, xin dwoc dé danh
cho quy vj doc gid. Rat mong quy vi sé& chia sé y
twdng cla minh t&i ban bién tap, dé chang ta c6
thé hoc hdi 1an nhau.

Céc ngudn tham khao:

4 Things You Don’t Know About the Jigsaw Meth-
od | Cult of Pedagogy. (2018). Retrieved from
https://www.cultofpedagogy.com/jigsaw-teach-
ing-strategy/

The Jigsaw Method. (2018). Retrieved from
https://www.youtube.com/watch?v=euhtXUg-
BEts

Why Use Jigsaws. (2018). Retrieved from https://
serc.carleton.edu/NAGTWorkshops/teaching
methods/jigsaws/why.html

Expert Groups
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Quan ly giéc;_dlgic_

Carol Ann Tomlinson va Michael Murphy
Diéu Nguyén dich

Khi nha truong 14y sw thdu cdm lam kim chi nam,
long nhéan ai sé dom hoa trong tirng hoat djng.

Trwong hoc ludn ludn la mét noi ban ron, khéng
khac nao phong cap ctru & cac bénh vién. Dudi
ap lwc ngat nghéo cia théi gian va khé khan cta
cac tinh huéng da dang, ngudi c6 chirc trach
phai nhanh chéng dwa ra nhivng quyét dinh phirc
tap c6 anh hudng I&n téi cude sbng clia ngudi
khac, nhwng ho lai chéng c6d mot co hoi trong
ngay dé suy ngdm vé dong co cla nhirng hanh
dong va quyét dinh da qua. Twong tw thé, that
kho dé tim ra nhirng ban khoan cu thé nao vé tac
dong bén ngoai hay bén trong dinh huwéng quyét
dinh clia nha gigo. Trong nhiéu trudng hop, sé
khéng cé mét cau tra 1&i rd rang cho nguyén do
ctia mdi hanh dong.
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Lanh dao nha trudng nd lwc dé hd tro cac can
bd giao vién va nhan vién. Giao vién nd lwc vi
thé hé tré& ma ho dang truc tiép gidng day. Tuy
nhién, truéng hoc lai khéng cé nhiéu cudc trao
ddi can thiét vé “mét la ban” dong vai trd “kim chi
nam” cho cac hoat déng dé hwdng chung ta toi
mot dich dén tt dep.

Chung ta thwdng xuyén xay dwng chuong trinh
hoc dwa vao cac tai liéu sdn co va dwoc ban
hanh theo quy dinh. Ching ta ciing quyét dinh
phwong phap giang day phu hop chwong trinh
do dé tranh “lang phi” thdi gian, cho nén sy
thanh céng cua chung va cda hoc sinh dugc
danh gia trén co s& nhirng cong cu do ludng
chuén héa ma chinh ban than nhiéu nha gido tin
rang ching quéa &p dat va tham chi |a b4t cong.
Chung ta nhan ra ban than dang than trong buwéc
di trong mét bé may da di vao khudn kho. Nhuwng
nghich ly 1a, hoc sinh dau phai duwoc duc ra tw
cung mét khuén! Nhirng y twdng méi dwoc trién
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khai b&i nhin tir ttr bé ngoai, chung thu vi va cé
|& sé& gidm b6t ap lwe cAp bach hién tai; nhung
chuing ta lai khéng hiéu sau sac vé tac dong va
hé qua cla chung. S& dé dang hon khi twong
tac v&i phu huynh hoc sinh khi ta thir dat chan
minh vao d6i giay ctia nhirng ngudi & thé yéu ot
va bi ddng. Va du trong hoan canh nao, ching ta
lubn mong mudn moi thi tét dep hon. Ré rang
la, cong viéc da dwoc hoan thanh. Nhirng diéu
t6t dep van dién ra nhw thuwong |1&. Va chang ta
tiép tuc budc di.

Tuy nhién, phai thira nhan rang, nhitng quyét
dinh nhuw thé nay sé chang tao ra nhirng tién bd
bén lau. Vay thi, hay thr suy ngdm diéu nay:
Néu “kim chi nam” trong moi nd lwc trwong hoc
la dé tao ra mét “ngdi trwdng thadu cdm”™? Néu
tam nhin phat trién trudng hoc xody trong tam
vao sy thau hiéu trdi nghiém va suy nghi cta
céac thanh vién trong cong déng va viéc ra quyét
dinh dwa trén suy nghi thdu dao vé nhirng diéu
t6t dep nhat chung ta c6 thé dem lai? Liéu Ioi
hra ndo sé dan dan dwoc bdi dap & mot ngodi
trwdng ma nhirng nha lanh dao, giao vién va
can bdé nhan vién toan tam xay dwng “dwc tinh
thdu cdm” va hwdng dan hoc sinh cuing xay dung
diéu d6? C6 nhiéu bang chirng chirng minh rang
cach tiép can nay sé tao ra mot ngoi trvdng khai
pha téi da tiém ndng cla ca hoc sinh va nhirng
nguwoi lam viéc trong trwdng, tr do tac dong toi
coéng dong theo ca chiéu sau va rong.

Thau cam la gi?

V& ban chat, thdu cdm mé ta nang luc hiéu va
chia s& cdm xUc cla ngudi khac, dé nhin va
cam nhan sy viéc tr géc nhin cia nguwoi do.
Bob va Megan Tschannen-Moran (2020) miéu
ta thAu cdm nhw mot “suw trén trong va théu hiéu
khéng phén xét vé tréi nghiém cta nguoi khéc,
vi thé, thau cam la mét dinh huéng va cach thuc
hanh nuéi dudng nhitng khd ndng déi méi déng
ké” (trg 21).
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Tuy nhién, ngdn ng thwéng mang tinh danh dé
va nhirng sy khac biét tinh vi co thé vo cung
quan trong. M6t vai chuyén gia ban kho&n rang
thau cdm c6 thé khién con nguoi ta cdm théng
sau sac voi ngudi khac dén mirc ho sdn sang
chia sé bang 16i nhitng ndi so, con dau, niém
bat an hay nghi ngai vé ban than vé&i mot nguoi
hodc mét nhém ngudi ma ho cdm thay dong
cam. Hé qua la, sy cam thong do tr& nén vo
tac dung chir khéng c6 tinh tiép strc ddng vién.
Nhirng chuyén gia nay (nhw Bloom & Davidson,
2015) lwa chon long tréc 4n (compassion) thay
vi thdu cdm (empathy). N&i ham hai thuat ngir
mac du cé chut giao thoa nhwng ching van co
sw khac nhau rd rét. Long tréc 4n am chi trang
thai xot xa va quan tam dén cdm nhan ctia mot
ngwoi khac, nhwng ban than chudng ta khdng
thwe s dat minh vao hoan canh dé. Theo cach
hiéu nay, long trdc 4n hién hiru bdi s tir té va
nhu cu hanh déng ctia ban than, thay vi dé ban
than minh trai nghiém cam xuc cua nguwoi khac.

Mat khac, Iong trdc 4n coé lién hé mat thiét t&i
nhirng bat hanh, trong khi thdu cam bao ham ca
viéc hiéu nhixng cam xuc tich cye. Hiéu va hanh
dong xuat phat tlr cd cdm xuc tich cuwc 1an tiéu
cwc han 1a cé gia tri hon.

Vé&i cach giai thich nay, chung t6i (tac gia, nd)
khuyén nghij Iwa chon khai niém ngéi truong
thau cdm (empathic school). Chang t6i dinh ng-
hia thdu cam la viéc kiém tim nhirng hiéu biét vé
hoan canh cGia mot nguoi tir quan diém cta ho
va hiéu biét vé nhu ciu ctia ho nham hanh déng
khac di khi dap lai nhirtng nhu cau d6 hodc xay
dwng dwa trén tinh than lac quan. Néu ban thich
khai niém trirong hoc tinh thurong (compassion-
ate school) (xuét phat tir /ong tréc 4n) thi cling
khéng sao. Du tén goi nhw thé nao thi muc tiéu
cling 1a d& nhan hoa cong viéc thdng qua thau
hiéu va hoc tlr ngudi khac theo nhiéu cach dé
lam twoi sang céng viéc cua chung ta.
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Gid tri cda thau cam

Chung toi hiéu vé thdu cam (hay long tréc én)
dwa trén nhiéu nghién ctru gido duc, tam ly hoc
va khoa hoc than kinh khac nhau. Thap nhu cau
ctia Maslow (1943) chi ra rang hoc tap dién ra
khi cac nhu cau co ban da dwoc thda man (nhw
sinh ly, an toan, dwgc yéu thwong va cam giac
thudc vé). Do dd, sw quan tam cla gido vién téi
nhirng nhu cau co ban cia hoc sinh cé vai tro
quan trong thic day tré trong hoc tap.

Twong tw, cac hoc thuyét co ban vé sy phat
trién dao dirc (nhw cla Gilligan, 1982; Kohlberg,
1969) cho thdy mét thir tw phat trién t& chd ng-
hia ca nhan, t&i tran trong cac mdi quan hé va
quan diém clia nguoi khac, va cubi cung la dén
nhan cac nguyén ly dao dirc phd cap toan cau,
vi du nhw t6n trong lan nhau, céng bang va sw
tr t&. D6 la nguyén tac sbng.

Nhirng phat hién mai tw khoa hoc than kinh cho
rang:

Cang thang va nhirng hdi nhém tiéu cuc trong
I&p hoc lam giam hiéu qua hoc tap;

Cam xuc l&n at ly tri, cho nén khi ngwdi hoc cdm
thay bi de doa, bd phan ciia ndo kiém soat nang
lwc nhén thic sé khdong hoat dong dung chue
nang;

Nao bd sé& nhanh chéng nhan ra diu hiéu de
doa va ghi nhé diéu d6 rat 1au (xem nghién ctu
cua Sousa, 2011; Sousa & Tomlinson, 2017;
Willis, 2007);

Nao bd trong co thé ngudi la mot co quan mang
d&c tinh x& hoi cho nén cac mbi quan hé gan
gli va mang tinh twong tr¢ sé thuc day hoc tap
(Cozolino, 2013);

Giao vién, cling nhw cha me, dong vai tré quan
trong trong viéc phat trién nao bd cla tré. Mot
giao vién chu dao v&i nhirng c chi va hanh vi
tich cwc dbi véi ngudi hoc va ludn mang trong
minh n&ng luc tich cwc la mét nguwdi truyén cadm
hirng trong 1&p hoc va lam giam tdi thiéu nhirng
xung dét trong do sé tac dong tich cwc dén thanh
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tich cua tré (Cozolino, 2013). Ngoai ra, nghién
ctru ctia Carol Dweck (2006) nhac dén tAm quan
trong cla viéc nha gido thwc hanh tw duy cau
tién va hoc sinh rén luyén tw duy ciu tién vé ban
than va nhirng ngwoi xung quanh.

Nhirng nghién ctru tw nhiéu linh vwc khac nhau
kéu goi gido vién hay thau hiéu hoc sinh va nhan
rong cac trai nghiém tich cwc; hay nhin trwvdng
hoc qua lang kinh hoc trd va hay hanh xt& theo
nhirng cach tbi thiéu héa tiéu cwc va tdi da hoa
cac dac tinh tich cwc. Twong tw voi qua trinh
dwa ra quyét dinh lién quan t&i can bd nhan vién
tredng hoc, cac quyét dinh nay can goép phan
dem lai nhirng gia tri tich cwc va xay dwng cac
méi quan hé twong tro lAn nhau gilra ngudi voi
ngwoi. Nghién cru cuda Paul Zak (2017) cho
thay rang dau tw cé chu dich vao phat trién con
ngudi sé dan téi “moét sy phat trién toan dién”.
Sw dau tw nay sé dan téi “moét van hda giau sy
tin twdng va cé cha dich, (diéu nay) phu hop voi
ban chéat x& hoi ciia con ngudi va tao ra sw gan
két, niém vui va nhiéu loi ich” (trg. 208). Do do,
gia tri cao nhat ctiia mét trudng hoc thau cam
la sy quan tam khéng chi déi v&i nhivng nguoi
trong trwdng hoc, ma con déi v&i chinh ho. Noi
cach khac, cac quyét dinh dwoc dwa ra vira dap
(ng nhu cau s& thich cla hoc sinh va gido vién,
lai vira thic day sw phat trién va phuc loi ban
than ho (Gay, 2010).

Mét ngéi trwéng thdu cam

M6t treng hoc thdu cdm mong ché tat ca moi
ngwoi (gido vién, lanh dao, nhan vién va hoc
sinh) loai bd cai tdi ca nhan va hanh x¢ mét cach
chu d&o dwa trén nhiéu co s& théng tin. Twr do,
tredng hoc tréd thanh mét méi trdng hoa nhap
noi ma nhirng mong mudn dan chu théng nhét,
noi ma cdéng dong van hanh dung chirc nang
nhiém vu va noi ma moi hanh vi tét nhat ctia con
ngwdi hién hién ré rang méi ngay. O d6, ca trai
tim va khéi éc cung chung nhip dap dé huéng
t&i twong lai.
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Chung ta c¢b gang thau hiéu nhirng ngudi xung
quanh. Hay ding lai dé lang nghe. Dinh hinh
viéc giang day va quan trj v&i nhirng y nghia,
muc dich tét dep. Chung ta sé xay dwng cac 16p
hoc, cac budi hop va cac khéng gian trwérng hoc
dac trung bdi déi thoai hon la déc thoai. Khoéng
gian d6 luén day ap long biét on, nhap tran suw
hao phéng, va san sang cho moi thi tha.

Giao vién trong nhirng méi trwdng do trao cho
hoc sinh quyén Ién tiéng vé& nhirng gi chung
hoc, cach ching hoc va thé hién tét nhat nhirng
hiéu biét ctia ban than. Gido vién tim hiéu ly do
sau xa dan t¢i nhirng ng x& chwa dung ch
khéng coi ban than tré |a mét van dé can xu
ly, va tim kiém giai phap chir khéng trivng phat.
Hiéu trwdng s€ cung giao vién tao ra khéng gian
va thoi gian biéu khuyén khich hoc tap, dwa trén
tinh da dang clia méi ca nhan ciing nhw lwong
trwéd'c nhu cadu dé dam béo trwdng hoc van hanh
linh hoat. Méi quan tdm cuda trwdng hoc la tai
san chir khéng phai khau hao khi giup d& cac
thanh vién cong dong nhan ra strc manh va lay
chang lam diém twa cho sw phat trién vuot troi
sau nay.

Nhirng diéu nay vira khéng mang tinh tryc giac
lai vira khdng dé dang dat dwoc. Hon hét thay,
do la khat vong. Theo dudi khat vong gitp con
ngudi hoa chung nhip dap véi nhau, véi thé
gi¢i xung quanh va vé&i chinh ban than minh.
N6 hoan thién chung ta bién chung ta tré thanh
nhirng nha gio tét hon.

Dan dat mét ngéi trrong thau cam

Trong ngdi trwong thdu cdm ma chang ta mo
wéc, hiéu trwdng déng vai tro thiét yéu. Nguoi
hiéu trwdng sé phai lam viéc voi tat thady moi
ngudi dé cuing hinh dung va thé ché héa mot tam
nhin chung. Hiéu truédng can thau hiéu va dap lai
mot cach hiéu qué nhu cau cla tat ca thanh vién
trong cong déng hoc tap va dé trwong hoc vwon
cao vuon xa bang cach hoc héi tlr nhixng quan

S6 6 - 2018

Quan ly giao duc

diém khac biét. Hiéu trwdng déng vai trdo phat
trién, quan sat va sé chia “nhirng cau chuyén cé
cha dich”, nhirng minh hoa, nhirng cau chuyén
gidi thich ly do va y nghia clia long thdu cam
(Zak, 2017, trg. 177). Hiéu trwdng ciing la nguoi
dan dat sw cong déng dén nhan strc manh cta
mot “tredng hoc co6 chu dich” (theo cach goi cua
Fullan, 2007), mét noi ma con nguwoi hiéu nhau
va cung nd lyc vwon t&i mét muc tiéu nhan van.
Cac hoat dong trwong hoc sé hwong toi khai
pha va trau doéi nang lwc ctia méi thanh vién
cong dong va ca cong déng.

Hiéu trwdng phai ludn nd luvc dé ddm bao rang
moi can bd gido vién va nhan vién sé tin twéng
vao ban than, tin twédng vao nhirng gi ho dang
lam va tin vao déng nghiép. Va tiép theo, ho sé
tim ra méi twong quan gira cach trwéng hoc
van hanh va cach gido vién té chirc Iép hoc.
Hiéu trwong ciing la moét mau ngudi thAu cadm
trén moi mat, tlr hiéu dung cho t&i thwe hanh
thau cam trong moi hanh déng. Hon nira, hiéu
trwdng giup can bé nhan vién, nhirng nguwdi ho
tin twdng va cung chia sé muc tiéu duy tri dwgc
nang lwong tich cwc va nang suéat lao dong,
nhirng ngui (Zak, 2017).

Vai tro trung tdm cda moét ngudi hiéu trvdng &
ngdi trwdng thAu cam la don dwdng va gidm
ap lwc tir bén ngoai dé gido vién tap trung vao
giang day va thwe hanh thiu cadm. Lanh dao phai
cwdng lai dwoc sirc ép dén tir cac tiéu chudn
giao duc hay viéc danh gia hiéu qua hoc sinh,
gido vién va trwong hoc bang nhirng céng cu do
lwdng ndng can va han hep. Ngoai ra, trong dai
han, ho cling déng vai trd kiém tim va trién khai
cac hinh thirc hé tro gido vién nham giup gido
vién hiéu biét hon va thoai mai hon trong céng
viéc.

Pé thuc hién nhirtng diéu nay, hiéu trudng sé
can tw van tr déng nghiép va trao quyén cho
nhirng lanh dao khac. Muc tiéu 1a thac day thuc
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hanh thau cam va dam bao sy hd tro sat sao
khi van dung cac bién phap thyc hanh thau cam
m&i b&i ching &nh hwdng téi sy phat trién va
thanh céng cua hoc sinh, cubc séng va céng
viéc cua nha giao, va viéc van hanh treong hoc
nhw mot thé thdng nhét.

Trai ngot

Khéng co cbng thire xay dwng va thwc hanh
thau cdm nao dong vai tro dinh hwéng cach con
ngudi sdng, l1am viéc va ra quyét dinh tai cac
trwong hoc khac nhau. Tuy nhién, chung ta co
thé ky vong vao mét vai thanh qua va chuyén
bién nhat dinh. Cu thé, thau hiéu, tén trong va
cung chia sé cam xuc, nhu ciu va quan diém voi
nguoi khac cé thé sé tao ra co hdi cho giao vién
chia s& thanh coéng va kho khan véi déng ng-
hiép va lanh dao; sé thic day hop tac gitra gido
vién va phu huynh; sé gitp hoc sinh c6 tiéng noi
hon, it hoc sinh bj bat nat hon; va tao ra nhirng
chwong trinh hoc boi dép tinh yéu hoc tap.

Trong mot ngdi trwdng trung hoc giau thiu cdm
ma chung téi (tac gia, nd) cé dip ghé tham, hoc
sinh t6 chirc mot chién dich chdng nan bat nat
hoc dwdng. Chung td chirc cac khéng gian an
toan noi hoc sinh bj bat nat tim dén nho tro gitp.
Hoc sinh tham gia vao cac thtr thach tranh luan
dé danh gia tan suét va hé qua tiéu cwc ctia nan
bat nat; va khuyén khich ban bé dirng I&n chéng
lai nhirng hoat déng xau vi cudc sbng clia ngu i
khac.

Trong moét ngdi trwdng phd théng (day hoc twr
mam non dén I&p 8) cé tinh thAu cdm cao khac
ma chung t6i ghé thdm, cé ngwdi chao mai & 16i
di vao trwdng hoc mbi ngay dé trao déi than mat
v@i hoc sinh. Tong trwdng hoc do, hoc sinh I&n
dong vai trd nhw “Ngudi mé dwong”, hwéng dan
cho hoc sinh nhd tudi trong cac mén hoc, hanh
vi thai d6 va kj n&ng can thiét cho cudc sbng.
Céc day hanh lang dwoc dan nhiéu ap phich cd
vl hanh déng va suy nght tich cwc.
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Ca hai trworng hoc déu dat ky vong cao ddi voi
hoc sinh, gido vién va c6 hd tro' cho ca hai ddi
twong nay. Trudng hoc td chirc nhivng 16p hoc
sbng dong va hap dan giup két néi hoc sinh véi
thé gi&i bén ngoai va bién hoc tap tré thanh mot
sy dau tw giau gia tri.

Hoc tap qua thdu cam

Con ngu®i sinh ra da mang trong minh sy tr té
va long tréc &n; tuy nhién, ndng lwc dé can dwoc
nudi duwdng dé cé thé phat huy téi da. Thau cdm
la hanh trang tuyét v&i cho mét cudc sbng y ng-
hia va thinh vwong hon. Thau cdm ciing 1a soi
day két ndi méi ca nhan véi moi ngudi, 1a kénh
dé thwc hanh sy tir t& va long trac 4n. Cung nhau
xay dwng moét méi trwong thdu cam va giau tinh
thwong sé khai pha téi da tiém ndng ctia méi
thanh vién trwdong hoc. N6 noi réng gi¢i han va
dap &ng nhu cau thiét yéu mot cach tron ven.

Art Costa, Robert Garmston va Diane Zimmer-
man (2012) tirng nhéc t&i “niém tin sai 1Am” ma
cac trwdng hay gap phai, rang “gido vién va hoc
sinh cé vai tro twong quan, hoan dbi, chir khéng
phai nhitng con nguoi thdu hiéu, duy nhét, biét
quan tam, giau trai nghiém va dam mé” (trg. 12).
Téac gid khuyén rang “chung ta nén hé tro giéo
vién tré thanh nhirng nguoi cé str ménh khoi day
tinh yéu hoc tap” chir khéng phai “giup hoc sinh
thanh thao trong cac bai danh gia nang luc”.

Trong mét xa hoi dan chd, gido duc nén “gén
lién v&i binh ddng, sw tham gia va mbi nguoi
cén duoc céng nhan nhw la mét chd thé toan
ven” (Ayres, 2010, trg. 152). Mét ngdi trwong
thdu cam sé tap trung vao suw hoan thién cua
méi thanh vién trong cdng déng. D6 1a mot moi
trwdng giau tinh khich 1&, giup moi nha giao day,
hoc va dwa ra nhirng quyét dinh dwa trén tinh yéu
thwong va sw quan tdm chu dao. Ngbi trvdng sé
nudi duwdng trong mdi dira tré khat khao thau
hiéu va kha nang két ndi véi moi ngudi xung
quanh béi dwoc tin twdng va dén nhan.
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Suy cho cuing, d6 nén 1a nhirng gi ma cudc séng
¢ trero'ng hoc nén day cho chung ta, du ca nhan
hay tap thé.
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Sang kién BAD (Building A Dream) Moms
cta bang San Diego da thuc sw tré nén
néi tiéng,nhitng thdo ludn xung quanh
né va sw hé tro ma né da nhan duoc
kha la tuyét voi. Viéc sang lap ra BAD
Moms va tao co hdi cho cac gia dinh lam
tinh nguyén cuing nhau xuét phat t kinh
nghiém cla chinh ban than t6i khi con
tré. Sau d6 toi tiép tuc lam tinh nguyén
khi da trwdng thanh, khéng phai vi bi bat
budc phai lam vay, ma bdi vi t6i mubn va
cam thay dé 1a nhiém vu cla chinh minh.

Gén day t6i bat ddu quan sat cac nhém
tinh nguyén khac va tim hiéu xung quanh
ly do tai sao tinh nguyén lai quan trong
(thay vi chi dwa trén kinh nghiém ca nhan
cla t6i). T6i tim thdy bai viét nay trén
serviceleaders.org va réat tuyét, né thuc

1 Bai viét goc dugc déang tai trén serviceleader.org. Tuy
nhién h¢ thong serviceleader.org khong con ton tai niia, Day
va Hoc dich lai ti phién ban déng tai trén BAD Moms, nén cac
trich dan cu thé khong truy xudt duge. Rt mong quy doc gia
lugc thi vi su bat tién nay.
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Giang Thanh Tuén dich ttr BAD Moms'

s da tém tat ly do tai sao diéu nay la rat
quan trong va tai sao toi lai rat dam mé
BAD Moms va str ménh cua chung t6i.

T6i chi mudn chia sé bai viét nay véi hy
vong né thuc day ban tham gia nhiéu hon
va duy tri sy nhat quén trong viéc tham
dw cac sw kién cta ching téi hodc tw
minh Iam nhiéu hon nira.

Moi nguwdi déu duwoc huéng loi tlr viéc tré em
lam tinh nguyén vién, v&i nhirng lgi ich quan
trong nhw: Thuc day 16i sbng lanh manh va sw
lwa chon, tdng cwéong sw phat trién; Day k§ ndng
sbng; Cai thién cong déng va khuyén khich tinh
than phuc vu subt doi.

Thuc day 16i sbng lanh manh va sy lwa chon

Tré em phuc vu ngudi khac it cé kha nang tham
gia vao cac hanh vi cé nguy co cao. Mot ng-
hién ctru v&i tiéu dé “Hanh trinh gap réc rdi” do
Hoc vién Tim kiém (Search Institute) tién hanh
da khao sat cudc séng ciia 47,000 tré em t 1&6p
5 dén |op 12 tai cac trwong codng lap trén khap
nwdc My (Benson & Roehlkepartain, 1993). Két
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qua nghién ctru cho thay rang tré em tham gia
tinh nguyén tr mot gi®» tré 1én méi tuan it cé kha
nang tham gia vao cac hanh vi c6 nguy co cao
hon nhirng ban khéng hoat dong tinh nguyén
(Benson & Roehlkepartain, 1993). Vi du, 14%
tré em khdéng tham gia tinh nguyén thwong
xuyén st dung ruou; tuy nhién, chi c6 7% tré
em tham gia tinh nguyén st&r dung regu (Benson
& Roehlkepartain, 1993). Ngoai ra, 13% tré em
khéng tham gia hoat dong tinh nguyén bé hoc
so v@i chi 7% tré em tham gia hoat dong tinh
nguyén (Benson & Roehlkepartain, 1993).

Tai sao hoat dong tinh nguyén co tac dong ngan
can hanh vi tiéu cwc? Ly do xac dang vi sao
cac hoat déng tinh nguyén ngan can hanh vi
tiéu cwe la: Cac du an tinh nguyén cung cép
cac hoat déng tich cwc, co cAu trac cho tré em
va tré em tham gia vao cac hoat déng tich cuc
nay it co6 kha nang tham gia vao cac hanh vi
tiéu cuyc (Benson & Roehlkepartain, 1993). Tinh
nguyén cling nudi duwdng hanh vi cham séc &
tré em nhw théng cdm va déng cam véi ngudi
khac, va nhitng ca nhan quan tdm dén nguoi
khac it cé kha nang tham gia vao cac hanh vi
tiéu cwc (Phalen, 2003). Hon thé nira, dbi ng-
hich v&i nhirng méi truwéng tiéu cuc cé thé dan
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dén lwa chon t6i la viéc cé co hoi twong tac voi
ban bé va ngwoi I&n cung trong mét méi trwong
tich cyc (Phalen, 2003).

Ké tlr khi hoat déng tinh nguyén xuét hién dé
thac day 16i séng lanh manh va ngan can nhirng
lwa chon tiéu cwc, nd ciing 1a moét ngudn lyc
quan trong dé giai quyét mot s6 van dé cap bach
ma gidi tré déi mat nhw mang thai tudi vi thanh
nién, nan boé hoc, lam dung chét kich thich va
bao lyc. Theo bao cao ciia Quy Bao vé Tré em
Hoa Ky, “Kinh nghiém dat dwgc thdng qua hoat
doéng tinh nguyén hodc dich vu c6 thé tao ra sy
khac biét lau dai, mang lai cho cac ban tré y thirc
vé muc dich va ly do dé & lai trwong, cb gang
hoc héi va tranh mang thai qua sém (Benson &
Roehlkepartain, 1993)”. Vi tré em tham gia vao
cac co hdi tinh nguyén, nhirng kinh nghiém nay
c6 thé ngan can ching tham gia vao cac hanh vi
tiéu cwc hodc Iwa chon tdi té, dan dén cac van
dé& nhw mang thai tudi vi thanh nién va lam dung
chét kich thich.

Tang cwong sw phat trién

Panh gia quéc gia vé gido duc thwc nghiém
(N.A.E.E. - The National Assessment of
Experiential Education, trong dé hoat dong tinh
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nguyén la mét thanh phan quan trong da tién
hanh danh gia danh gia hé théng 27 chuong
trinh trai nghiém cé sy tham gia cda 40,000 sinh
vién (Benson & Roehlkepartain, 1993). Giao
duc thwc nghiém thwdng dwoc dinh nghia la
mot s nhan manh vé hoc tap thédng qua kinh
nghiém, v&i chwong trinh giang day tap trung
vao viéc hoc tap cua tré em va ap dung cac hoc
liéu cung mot luc (Lewis, 2002). Theo N.A.E.E.,
tré em tham gia cac chwong trinh nay cé nhiéu
kha nang nang cao sw phat trién clta ching
trong cac linh viee nhw Tam ly; Xa hoi va Tri tué
(Benson & Roehlkepartain, 1993).

Su phat trién tam ly dwoc tdng cwdng bang
cach khuyén khich long tw trong, trach nhiém
va hieng thu hoc tap (Phalen, 2003). Hon nira,
nhirng dira tré tham gia tinh nguyén dwoc phat
trién sy tuw tin tich cuc (Lewis, 2002). N.A.E.E.
thay rang tré em dat dwoc cad sw phat trién ca
vé dao dwrc ly tinh va long tw trong (Benson &
Roehlkepartain, 1993).

Sw phat trién xa hoi ctia tré dwoc hinh thanh
b&i viéc tré phat trién cac ky nang xa hoi mai va
mot tinh than trach nhiém manh mé dbi véi cac
loi ich xa héi (Benson & Roehlkepartain, 1993).
Mot 1&i giai thich hop ly cho sy tang cwong y
thire trach nhiém la: “Théng qua kinh nghiém
tham gia tinh nguyén, tré em c6 thé thdy minh
cé y nghia trong cubc séng ctia ngudi khac va
nhén ra rdng minh cé kha nédng tao ra sw khac
biét” (Lewis, 2002). Ngoai ra, N.A.E.E. ciing lwu
y rang tré em tham gia vao cac chwong trinh
cho thdy déng lwc I&n hon dé hanh déng va phat
trién thai do tich cwc hon déi véi nguoi 1on va
nhirng dira tré khac (Benson & Roehlkepartain,
1993).

Sw phat trién tri tué chiju anh hwéng bdi cac co
hdi hoc tap khi tham gia tinh nguyén, cac co hoi
ma tré em phai rén luyén kha nang tri tué(Ben-
son & Roehlkepartain, 1993). Tham gia tinh

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

nguyén thwong xuyén mé rong kha nang tri tué
ca nhan bdi cac hoat déng tinh nguyén thwong
dwa ra cac tai nguyén mai va co hdi dé ap dung
chung. N.A.E.E. nhan thdy rang 3/4 tré em trong
cac chwong trinh hoc tap thwc nghiém co6 hiéu
qué hoc tap tét hon & cac méi trwéng gido duc
truyén thdng (Benson & Roehlkepartain, 1993).
Hon niva, N.A.E.E. lwu y réng cac chwong trinh
c6 gia tri nhét trong viéc tang cwdng phat trién tri
tué la cac chuwong trinh cho phép tré em phan tw
ho&c nghién ngam trai nghiém ctia chung (Ben-
son & Roehlkepartain, 1993).

Day ky niang séng

Tinh nguyén cé thé nudi dwéng cac kj nang va
gia tri sébng quan trong & tré em. Tré em tham
gia cac hoat dong tinh nguyén dat dwoc nhirng
phan thuwéng nhw ki ndng méi hay nhirng géc
nhin m&i. Gia tri nay cé thé dac biét quan trong
trong lam viéc doi voi nhirng tré em cé it co hoi
hon dé phat trién cac kj ndng va sé thich, chang
han nhw tré em & cac khu vwc dbé thi cé thu nhap
thap (Stanton, Giles, & Cruz, 1999). Cac co hdi
tinh nguyén md phdng cac ky nang can thiét
cho théi ky triedng thanh hiéu qua. Cac ky nang
ma nhiéu tré em c6 thé khéng nhin thdy dwoc
trong d&i séng hang ngay, cé thé bao gébm: trach
nhiém hoan thanh nhiém vy, dung gi¢, dang tin
cay, sy chin chu va céi m& vé&i nhirtng nguwoi
xung quanh (Di Geronimo, 1995).

Cai thién cong dong

Tinh nguyén |a cach hoan hao dé tré em duoc
chao dén nhw nhirng thanh vién tich cwc, chud
déng clia mét cong dong. Théng qua hoat dong
tinh nguyén, tré em c6 thé déng gép co gia tri
cho x& hoi thay dbi lién tuc cta ching. Theo
mot bao cao tir Uy ban Céng viéc, Gia dinh va
Quyén coéng dan cta William T. Grant, hadu nhw
khéng c6 gi¢i han dbi véi nhirng gi nguoi tré cé
thé lam, khéng c6 nhu cau x& hdi nao ho khéng
thé giup dap ng; trao cho nhirng ngu i tré tudi
co hodi phuc vu chinh 1a truyén kha nang dé ho

S 6 -2018



tr& thanh nguoi ddng gop, ngudi gidi quyét van
dé va cong tac véi ngudi lon trong viéc cai thién
nhitng cdng déng,xa hdi I&n hon. Khi tré em
trong mét cdng déng tham gia nhiéu hon vao
hoat dong tinh nguyén va khi né dwoc coi la phd
bién hon, tré em sé& ngay cang dwoc coi |4 tai
nguyén, thay vi bat lwc hoac khéng déng gop.
Khi xu hwéng tré em 1am tinh nguyén vién ndi
|&n, viéc tham gia tinh nguyén cé thé tr& thanh
mot diéu hét strc binh thwdng cho ca tré em va
ngwdi lon. Két qua 1a, cong déng tré thanh mot
céng déng thuc sw, noi tat ca cac ca nhan cla
céng dbéng do chia s& moét tdm nhin chung va
déu c6 thé tréng cay 1an nhau (Benson & Roe-
hikepartain, 1993). Va nhw thé, trong mét moi
trwdng cong déng, tré em va ngudi I&n cung
thanh dat.

Khuyén khich tinh than phuc vu suét doi
Tao diéu kién cho tré em tham gia tinh nguyén
dem lai mét lgi ich dai han. Kinh nghiém cho
thay, tinh nguyén s&m trao quyén va tao anh
hwéng lau dai dén tudi trwdng thanh. Chang
han, Hillary Clinton tin rdng phan Ién méi quan
tdm cla ba danh cho cac gia dinh cé thu nhap
thap va con cai clia ho tir cac chuyén thdm dén
néi thanh Chicago cung nhém thanh nién nha
tho khi ba con tré (Benson & Roehlkepartain,
1993). Cac nha tw twdng phat trién ciing cho
rang nhirng tréi nghiém trong thi tho 4u va dau
tudi thiéu nién cé mot lwe dinh hinh manh mé dbi
v&i cac gia tri va nhan thirc ré muc dich ca doi
(Lewis, 2002).
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Thém vao do, di¥ liéu tr nghién ctru Giao duc
Cong giao hiéu qua (Effective Christian Educa-
tion) cang cting c¢b thém tAm quan trong clia viéc
tham gia tinh nguyén sém trong déi (Benson &
Roehlkepartain, 1993). Nghién clru nay phén
tich di liéu phan hdi trong mét khdo sat danh
cho ngwoi lon, nhitng nguwdi hién dang tham
gia tinh nguyén, dé kiém tra tan suat ho tham
gia vao cac loai hoat dong tinh nguyén nay khi
con nho (Benson & Roehlkepartain, 1993). Ng-
hién clru xac dinh rang chi bao tét nhat vé sy
tham gia tinh nguyén khi trwdng thanh la kinh
nghiém cla ho trong viéc tham gia tinh nguyén
hoac cac dy an giup d& khi con la tré em trong
do tudi tlr 5-12, hodc thanh thiéu nién trong do
tudi 13-18 (Benson & Roehlkepartain, 1993).
Ngoai ra, nghién cru lwu y rang nhitng nguoi
trwdng thanh tich cuc trong cac van dé céng
bang xa hdi c6 xu huwéng tham gia vao cac dw
an phuc vu cong dc‘“)ng khi con nhd va/hoac khi
la thanh thiéu nién (Benson & Roehlkepartain,
1993). Dién gidi trén co thé dwoc tém tat lai, 1a
nhirng kinh nghiém “cho di” t& rat sém cé tac
dung lau dai, tao nén mé thirc hanh déng cé anh
hwéng dén ca tudi trwdng thanh. Tao ra cac co
héi tham gia tinh nguyén phé bién trong Ira tudi
nay sé cling cb gia tri ciia sy “cho di” trong qua
trinh tw nhan thirc cia mot dra tré.
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" HUGNG DI NAO CHO VIEC:

THAU CAM VAN HOA

Veronica Boix Mansilla | Tudn Minh djch

Veronica Boix Mansilla la Diéu tra vién chinh tai
Pé an S6 khéng (Project Zero), noi cé dong thoi
gitr chtee Cha tich Hoc vién Twong lai cua Giao
duc (Future of Learning Institute). Nhém nghién
ctru cua cé kiém tra cac phuwong phap tiép céan
dinh tinh dé gido duc ndng lurc toan cau trén céac
linh vire trong nhiéu béi cdnh khac nhau.

Gidng nhw nhiéu déc gia cla trang ca nhan nay,
t6i theo ddi cac bai viét ctia Paul' véi niém hing
kh&i. Hdoa minh vao mdi cau chuyén giup téi tam
quén di hdi ha thworng ngay va nhin thé gidi qua
déi mat ctia anh va nhitng nguwdi anh phéng
van. V&i van diéu va sy chan thyc, anh mang

1 Paul Salopek: nha bao, nha vin ngudi tting 2 1an

dat giai Pulitzer va da lam viéc v6i Chicago Tribune, Foreign
Policy, The Atlantic, National Geographic Magazine ciing nhu
nhiéu co quan bdo chi khac. Thang 1 ndm 2013, Salopek bat
dau du an “Out of Eden Walk”, hanh trinh di bo 7 nim xuyén
luc dia theo tuyén dudng ma loai ngudi da di cu ra khoi chau
Phi, trong dé hon 20.000 dam dugc tai trg bai National Geo-
graphic Society, Knight Foundation va Abundance Foundation.
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dén cho chung ta thé gi¢i dang hé mé dan dan
qua trai nghiém sdng ctia nhirng ddng loai khéc.

Théu cdm van héa, kha ndng hiéu cach nguodi
khac nhin thé gi¢i cta ho la yéu cdu & muirc
cao trong moét thé gi¢i da dang va phirc tap. D6
cling 1a chi dé ctia mét 16p vé hoc tap toan cau
ma Liz Dawes Duraisingh va téi da giang day
tai Trwdng Gido duc Harvard trwéc khi két thuc
nam hoc. Trong I&p hoc nay, mét nhém sinh vién
va téi da th&r nghiém cb gang tiép nhan quan
diém cutia cac ca nhan khac nhau dwoc ghi lai
trong bai viét clia Paul tén Ia ‘Tomatoes’ - mot
bai mé t& cdm doéng vé cudc gap g& cua éng
v&i nguwoi ti nan Syria dang vat Ion & ria sa mac
& Jordan. Chung t6i da cb6 gang twéng tuwong
thé gioi ctia nhirng ho dwoc tao nén bédi sa mac
hung vi va cudc chién tranh dai dang. Nhirng né
lwe cla ching t6i gap nhiéu thach thirc nhung
cling rat hao hirng khi moi ngudi dwa ra nhirng
manh ghép quan trong vé thau cadm van hoa.
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Lam thé nao d& mot ngudi cé thé bat dau twdng
twong ra nhirng gia tri van héa dang sau hanh
dong clia mot ca nhan khac? Chung ta can biét
bao nhiéu vé cudc chién & Syria trwdc khi cd
gang hiéu y nghia cta nhirng manh doi & d6?
Chung ta can lam gi v&i ndi so hai vé sy thiéu
hiéu biét ctia minh? Lam thé nao dé khong bi tén
thwong b&i nhan thirc sai |am vé con ngudi va
van héa ctia nhirng ngwoi khac? Chung téi tham
chi con dat cau hadi rang liéu cé thé thiu cam
van héa trong thé gi¢i hdn dén nay khéng? Giai
quyét nhirng cau hdi nay doi hdi chung ta phai
can nhac chinh khai niém thau cdm van héa.
Nang lwc c6t 16i cia con ngwoi

Kh& nang déng cam duwoc khac sau trong sinh
hoc clia con nguwoi. Trong hon mét thap ky, cac
nha than kinh hoc da nghién ctru hoat déng clia
cac “té bao than kinh gwong” (mirror neurons) -
mot loai té bao than kinh dac biét trong ndo. Qua
do, chung ta c6 xu hwéng mé phéng trong hé
thdng than kinh ctia chinh minh, nhitng chuyén
dong vat ly va trang thai tdm tri ctia nhirng nguwoi
khac? .

Cac nha tdm ly hoc nhan thic da chi ra réng,
ngay ttr khi bén tudi, tré em da xay dwng mot “ly
thuyét vé tam tri” (theory of mind) - bire tranh tinh
than ca nhan vé quan diém, niém tin va déng lwc
clia nhirtng ngwdi khac® . May man thay, chuing
ta khéng mét nhiéu thdi gian dé hoc nhirng quan
diém khac nhau ctia moi ngudi.

Cac nha xa hoi hoc ciing da giup chung ta
thdy rang sw hiéu biét cla chung ta vé nguoi

2 Immordino-Yang, M. H. (2008). The smoke around
mirror neurons: Goals as sociocultural and emotional orga-
nizers of perception and action in learning. Mind, Brain, and
Education 2(2), 67-73

3 Wellman, H. (1990). The child’s theory of mind.
Cambridge, Mass.: MIT Press. Rogoft, B. (1995). Observ-

ing sociocultural activity on three planes. In Wertsch (Ed.),
Sociocultural studies of mind. Cambridge [England] ; New
York: Cambridge University Press. Karmiloff-Smith, A. (1992).
Beyond modularity : A developmental perspective on cognitive
science. Cambridge, Mass.: MIT Press
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khac xuét hién théng qua cac twong tac xa hoi.
Théng qua sw trao ddi véi ngudi khac, chung
ta c6 dwoc y thirc vé& con ngudi ho, déng thoi
hinh thanh y thirc vé ban than. Chungtalién tuc
twong tac véi ngudi khac, cung diéu chinh quan
diém cta minh vé ho va véi ho? .

Hon niva, kha ndng thiu cdm clia chung ta dwoc
hé tro béi thwe té 13, du & khodng cach xa hay
gan, ching ta ciing chia sé nhirng trai nghiém
quan trong v&i nhirng nguwoi khac - chung ta yéu
thwong,bao vé con cai, lién két v&iban be, chung
ta so hai, hoc héi, chién d4u. Cho du chung ta
sbng & Quang trwong Harvard, mét ngéi lang &
Andes hay trai ti nan Syria, nhirng trai nghiém
con nguwdi gén két chang ta lai véi nhau va lam
nén moét dong lwe chung dé trd chuyén®.

Chung ta c6 thé két luan, thiu cam 1a mot né luc
sau sac cla con ngudi, mdt kha ndng ma ching
ta it nhiéu c6 thé phat trién chi don gian nhe vao
viéc tré thanh thanh vién ctia cac nhom trong xa
hoi va nhan thtee vé tinh nhan van trong minh.
M6t cau chuyén day da hon

Tuy nhién, mét tuyén bb cbt 16i vé thdu cam gitra
ngwdi véi ngwdi la chwa dd. Trong mot thé gidi
doi hdi chung ta tré nén toan cau hon, hiéu biét
nhiéu hon vé ngwdi khac va ban than, moét khia
canh khac cla cau chuyén nay phai dwoc ké lai.
Théu cdm doi héi chung ta cling hiéu réng két
giao ban bé, bao vé con cai, néi so nguy hiém
mang nhing hinh thi khac nhau khi ching dién
ra trong bbi canh van hoéa, tén gido, lich st va
tinh hudng khac nhau. Va mét tin khéng vui la
nhirng né lwc trwc quan cla ching ta dé hiéu
quan diém va trai nghiém clia nguwdi khac khéng
phai luc nao ciing thic sy hiéu qua.

4 Mead, G. H. (1967). Mind, Self, and Society. Chicago:
University of Chicago Press

5 See Appiah, A. (2006) Cosmopolitanis, Ethics in a
World of Strangers New York NY: Norton. Wikan, U. (1982).
Behind the veil in Arabia: Women in Oman. Baltimore: Johns
Hopkins University Press
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Cai to gido duc

Chung ta lién két véi mot cong déng “lang xa”
nhd bé véi nhivng ngudi ma minh da biét ca doi.
DP6i mat véi nhivng van dé phire tap clia xa hoi,
chung ta c6 xu hwéng déng héa hodc xué xoa.
Chung ta d& mac phai nhirtng suy nghi 16i mon
hon la c6 suy nghi khac biét. Chung ta cé xu
hwong “chip nhan su thién vi”, cé nghia I3 tin
cay nhirng ngudi ddng y véi minh va khéng tin
nhirng ngwdi cé quan diém khac. Han ché nay
trong th&u hiéu khoéng phai 1a 16i ctia chang ta,
né chi don gian la mét quy luat trong cuw xu.
Vi vay viéc tré nén tinh t& hon trong viéc ly giai
quan diém ctia ngwdi khac can dwoc quan tam
d&c biét, nhat Ia trong thé gidi ngay nay, khi cac
phong trao di cw manh mé va sy két ndi & khap
noi tao diéu kién cho ching ta gap g& moi nguoi
tlr moi hoan canh mét cach don gian.

Khi lam viéc v&i cac giao vién, hoc sinh va cac
ddng nghiép vé nhixng van dé nay, t6i da hoc
dwoc hanh trinh thAu cdm & mirc do cao doi hoi
chung ta phai vuot qua mét sb rii ro cé thé xay
ra: nguy co s hai do y thirc tén trong cac nén
van hoa khac va ndi s hiéu sai ching; nguy co
bi xic pham b&i quan diém cltia nhirng nguoi
khac vé nhan th&rc hodc noi xuat x(r clia minh.
Day la nhirng diéu dé g&p phai khi ching ta nd
lwe tim hiéu quan diém cGa ngudi khac.

Hoc vé&i ngweoi khac

Trong gido duc ngay nay, mét sbé lwong lén
cac nghién ctvu dang dwoc tién hanh dé dwa
ra hwéng di toan cau hon cho toan bd chuong
trinh gidng day. Day cho gi¢i tré vé lich s,
truyén théng, van hoéa va dia ly thé gidi 1a diéu
quan trong. Tuy nhién, t6i thy can phai lam rd
quan diém khoéng nén phu thudc hoan toan vao
théng tin mo ta vé cac nén van héa. Thé gioi
nay qua rong lén dé cé thé duwoc “bao phi” &
pham tru théng tin. Thay vao dé, t6i ing hé khu-
ynh huéng déi thoai va tim hiéu, trong d6 ching
ta hoc cach nhin nhan toan bd nguwdi khac véi
nhirng tiém nang ctia ho. Cé thé Ia mot nguoi
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phu nir, mot céng dan, mét ngudi me, mét bénh
nhan, mét nguwdi ban, mot dau bép, mét co con
gai va, vang, co thé la mot nguwdi ti nan.

Mot trwdng hop dién hinh 1a Laura, mét nguoi
ban cua toi 1a gido vién & Bac My, ngwdi chiu
trach nhiém day Hibaaq (tAt c& tén déu la da
duoc thay dbi), mét co gai ti nan Somalia 1&p 4
dang cb géng hoa nhap gitra noi & trudc kia la
sa mac nong bdéng va ngdi nha méi v&i cai lanh
bubt gia & Portland, Maine, MY.

Puwong nhién, Laura cdm thay chwa s8n sang
dé day mét dira tré ma nhivng cau chuyén cla
em hoan toan xa la. Quén di van dé van héa va
chi day ngi¥ phap, dau cau dwdng nhw 1a mot
gidi phap khoéng thé thwc hién dwoc. Poc vé
Somalia? C6 1&. Nhwng chi dén khi Laura cdm
théng vé&i Hibaaq, dé héi vé ba ngoai, nhirng cau
chuyén gia dinh va ban bé ctia em, Laura méi
c6 thé pha v& canh clra ngan cach Hibaaq voi
cac ban trong I&p va moi ngwdi tim thdy dwong
vao thé gidi clia nhau.

Tiép can thdu cadm tlr goc nhin ddi thoai co6 wu
thé trong viéc gilp chung ta nhan ra gi¢i han
trong sw hiéu biét ctia ban than, diéu chinh kién
thrc cha minh vé&i nguwdi khac va thira nhan
cac cach hiéu sai. N6 ciing bat nguén ti né luc
lién tuc ctia chung ta dé hiéu thé gi¢i ctia nguoi
khac, thé hién tén trong va long trac an trong cac
twong tac gitba ngudi véi ngudi. Sy cam thdong
dbi v&i ngudi khac - va véi chinh minh sé ching
ta co' hdi kham pha nhirng thé gi¢i méi. Vé diéu
nay, chung ta sé tiép tuc hoc héi Paul dé chia sé
tinh nhan van trong cac cudc noi chuyén va san
sang chap nhan nhirng cai méi.

S6 6 -2018



HOW WILL

YOU MEASURE
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CLAYTON M.
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HOW WILL YOU
MEASURE YOUR LIFE?

© vimeocdn

Book Review

Gi¢i thieu sach:
How will you measure your life?

Tram Lé gidi thiéu

Tén sach: How will you measure your life?

Twa sach tiéng Viét: Thuwéc do nao cho cudc doi
ban

Tac gia: Clayton M. Christensen, James Allworth
& Karen Dillon

Nam xuat ban: 2012

Cé rat nhiéu sach néi vé y nghia cta cudc doi.
Nhwng How will you measure your life (Thuwéc
do nao cho cuéc doi ban) van rat dac biét khi
ndi vé hanh phuc dwéi géc nhin ctia mot nha cai
cach kinh doanh.
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Sau thanh céng vang déi cta cubén The Inno-
vator’s Dilemma nam 1997 (ban dich tiéng Viét
la “Thé luéng nan cua nha cai tién’), gido sw
Clayton M.Christensen dwgc moi thwe hién bai
phat biéu trong 1& tét nghiép tai Harvard Busi-
ness School ndm 2010. Ong da ndi vé y ng-
hia cudc doi, vé dinh hwéng di tim hanh phuac
trong cudc sbng. Va éng giai thich tai sao nhirng
ngwdi thanh dat thworng dé roi vao cam bay dan
dén dau budn. Bai phat biéu da lay dong tat ca
nhirng ai dwgc nghe va tao ra strc anh hwéng
to I1&n.
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Gidi thiéu sach

How will you measure your life dwgc hoan thanh
va xuat ban nam 2012 dé tiép ndi cau chuyén
ngay ay. Cudn sach chi goéi gon trong khoang hai
tram trang v&i ba cau hoi Ion:

Lam thé nao biét chic téi sé thanh coéng va cam
théy hai long trong sw nghiép?

Lam thé nao ddm baéo rang cac méi quan hé véi
vo' chéng, con céi, ca dai gia dinh, va hét thdy
ban bé théan sé la nguén hanh phtc vé tan?
Lam thé nao dé gidr viing cudc sbéng chinh truc
liém khiét & doi nay?

Sw nghiép - Cac méi quan hé - Cudc séng chinh
trwc, chinh 1a ba chuwong I&n clia cudn sach. Tét
ca déu 1a tran trd clia hau hét nhirng nguoi tré
chuén bi bwéc ra ddi va ca nhirng ngwoi da dat
dwoc nhidu thanh twu trong sw nghiép. Nhung
diém sang nhéat, theo t6i, ndm trong mét phan
nhd cla chwong hai, 1a théng diép vé viéc day
dd con tré.

“Giup con tré hoc cach xur ly nhing viéc kho
kh&n la mét trong nhiing vai tro quan trong nhét
clia nguoi lam cha me. Chung can dwoc trang bj
that tét cho viéc d6i dau véi nhiing thir thach ma
cudc doi sé quang vat vao chung.”

Khéng chi thé, viéc cho con tré c6 co hdi dwoc
hoc tir viéc pham sai 1am va gap phai that bai
con quan trong & chd ngwdi lam cha me dong
vai tro gi trong qua trinh d6. Ho nén dwng canh
con minh hay phé mac cho mét ai khac?

Gidng nhw viéc may 4o quan hay tréng rau cu.
Ban dau chung ta tw mua vai réi tw do va ty may,
tw mua hat giéng va tw nuéi tréng. Roi ching ta
phat hién cé thé mua tat cd moi thir. Va thé 1a
chuing ta danh thai gian di lam kiém tién réi dung
tién d& mua moi thir. Bao gdm ca viéc day db
con cai chung ta.
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C& nhw thé, cac bac cha me da va dang day
viéc day db con minh cho mét bén thir ba, y nhw
cac cong ty da va dang chuyén giai doan gia
cong san xuat s&n pham sang cac nwédc khac dé
dwoc loi vé mét chi phi.

Hanh phuc cua nhirng dira tré, hanh phuic cua
nhirng ngudi lam cha me, trudc hét va sau hét
chinh la mbi quan hé chia sé va trai nghiém cuing
nhau trong subt cudc doi, ma khong ai khac co
thé lam thay duorc.

Bén canh phan néi dung day y nghia thyec tién,
cudn sach con thu hat ddc gia bdi 16i ké chuyén
giau xac cam va lay dong manh mé trai tim
ngwdi doc. Christensen vira 16ng ghép nhirng
|&i tw sw vé trai nghiém cla ban than, lai virva mo
td sbng dong nhirng tinh huéng c6 that vé cudc
chay dua cla cac tap doan va doanh nghiép.
Qua d6, y nghia ctia hanh phuc dwoc truyén tai
mot cach sau sac.

Va nh& vay ma How will you measure your life
(Thwée do nao cho cudc doi ban) tao dwoc
ngudn déng lwc thuc sy vé viéc xay dwng hé
gia tri sbng, cho nhirtng ngudi tré va ca nguodi
da nghi hwu, cho ca sinh vién va gido vién, cho
nhirng ngudi dang lo Iirng twéng chirng nhw
da thanh cbng trong sy nghiép va nhirng nguoi
dang theo dudi sw nghiép lam cha me.
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Trwong Thanh Hién
C6 bao gi&r ban tw héi: Hoc tap liéu cé phai chi
nham phat trién kién thirc va nang lwc cho hoc
sinh, va Liéu cé cach nao dé qua trinh hoc tap
ddng thoi tao ra nhirng anh hwéng tich cwc dén
cong déng? Hay diém qua mét truéng hop cu
thé sau dé thay rang viéc t6 chirc cac hoat dong
hoc tap hoan toan c6 thé tao ra nhirng déng gop
khéng nhd cho cong déng. D6 la cau chuyén vé
dw an hoc tap “Anh sang hanh phuc” cla thay
Pham Thw Tung va thay Mai Xuan Long, trudng
THPT Ernst Thalmann (quan 1, TP HCM).
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Cach day khong 1au, co thé mot vai nguoi da
xem moét doan clip trén Youtube vé moét chiéc
dén dwoc tao ra bang cach lay chai nhwa dwng
nwdc gan trén mai nha. Anh sang mat troi khi
xuyé&n qua chai sé khuéch tan va tré thanh dén
cung cap anh sang trong nha. D6 1a moét chiéc
dén chi phi thdp va tiét kiém dién nhung tiéc
thay lai chi chiéu sang ban ngay, trong khi dém
dén méi lai la luc nguoi ta can dén anh sang.

Ty twdng d6, thay trd ctia dw an da sang tao va
nang cap nhirng chiéc “dén ve chai’ bang cach
l&p thém dén led, bd nap ac quy, pin mat troi.
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Vay 13, ban ngay, dién s& dwoc nap vao ac quy
thdng qua tAm pin mét troi; t6i dén, dén trong
chai nuéc sé phat sang giup nguwoi str dung vira
c6 thém anh sang vira tiét kiém dién.

Trong dy an, 45 em hoc sinh twr 7 I&¢p dwoc chia
thanh cac nhom chuyén mén va dwoc phan cong
céng viéc cu thé, nhw: nhom thi cbng, lam cbng
viéc I&p rap thuc t&; nhdm mé hinh, thi nghiém
cac san pham; nhém dién t& chuyén nghién ctru
den Led, pin mat tr&i; nhdm design lam cac céng
viéc thiét ké poster...; nhom truyén théng, quang
cdo, lan téa dy an, lam phim. Trong gan mot
thang sau do, cac thay da tap huan ky lwdng
cho cac em hoc sinh nhiéu ky nang can thiét.
R&i thay trd cung chuan bj vat liéu va civ dén thiy
bay hang tuan hodc ngoai gi® hoc, nhém dw an
lai mwon phong thi nghiém vat ly cua trudng,
cung nhau may mo va lap rap, thir nghiém, ndi
cau chi, khoan va cwa tén, tréo thang thir béng
dén... cho dén khi sdn pham hoan chinh. Pay Ia
mot vi du vé hoc tap theo duw an. Théng qua hoat
Dw an Hoc tap nay, cac thay va hoc sinh da dwa
nhirng mach dién va bong déen trong trang sach
thanh nhirng san pham thuc té.

Thé nhung, néu chi dirng lai & d6, bai viét nay
da khéng nhan manh dén méi lién hé gitra viéc
hoc va nhirtng anh hwéng dén cong déng. Xuy-
én subt dy an, cac thanh vién mang chiéc dén
ve chai tw ché dén cac gia dinh va I&p mién phi
cho cac hd dan & khu vuwc cau Tam N6 (quan
8), xa Binh Hwng (huyén Binh Chanh) va mét
vai con hém nhé & Sai Gon. Nhirng ngwoi dan
sbng trong nhirng khu & chudt con xét lai dau dé
gitra Sai Gon hoa |&, ho da vui mirng khon xiét
vao ngay nhirng chiéc dén ve chai trén mai nha
ho bat sang. Tw day, ho da co thé co anh sang
mdi khi trei sap téi, thir gan nhw qua xa xi véi ho
subt bao nam qua.
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Dw an Hoc tap nay duwoc khoi nguén ttr chinh
trai nghiém cda thdy Pham Thw Tung khi thay
tham gia t6 chirc Tét trung thu cho thiéu nhi
khu vwc cau Tam N6, quan 8. Sy thiéu thén
dén dién khién thay tran trd va tim cach mang
anh dén dén noi nay. Va y twéng cua thay da
dwoc déng nghiép va hoc sinh Ging hd. Khé khan
hién hién ngay t& nhitng ngay dau khé&i dong
dy an, nhw théi gian hoc cua hoc sinh, hay van
dé tai chinh... Nhwng bang hy vong chia sé yéu
thwong cho moi nguwdi, thay trd cla dy an da
cuing vuot qua tat ca.

Ngay nhirng chiéc dén ve chai trong can nha khu
6 chudt cau Tam N6 bat sang, nhirng cd cau hoc
trd da bat khoc. Khéc vi cac em thau hiéu sy khé
khan cda nhan dan lao dong noi day. Va ciing
khéc vi niém hanh phuc khi kién thirc ctia minh
gitp ich cho cdng déng. T& nhirng hiéu qua ban
dau, dy an da khong chi dirng lai & thanh phd
Hb6 Chi Minh, “Anh sang hanh phuc” da lan toa
dén mét sb noi tai Binh Phwéc, Ha Tién, Dac
L&c... Bang tinh than két ndi va sé chia, dy an
khéng chi dem nhirng chiéc béng dén trén trang
sach ra thuc t&, ma né con bién thanh “Anh sang
hanh phuc” dem dén nhiéu diéu tuyét voi cho
cong dong.

Ban théy do, hoc sinh ctia ban hoan toan khéng
phai chd dén khi da trwdng thanh méi cé thé
dem kién thirc gitp ich cho cdng déng. Ngay
tr khi trén ghé nha trwong, néu ban biét cach
td chirc hoat ddong day hoc gén véi nhivng diéu
thwe tién thi hoc sinh clia ban hoan toan cé thé
tao cho céng déng nhirng gia tri tich cuc trong
qua trinh hoc tap cla cac em. Vay ban da san
sang cung cac em hoc sinh bién kién thirc thanh
sy déng gop cho coéng dong chua?
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Ban Bien tap Lon xon
Hoang Anh Burc

Pang Thanh Giang

Lé Thanh Hang

Nguyén Thi Hai Diéu | Wise Consulting Finland
Van Anh | InnEdu

Tran Trung Ha | BH Melbourne

Ngo Huy Tam | Cleverlearn

Pham Mai Hang | Orenj Technology

Giang Thanh Tudn | Hoc vién Agile

l'fng Minh Tudn | THCS Nhat Tan - Tay H6 - Ha Noi
Bui Quang Minh | Nha Trang

L& Thi Thuy Tram | InnEdu

Truong Thanh Hién | InnEdu

Logo | Ha Diing Hiép
Ché ban | Quach Anh

Lién hé: bientap@day-hoc.org
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