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THƯ CẢM ƠN
Kính gửi : Quý Trường học.

Chi nhánh Viettel Hải Phòng – Tập đoàn Viễn thông Quân đội chân thành cảm ơn sự hợp tác và hỗ trợ của Trường học trong quá trình triển khai dịch vụ Sổ liên lạc điện tử (SLLĐT) tại Trường học trong năm học 2015-2016 và bày tỏ sự vui mừng khi được Trường học tiếp tục ủng hộ Viettel triển khai SLLĐT trong năm học này.
Từ năm 2015, Nhà trường đã sử dụng phần mềm SMAS (là phần mềm được VIETTEL tài trợ hoàn toàn miễn phí cho nhà trường) để phục vụ công tác giảng dạy và quản lý học sinh. Tuy nhiên, Nhà trường chưa sử dụng tính năng tin nhắn SMS EDU (tính năng có thu phí để nhắn tin cho từng PHHS) để làm cầu nối giúp Nhà trường và Phụ huynh học sinh có thể liên lạc nhanh chóng và tiện lợi, đóng góp vào sự phát triển của học sinh. 
Trong năm học 2015-2016, đáp ứng nhu cầu từ phía Trường học và Phụ huynh học sinh, Viettel đã có những cải tiến tích cực về dịch vụ về chính sách gói cước, chính sách giá dịch vụ. Đặc biệt, Viettel bổ sung chính sách giá dịch vụ với nhiều tiện ích ưu đãi hơn phù hợp với tất cả các PHHS. Đồng thời bổ sung thêm tiện ích đăng ký dịch vụ Online trên điện thoại di động, mở rộng tiện ích Học bạ Điện tử trên website smsedu.smas.vn 
Trân trọng cảm ơn và kính chúc Nhà trường một năm học thành công!
	
	GIÁM ĐỐC






PHỤ LỤC CHÍNH SÁCH GIÁ SỔ LIÊN LẠC ĐIỆN TỬ
I. Mô tả dịch vụ Sổ liên lạc Điện tử
1. Mô tả dịch vụ
a> Giới thiệu dịch vụ
	- Dịch vụ SLLĐT là sản phẩm phối hợp giữa Viettel và Nhà trường trên toàn quốc. Viettel đóng vai trò cung cấp hệ thống và giải pháp, Nhà trường cung cấp nội dung cho PHHS để tăng cường kết nối chặt chẽ giữa PHHS và Trường học.
- Khi cung cấp dịch vụ này, các thông tin về quá trình học tập, kết quả học tập rèn luyện của học sinh sẽ được hệ thống gửi tin nhắn thông báo đến số máy di động của PHHS. Số lượng các loại tin nhắn/ gói (Tin nhăn chuyên cần, điểm số, thông báo), thời gian gửi tin nhắn do Nhà trường chủ động cam kết tới PHHS. Ngoài ra, PHHS được cấp tài khoản và mật khẩu trên website SLLĐT (smsedu.smas.vn) để truy vấn thông tin, kết quả học tập trong thời gian theo học tại Bên A.
- Nội dung tin nhắn do Nhà trường tự soạn thảo, chủ động cấu hình theo nhu cầu chủ động của đơn vị và chịu trách nhiệm về nội dung tin nhắn đó đến PHHS. 
b> Đối tượng sử dụng
- Dịch vụ được cung cấp cho PHHS có con em theo học tại các trường mầm non, các trường cấp 1, 2, 3, Trung tâm Giáo dục Thường xuyên trên toàn quốc có đăng ký sử dụng dịch vụ SLLĐT .
 c> Điều kiện sử dụng dịch vụ
- Có sử dụng mạng di động của: Viettel, Mobifone, Vinaphone;
- Đăng ký sử dụng dịch vụ SLLĐT tại Nhà trường.
2. Các gói cước và giá cước cung cấp
	Gói dịch vụ
	Giá bán cho PHHS (VNĐ/HK)
	Số lượng tin nhắn nhận được/HK
	Ghi chú

	
	
	
	

	SMS150
	50.000
	75 SMS/HK
	- Giá đã có VAT. 
- Triển khai trên toàn Quốc.


3.	Nội dung tin nhắn phụ huynh được nhận
	TT
	Cấu hình tin nhắn
	Lưu ý
	Ghi chú

	1
	Trao đổi
	· Giới hạn tối đa theo gói cước, không phân biệt tin nhắn tự động/chủ động.
· [bookmark: _GoBack]Nhà trường có thể lựa chọn cấu hình tự động, hẹn ngày/giờ để hệ thống tự động gửi tin.
· Nhà trường/GV có thể chủ động nhắn tin tới PHHS khi có yêu cầu đột xuất.
· Số lượng tin nhắn không được bảo lưu sang HK, năm học tiếp theo

	Chi tiết truy nhập website: smsedu.smas.vn

	2
	Chuyên cần tuần
	
	

	3
	Chuyên cần tháng
	
	

	4
	Chuyên cần mở rộng
	
	

	5
	Điểm ngày
	
	

	6
	Điểm tuần
	
	

	7
	Điểm tháng
	
	

	8
	Điểm đợt
	
	

	9
	Kết quả học kỳ
	
	

	10
	Thời khóa biểu
	
	

	11
	Tin nhắn gửi PHHS đăng ký SLLĐT Online
	-  Nhà trường được chủ động nhắn tin 1 SMS/HK cho PHHS có SĐT được nhập trên hệ thống.
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