
UBND THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG 

SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

Số:         /SGDĐT-TCCB 
 

V/v chấn chỉnh, tăng cường kỷ luật, 

kỷ cương trong cơ quan hành chính 

nhà nước các cấp 

Hải Phòng, ngày         tháng         năm 2023 

 

  Kính gửi các ông (bà): 

    - Trưởng phòng thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo; 

     - Hiệu trưởng trường THPT công lập;  

     - Thủ trưởng đơn vị trực thuộc Sở. 
 

Thực hiện Công văn số 2598/UBND-KSTTHC ngày 24/10/2023 của Uỷ 

ban nhân dân thành phố về việc chấn chỉnh, tăng cường kỷ luật, kỷ cương trong 

cơ quan hành chính nhà nước các cấp, Giám đốc Sở Giáo dục và Đào yêu cầu 

các ông (bà): Thủ trưởng đơn vị trực thuộc Sở tổ chức quán triệt đồng thời thực 

hiện nghiêm chỉ đạo của UBND thành phố tại Công văn số 2598/UBND-

KSTTHC ngày 24/10/2023 của Uỷ ban nhân dân thành phố. Trong quá trình 

thực hiện cần chú ý một số nội dung sau: 

1. Đề cao trách nhiệm của người đứng đầu và trách nhiệm của công chức, 

viên chức, người lao động thuộc đơn vị trong xử lý công việc. 

 2. Kịp thời rà soát, thay thế hoặc điều chuyển sang công việc khác đối với 

công chức, viên chức, người lao động năng lực yếu kém, không dám làm, né 

tránh, đùn đẩy, làm việc cầm chừng, sợ trách nhiệm, để trì trệ và không đáp ứng 

yêu cầu công việc được giao. Trường hợp đùn đẩy, né tránh, thiếu trách nhiệm 

để xảy ra chậm trễ hoặc không quyết định những vấn đề, công việc thuộc thẩm 

quyền gây hậu quả thì phải kiểm điểm, xử lý trách nhiệm tập thể, cá nhân liên 

quan theo đúng quy định của Đảng và Nhà nước.  

3. Phát huy hiệu quả các kênh tiếp nhận phản ánh, kiến nghị của người 

dân, phụ huynh và học sinh. Chủ động, tích cực tổ chức đối thoại với người dân, 

học sinh để kịp thời giải quyết triệt để, dứt điểm các phản ánh, kiến nghị, tâm 

tư, nguyện vọng; báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét, xử lý đối với những vấn 

đề vượt thẩm quyền, tuyệt đối không được đùn đẩy, lòng vòng, né tránh trách 

nhiệm.  

4. Chú trọng đổi mới, nâng cao chất lượng công tác đánh giá công chức, 

viên chức theo tiêu chí, bằng sản phẩm, kết quả cụ thể, đánh giá bảo đảm lượng 

hóa được nhiệm vụ giao; gắn đánh giá cá nhân với tập thể và kết quả thực hiện 

nhiệm vụ của cơ quan, đơn vị; sử dụng hiệu quả kết quả đánh giá làm căn cứ 

trong bố trí, sử dụng, bổ nhiệm, khen thưởng, kỷ luật cán bộ, công chức, viên 

chức.  



Yêu cầu thủ trưởng đơn vị liên quan nghiêm túc triển khai, thực hiện. 

Trong quá trình thực hiện, nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc báo cáo Sở Giáo 

dục và Đào tạo xem xét, chỉ đạo kịp thời./.  

(Gửi kèm Công văn số 2598/UBND-KSTTHC ngày 24/10/2023 của Uỷ ban 

nhân dân thành phố) 

  

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Giám đốc Sở; 

- Lưu VT, TCCB. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Bùi Văn Kiệm 
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