
BẢO HIỂM XÃ HỘI TP. HẢI PHÒNG
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Số:         /TB-BHXH

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Vĩnh Bảo, ngày       tháng      năm 2023

THÔNG BÁO
Công khai số điện thoại đường dây nóng.

Kính gửi:....................................................................

Thực hiện Công văn số 1569/UBND-VP ngày 27 tháng 7 năm 2023 của Ủy 
ban nhân dân huyện Vĩnh Bảo, về việc triển khai Công điện số 644/CĐ-TTg ngày 
13/7/2023 của Thủ tướng Chính phủ. 

Để tăng cường xử lý, ngăn chặn có hiệu quả tình trạng nhũng nhiễu, gây 
phiền hà cho người dân, doanh nghiệp trong giải quyết công việc. Bảo hiểm xã 
hội huyện Vĩnh Bảo tiếp nhận thông tin, phản ánh, kiến nghị của các cơ quan, đơn 
vị, tổ chức doanh nghiệp, cá nhân trên địa bàn huyện Vĩnh Bảo đến giao dịch đề 
nghị giải quyết chính sách BHXH, BHYT, BHTN công khai số điện thoại đường 
dây nóng và hộp thư điện tử cụ thể như sau:

1. Thông tin tiếp nhận thông tin phản ánh:
- Tên đơn vị: Bảo hiểm xã hội huyện Vĩnh Bảo
- Địa chỉ: Đường Hoa Duy Thành - Khu dân cư Tiền Hải, Thị trấn Vĩnh 

Bảo, huyện Vĩnh Bảo, thành phố Hải Phòng.
- Điện thoại: 02253885472.
- Số điện thoại đường dây nóng: 0988595609; 0913311472; 0984878039.
- Email: Vinhbao@haiphong.vss.gov.vn
- Thời gian tiếp nhận thông tin phản ánh: 24/24 giờ vào tất cả các ngày làm 

việc trong tuần và được đảm bảo bí mật theo quy định.
- Tiếp nhận thông tin bằng văn bản, hồ sơ, tài liệu theo đường Bưu điện, 

hòm thư điện tử hoặc trực tiếp tại trụ sở cơ quan BHXH huyện (tại phòng tiếp 
công dân của BHXH huyện Vĩnh Bảo).

2. Các hành vi nghiêm cấm:
- Nghiêm cấm các hành vi cung cấp thông tin, phản ánh giả mạo của các tổ 

chức, cá nhân lợi dụng Luật phòng, chống tham nhũng, Luật khiếu nại, Luật tố 
cáo, Luật an ninh mạng,… để vu khống, bôi nhọ danh dự, uy tín của tổ chức cá 
nhân, chống phá Đảng, Nhà nước.
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- Mọi thông tin không có căn cứ, không rõ ràng, mang tính quấy rối, chia 
rẽ, vu khống, bôi nhọ danh dự, chống phá sẽ không được xem xét, giải quyết và bị 
xử lý theo quy định của pháp luật hiện hành.

Bảo hiểm xã hội huyện Vĩnh Bảo thông báo đến các cơ quan, đơn vị, tổ 
chức và nhân dân, cá nhân người lao động trên địa bàn được biết mong nhận được 
sự phối hợp, thông tin và chia sẻ của các cơ quan, đơn vị, tổ chức và cá nhân./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Văn phòng HU (để b/c);
- UBND huyện (để b/c);
- BHXH thành phố (để b/c);
- Các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp
   Trên địa bàn huyện;
- Lưu VT.

GIÁM ĐỐC

Nguyễn Thị Huệ
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