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1. Thông tin của tập thể/cá nhân dự thi
Họ và tên: Đoàn Thị Thủy
Đơn vị công tác: Trường Tiểu học Thành Tô
Quận/Huyện: Hải An
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2. Thông tin về bài viết/tác phẩm dự thi
Tên bài viết/tác phẩm: ………………………………………………………….
Thể loại: ………………………………………………………….…………….
Tên các cuộc thi đã tham gia (nếu có): …………………………………………
Đã đăng trên các phương tiện truyền hình, báo chí: ……………………………
Đường link bài viết/tác phẩm: ………………………………………………….












QUẬN HẢI AN VỚI MÔ HÌNH DÂN VẬN KHÉO THAM GIA XÂY DỰNG ĐÔ THỊ VĂN MINH VÀ CHUYỂN ĐỔI SỐ
Trong quá trình phát triển kinh tế và xã hội tại quận Hải An, việc tạo dựng "Dân vận khéo" đã đóng một vai trò quan trọng. Cấp ủy Đảng, chính quyền, và tổ chức chính trị xã hội ở quận đã đặt sự chú trọng vào việc đổi mới hoạt động dân vận, đồng thời tích hợp chuyển đổi số với sự hướng dẫn của khoa học, dân chủ, và trọng dân.
Mục tiêu hàng đầu của họ là nâng cao công tác tuyên truyền để giúp cộng đồng dân cư hiểu rõ hơn về hướng phát triển của quận và khuyến khích khát vọng phát triển, cùng tạo ra sự đồng thuận mạnh mẽ trong cộng đồng.
Đặc biệt, công tác dân vận đã được kết hợp mạnh mẽ vào việc bảo vệ môi trường, xây dựng đô thị và nông thôn mới theo mô hình kiểu mẫu. Chính quyền và các tổ chức chính trị đã tích cực lắng nghe ý kiến và đề xuất của người dân, đồng thời đổi mới công tác dân vận để thích ứng với xu hướng chuyển đổi số và áp dụng mô hình dân vận khéo kết hợp với quy chế dân chủ ở cơ sở.
Kết quả của việc thực hiện Nghị quyết về chuyển đổi số đã thể hiện rõ trong sự thay đổi đáng kể trong nhận thức của lãnh đạo ở mọi cấp, cũng như sự nhận thức cao hơn từ doanh nghiệp và người dân về tầm quan trọng của chuyển đổi số. Cải cách thủ tục hành chính theo cơ chế "một cửa" đã được cải thiện đáng kể qua thời gian, với quy trình đơn giản, minh bạch, tuân thủ quy định pháp luật và thời gian xử lý nhanh chóng.
Ứng dụng công nghệ thông tin đã mở ra nhiều cơ hội trong các lĩnh vực công nghiệp và thủ tục hành chính, đặc biệt là trong lĩnh vực Bảo hiểm xã hội (BHXH). Giao dịch điện tử đã được triển khai rộng rãi, bao gồm việc thu, cấp sổ BHXH, thẻ bảo hiểm y tế, giải quyết các chế độ BHXH, bảo hiểm y tế và bảo hiểm tai nạn.
Quận Hải An cũng đã tập trung vào việc phát triển doanh nghiệp công nghệ số trong giai đoạn từ 2021 đến 2025 và định hướng đến năm 2030, nhằm thúc đẩy phát triển kinh tế số. Họ cũng đã mạnh mẽ thúc đẩy công tác dân vận dựa trên nền tảng số, thông qua việc tạo mô hình chợ không sử dụng tiền mặt và kêu gọi người dân tham gia.
Một ví dụ điển hình là chợ Cát Bi tại phường Cát Bi, nơi đã xây dựng các điểm nạp và rút tiền với sự hỗ trợ của nhân viên hướng dẫn. Các tiểu thương tại chợ này đã được trang bị mã QR để kết nối với ngân hàng và các ví điện tử, tạo tài khoản Viettel Money để hỗ trợ các giao dịch chuyển tiền, nạp tiền, rút tiền và mua bán trực tuyến.
Ngoài ra, quận Hải An đã tích cực thực hiện Đề án 06 của Chính phủ và lời kêu gọi từ Chủ tịch UBND quận về việc đăng ký và kích hoạt tài khoản định danh điện tử. Họ đã tổ chức tổ công nghệ số cộng đồng để giúp người dân cài đặt và kích hoạt tài khoản định danh điện tử, đảm bảo tính minh bạch và quyền lợi của công dân khi sử dụng các tiện ích điện tử trực tuyến. Các công dân sau khi hoàn thiện quy trình kích hoạt tài khoản định danh cá nhân có thể thay thế các giấy tờ như thẻ căn cước công dân và giấy phép lái xe, thực hiện các giao dịch tài chính nhanh chóng và tiết kiệm thời gian, cũng như tra cứu thông tin về cư trú, thành viên trong gia đình và gửi phản ánh về tình hình an ninh và trật tự.
