UY BAN NHAN DAN QUAN HAIAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TIEU HOC THANH TO Poc 14p - Tw do - Hanh phuc

S6: /BC-THTT Thanh T6, ngay  thang 9 ndm 2023
’ BAOCAO ,
Keét qua thue hién quy dinh phap luat ve cong tac tiép cong dan, giii
quyét khiéu nai, td cdo va trién khai thue hién Nghi quyét s6 10/2018/nQ-
hDNd, Nghi quyét s6 07/2022/NQ-HPND ciia Hoi dong nhan dan thanh phd.
(nién @o tir 01/01/2022 dén 31/8/2023)

Thuc hién Cong van s62293/UBND-TTr ngay 19 thang 9 nam 2023 cua Uy
ban nhan dan quan Hai An vé viéc bdo cdo két qua thuc hién quy dinh phap luat vé
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va trién khai thuc hién Nghi quyét
s6 10/2018/NQ-HPND, Nghi quyét sé 07/2022/NQ-HPND cta Hoi dong nhan dan
thanh phé.

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Thue hién Cong vin s62293/UBND-TTr ngay 19 thang 9 nim 2023 cta Uy
ban nhan din quan Hai An vé viéc bao cdo két qua thuc hién quy dinh phap luat vé
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao chi dao Thu trudng cic co quan,
don vi, Vin phong HPND - UBND quan; UBND cac phuong vé cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, td céo trén dja ban va trién khai thuc hién Nghi quyét sb
10/2018/NQ-HPND, Nghi quyét s6 07/2022/NQ-HPND cua Hoi ddng nhan dan
thanh phé.

Chi dao thuc hién cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc phong phu, da
dang nhu: tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching, thong qua hoat
dong cua cac cau lac bo phap luat, tu sach phap luat, in an va phat hanh tai li¢u, trang
thong tin dién tir ..., Tirngay 11/12/2021 dén ngay 06/8/2023 truong Tiéu hoc Thanh

T6 t6 chure tuyén truyén phd bién gido duc phap lut; thong qua cong tac tuyén truyén



gitp cho do1 ngti can by, cong chirc, vién chirc va nhan dan nang cao nhan thirc va
¥ thtre chdp hanh phap luat.

2. Két qua thyc hién

2.1. Cong tac tiép cong dan, xur Iy don

- Cong tac tiép cong dan:

+ Viéc thuc hién lich tiép cong dan dinh ky cua Hi€u trudng truong Tiéu hoc
Thanh T6 va Thir tu cac tuan. Hiéu trudng truc tiép chi dao cong tac chuan bi tiép
cong dan

Tu ngay 11/12/2021 dén ngay 06/8/2023 trudng Tiéu hoc Thanh T6 khong c6
don thu khiéu nai, t6 cdo.

2.2. Cong tac xur Iy don va giai quyét don khiéu nai, t céo:

- Két qua khong c6 don thu giai quyét don khiéu nai, to céo.

- 2.3. Viéc thuc hién Nghi quyét cia Hoi dong nhan dan thanh phé sb
10/2018/NQ-HDND ngay 12/7/2018 va Nghi quyét s6 07/2022/NQ-HPND ngay
20/7/2022:

- Tong sb6 nguoi dang huong ché d6 bdi dudng theo Nghi quyét: s6 ngudi
chuyén trach? S6 nguoi thuc hién theo dot, theo budi? Sb nguodi lam nhiém vu tiép
cong dan? S6 ngudi lam nhiém vu xir 1y céc loai don?

- Khbng cé

3. Danh gia, nhan xét

- Uu diem.

+ Nha truong ting cudng cong tac tuyén truyén pho bién gido duc phéap luat
v&i can b, giao vién, nhan vién va nhan dan nham tao su chuyén bién trong nhan
thirc va y thirc, trach nhiém cua nhan dan trong viéc chap hanh chu truong, chinh
sach ctia Pang, phap luat ctia nha nude gdp phan gitt vitng an ninh chinh tri va trat

tur an toan xa hoi



+ Lam tbt cong tac chi dao, diéu hanh, thuc hién chirc ning quan 1y nha nudc
vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

+ Viéc thuc hién cac quy dinh, chi dao ctia cp trén; cong tac tuyén truyén, phd
bién, giao duc phap luat, huéng dan, tap huén cho can b, cong chirc va Nhan dan;
thanh tra, kiém tra c6 trach nhiém.

+ Cong tac xay dung luc lugng; viéc tng dung cong nghé thong tin va phdi hop
giita cac co quan c6 lién quan trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c4o0...1am tot.

- Ton tai, han ché, nguyén nhan. Khong c6

- Nhitng kho khin, vuéng mac. Khéng co

- Giai phép khic phuc nhing ton tai, han ché, kho khin, vudng mac. Khong

co

- Kién nghi, dé xuat. Khong cé.

Trén day 1a bao cao Két qua thuc hién quy dinh phap luit vé cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t& cdo va trién khai thyc hién Nghi quyét sb
10/2018/nQ-hDNd, Nghi quyét sé 07/2022/NQ-HPND ctia Hoi dong nhan din
thanh phé. (nién d6 tir 01/01/2022 dén 31/8/2023) cta trudng Tiéu hoc Thanh T6

Noi nhén: q HIEU TRUONG
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