UBND THANH PHO HAI PHONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

$6:342 /SGDPT Hai Phong, ngay 13 thang 02 nam 2023
V/v Tang cuong tuyén truyén sir dung
dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 va
dich vu Buu chinh cong ich

Kinh gui:

- Céc phong co quan S6 GD&DT;

- Phong Gido duc va Bao tao cac quan, huyén,;

- Céc trudong Trung hoc phd thong;

- Trung tam GDNN&GDTX céc quén, huyén;

- Trung tam Ngoai ngit, Tin hoc, Gidao duc K§ ndng
song va Hoat dong ngoai gid chinh khod, Trung
tam tu van du hoc;

- Cac don vi truc thudc.

Thue hién Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctua Thu
tuéng Chinh phil vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich; Quyét dinh s6 1829/QD-UBND ngay
18/7/2017 cua ﬁy ban nhan dan thanh phé vé viée cong bd danh muc thu tuc
hanh chinh thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh cong ich; Quyét dinh sé 4647/QD-UBND ngay
30/12/2022 cua Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Ké hoach Cai cach hanh
chinh nha nudc thanh phé Hai Phong nam 2023,

bé cong tac cai cach hanh chinh dat hiéu qua cao, nhanh chong, kip thoi,
giam thoi gian, cong suc, chi phi di lai cho cac cd nhan, t6 chic cling nhu gop
phan nang cao chi s6 cai cach hanh chinh ciia thanh phd.

S GD&PT khuyén khich t6 chic, cd nhan ding ky giai quyét thi tuc
hanh chinh (TTHC) linh vic thudc thim quyén giai quyét ctia SO qua hinh thire
dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 va dich vu Buu chinh c¢ong ich, cu thé nhu
Sau.

1. Péi véi dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4: Cac ca nhén, t6 chirc co
nhu cau ndp ho so giai quyét TTHC sir dung hinh thtrc ndp ho so truc tuyén
muc d6 4 d6i véi 46 TTHC va mirc d6 3 dbi v6i 42 mic do 2, 3 thude tham
quyén giai quyét ctia S¢ di dugce tich hop trén cong dich vu cong truc tuyén cua
UBND thanh phd tai dia chi https://dichvucong.haiphong.gov.vn. T4 chirc, ca
nhan co thé tham khao huoéng dan trinh tu, thu tuc dang ky dich vu cong truc
tuyén tai dia chi https://dichvucong.haiphong.gov.vn/huong-dan-nop-ho-so.
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2. Bdi vé6i dich vu Buu chinh cong ich (BCCI) Nop ho so va nhan két
qua giai quyét TTHC tai noi cu tra hodc dia chi theo yéu cau:

T6 chirc, ca nhan c6 nhu cdu ndp hd so va nhin két qua giai quyét
TTHC tai not cu trd hoac dia chi theo yéu cau lién hé Téng dai ho tro
02253.821.669 - 02253.842500 dé duoc hd trg, hudng dan va giai dap nhiing
thac mic.

3. Khuyén khich tra ctru két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén cta S¢ trén ung dung ZALO tai trang “Chinh quyén dién tir thanh
phé Hai Phong”, phan “Tra ctru” va Trang thong tin dién tir ctia So tai dia chi
http://haiphong.edu.vn.

4. Trong qua trinh ndp ho so, néu c6 vudng mac, dé nghi cac to chuec, ca
nhan lién hé té1 dia chi sau dé dugc ho trg, huong dan:

- B phan tiép nhan va tra két qua (Mot ctia) cia So6 GD&PT:
02253.745.839.

S6 GD&DT tran trong dé nghi cac don vi, dia phuong thong bao cho cac
t6 chure, ca nhan thudc pham vi quan 1y biét, phéi hop thuc hién./.

Noi r}:h{in: - KT. GIAM bOC
- S¢ Thong tin va Truyén thong; = (" A A
- Buu dién thanh phé; TN " GIAMDOC
- Ban Giam ddc;
- Nhu kinh gui;
- B6 phan MC So;
- Cong thong tin dién tir S;
- Luu: VT.
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